DOI: 10.5433/2236-6407.2020v11n2p198

PREPARACAO PARA A
APOSENTADORIA: INTERVENCAO
EM UM SERVICO PUBLICO
MUNICIPAL

Marlize Paulo da Silva Recebido em: 19/07/2019
Prefeitura MU/?/CI;DH/ de Mar/'nga’ 12 revisdo em: 04/11/2019
Lucy Leal Melo-Silva Aceito em: 18/11/2019

Universidade de Sdo Paulo

RESUMO

O trabalho ocupa um lugar de centralidade na vida humana, de modo que
intervengdes acerca da transicdo trabalho-aposentadoria vém sendo desenvolvidas
objetivando facilitar o desenvolvimento profissional ao longo da vida, sobretudo
no estagio de desengajamento. Este estudo objetivou descrever e analisar os
resultados de um programa de preparacao para a aposentadoria (PPA). Em quatro
anos do programa participaram 122 pessoas com idade média de 57 anos
(DP=1,52). O programa foi desenvolvido em oito encontros, nos quais foram
abordados os seguintes temas: vida financeira, empreendedorismo, salude e
envelhecimento, familia, vida social, trajetoria socioprofissional e projetos de
futuro. Por meio de autoavaliacSes, comparando a situacao pré e pos intervencao,
os participantes registraram mudancas relevantes nos sentimentos e recursos
internos para enfrentamento da transicdo trabalho- aposentadoria. Foram
apontadas possibilidades de aprimoramento do programa e de implementagao de
politicas publicas para a aposentadoria e o envelhecimento digno, considerando o
cenario econémico e previdenciario brasileiro.

Palavras-chave: trabalho; aposentadoria; desenvolvimento profissional; estagios de
desenvolvimento.
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RETIREMENT PREPARATION: INTERVENTION IN A
MUNICIPAL PUBLIC SERVICE

ABSTRACT

Work occupies a central place in human life, so that interventions about the work-
retirement transition have been developed aiming at facilitating life-long
professional development, especially at the disengagement stage. This study
aimed to describe and analyze the results of a retirement preparation program
(PPA). In four years of the program participated 122 people with average age of 57
years (SD = 1,52). The program was developed in eight meetings, in which the
following topics like: financial life, entrepreneurship, health and aging, family, social
life, socio-professional trajectory and future projects. Through self-assessments
comparing the pre and post intervention situation, participants recorded relevant
changes in feelings and internal resources to cope with work-retirement transition.
Possibilities in order to improve the program and implementation of public policies
for retirement and decent aging were pointed out, considering the Brazilian
economic and social security scenario.

Keywords: labor; retirement; professional development; development stages.
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PREPARACION PARA LA JUBILACION:
INTERVENCION EN UN SERVICIO PUBLICO
MUNICIPAL

RESUMEN

El trabajo ocupa un lugar central en la vida humana, por lo que las intervenciones
sobre la transicion trabajo-jubilacién se han desarrollado con el objetivo de facilitar
el desarrollo profesional de por vida, especialmente en la etapa de desconexién.
Este estudio tuvo como objetivo describir y analizar los resultados de un programa
de preparacion para la jubilacion (PPA). En cuatro afos del programa participaron
122 personas con una edad promedio de 57 afios (DE = 1,52). El programa se
desarrolld en ocho reuniones, en las que se abordaron los siguientes temas: vida
financiera, emprendimiento, salud y envejecimiento, familia, vida social, trayectoria
socioprofesional y proyectos futuros. A través de autoevaluaciones, comparando
la situacién previa y posterior a la intervencién, los participantes registraron
cambios relevantes en los sentimientos y los recursos internos para hacer frente a
la transicion trabajo-jubilacion. Se sefialaron las posibilidades de mejora del
programa y la implementacion de politicas publicas para la jubilacion y el
envejecimiento digno, considerando el escenario econémico y de seguridad social
brasilefo.

Palabras clave: trabajo; jubilacién; desarrollo profesional; estados del desarrollo.
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INTRODUCAO

A carreira € um construto tedrico e pratico largamente difundido por diversos
tedricos sendo que, no dominio da Psicologia Vocacional, Donald Super trouxe a
compreensao ampliada do termo através do modelo the life-career rainbow. Nesse
modelo a carreira é compreendida como uma sequéncia de papéis sociais
ocupados pelo individuo ao longo de sua vida: crianca/filho, estudante, homem e
mulher no lazer, cidaddo, trabalhador, realizador de atividades domésticas
(homemaker), cdnjuge, pai e pensionista ou aposentado (Super, 1980). Desse
modo, de acordo com a teoria que configura a aposentadoria como um processo
de ajustamento da vida, no estagio de desengajamento, entende-se que um de
seus desafios € a descentralizacdo do papel de trabalhador e o desenvolvimento
de outros papéis sociais que tragam sentido para a vida e a autorrealizagdo (Shultz
& Wang, 2011).

A carreira ao longo da vida abarca diversas situa¢des e experiéncias de trabalho e
transicdes, como: (a) transicao escola-trabalho (do ensino médio, técnico ou
superior para o mundo do trabalho); (b) transi¢cdes trabalho-trabalho [mudancas
de emprego, de vinculos (de funcdes e cargos) e de atividades profissionais]; e (c)
transicdo trabalho-aposentadoria (Heppner, 1998). Para Nardi (2014), a forma
como o sujeito da sentido as suas experiéncias refere-se a uma dinamica
intersubjetiva, onde ele se (re)inventa e (re)constréi sua identidade pessoal e
profissional. Desta forma, no que se refere a transicdo trabalho-aposentadoria,
considerando a representatividade do trabalho para a construcao da subjetividade
e identidade, como dizer adeus ao trabalho sem considerar os impactos nas
questdes identitarias? Quais estratégias podem ser utilizadas para auxiliar as
pessoas nesse tipo de transicdo? Assim sendo, este relato de experiéncia possui o
objetivo de descrever a implantacdo e os resultados de uma intervencdo de
preparacdo para a aposentadoria como uma estratégia para auxiliar o processo de
transicdo nessa etapa do ciclo vital, a de desengajamento, cujas tarefas de
desenvolvimento sdo relacionadas a desaceleracdo, ao planejamento da
aposentadoria e a aposentaria propriamente dita, como apontam Lassance,
Paradiso e Silva (2011).

A transicao trabalho-aposentadoria implica em mudangas no cotidiano, as quais
variam de acordo com as circunstancias financeiras, psicossociais e de saude,
resultando em restruturacdes na identidade, nos relacionamentos e no sentido da
vida (Anderson, Goodman, & Schldssberg, 2012; Schléssberg, 2004; Wang &
Shultz, 2010). Para além da perspectiva da aposentadoria enquanto um processo
de ajustamento, Shultz e Wang (2011) discorrem que ela acopla mais uma etapa
(tardia) do desenvolvimento da carreira, que se refere a deixar um trabalho, ao
desengajamento. Ou seja, pode-se optar entre duas possibilidades: se aposentar e
parar e se aposentar e continuar trabalhando (bridge employment) na mesma ou
em outra atividade profissional em tempo integral, parcial ou mediante trabalho
voluntario (Franga & Soares, 2009). E assim, galgar nova fase no desenvolvimento
profissional.
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Ressalta-se que essa transicao pode ser mais tranquila para algumas pessoas ou
nao. Para muitas, durante a transicao trabalho-aposentadoria, sdo experimentados
sentimentos ora ambivalentes, ora de perda, de ansiedade, medo e depressao
(Duarte & Melo-Silva, 2009; Shultz & Wang, 2011; Zanelli, 2012). Portanto, seu
sucesso depende de diversos fatores, sejam os financeiros, de saude, psicossociais
e de planejamento de atividades (Eismann, Verbeij, & Henkens, 2019) e vem sendo
objeto de investigacdo e intervencdo ha algumas décadas. Sdo reconhecidas as
contribuicdes de Schléssberg (2004), Shultz e Wang (2011), Hermida e Stefani
(2012), Anderson et al. (2012), Wang e Wanberg (2017) e Eismann et al. (2019),
entre outros, no contexto internacional. No Brasil, destacam-se os estudos de
Duarte e Melo-Silva (2009), Franca e Soares (2009), Zanelli, Silva e Soares (2010),
Soares e Costa (2011), Zanelli (2012), Franca, Menezes, Bendassolli e Macédo
(2013), Leandro-Franca, Murta e Iglesias (2014), Leandro-Franca, Murta e Villa
(2014), Boehs, Medina, Bardagi, Luna e Silva (2017), Macédo, Bendassolli e Torres
(2017), Amorim e Franga (2019) e outros.

Ha diversas linhas tedricas na Orientacdo Profissional e de Carreira (OPC)
(desenvolvimentista, contextualista, life-span, transicional e life-design), as quais
convergem no sentido de considerar que as diferentes caracteristicas pessoais e
contextuais interferem na habilidade de reavaliar a vida e a carreira e enfrentar o
processo de mudanca. Neste sentido, a teoria transicional proposta por Nancy
Schldssberg (2004) justifica que as diversas transicdes requerem a avaliacdo de
quatro fatores: a situacao, o self, os apoios e as estratégias.

A andlise da situacdo possibilita identificar o momento da vida em que as
transicBes ocorrem, se sdo mudancas voluntarias ou involuntarias, o quanto de
locus de controle interno se tem sobre a situacdo, as alteracbes em papéis
valorizados e os estressores concomitantes, que tecem a avaliagdo subjetiva da
situacdo (Schlossberg, 2004). A analise do self permite identificar a saliéncia e o
balango entre o papel de trabalhador e outros papéis sociais, interesses, resiliéncia,
autoeficacia, a experiéncia com outras transi¢des significativas e a abertura a
mudancga, além de aspectos sociodemograficos (Anderson et al., 2012; Schlossberg,
2004). Os apoios sdo as fontes e as possibilidades de ajuda disponiveis,
destacando-se a empatia e o incentivo de pessoas importantes e proximas, o
acesso as informagdes advindas de pessoas experientes em transicoes, de livros e
de cursos que ensinem meios de buscar adaptabilidade nesta etapa da vida do
desenvolvimento profissional. Por sua vez, estratégias referem-se a identificacdo
de acdes cognitivas que propiciem o ajustamento da nova condicdo de vida,
baseando-se na avaliacdo dos pontos criticos dos outros trés fatores para
desenvolver um plano de agdo concreto para lidar durante e apods a transicdo
(Anderson et al., 2012; Schldssberg, 2004). Na transicao trabalho-aposentadoria, a
estratégia refere-se a criagdo de projetos de futuro (Franca & Soares, 2009; Soares
& Costa, 2011) e, ainda, no campo subjetivo, a elaboracao do luto em relacao ao
que se deixa de conhecer, fazer, ser e conviver no trabalho e local da
aposentadoria.
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Ha duas vertentes antagOnicas sobre a aposentadoria que sdo desenvolvidas
subjetivamente pelo individuo a partir da situacdo em que se encontra diante deste
evento esperado. A aposentadoria como um tempo de liberdade, de novas
conquistas e de desenvolvimento pessoal tece a visdo construtiva de encarar e
gerenciar a mudanca. No entanto, pode ser relacionada a uma fase de tensdo e
ansiedade sobre como lidar com a sensacao de vazio existencial e soliddo, de
enfraquecimento do sentido da vida, de sentimentos de inutilidade e
autodesvalorizacao, emergindo assim a visao restritiva (Zanelli et al., 2010; Zanelli,
2012). Ainda que seja uma mudanga, na maior parte das vezes, voluntaria e
planejada, vivencia-la ndo deixa de ser um processo imerso em expectativas e
incertezas sobre o futuro, a identidade, o ajustamento dos padrdes relacionais
sociais e familiares e em como preencher o tempo livre agregando sentido a vida
e, a0 mesmo tempo deixar para tras a rotina de trabalho de longos anos de vida
produtiva. Desse modo, verifica-se a necessidade de (re)pensar e (re)definir os
projetos de futuro, de encontrar novas fontes de satisfacdo, autoestima,
desenvolvimento pessoal e, para alguns, de subsisténcia, portanto, a preparagado é
fundamental (Schléssberg, 2004; Soares & Costa, 2011; Zanelli et al, 2010). De
acordo com a literatura nacional e internacional, quem se prepara para aposentar
revela maior facilidade de adaptacao, bem-estar e satisfacdo com a vida (Amorim
& Francga, 2019; Eismann et al, 2019; Seidl, Conceicdo, & Nery, 2018; Wang &
Wanberg, 2017; Zanelli, 2012).

Além dos processos fundamentais desta transicdo, o cenario brasileiro de
instabilidade econOmica somado as mudancas sugeridas na reforma da
previdéncia social vem promovendo mais inquietacdes quanto a decisdo de
solicitar a aposentadoria ou de continuar trabalhando (Freitas, Campos, & Gil,
2017). Questdes como o aumento da idade minima e a estipulacdo de um teto
salarial do beneficio para todos destacam a necessidade de desenvolver estratégias
de enfrentamento que estimulem o envelhecimento saudavel, de modo que
possam ter melhores condi¢des de saude, tanto para trabalhar por mais tempo,
quanto para usufruir da aposentadoria tardia, além de englobar o planejamento
da vida financeira para o futuro.

Outro panorama, a ser considerado neste relato, decorre do aumento da
expectativa de vida no Brasil, que em 2017 era de 76 anos de idade (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica [IBGE], 2018). Observa-se, assim, o crescimento
do indice de envelhecimento populacional. Em um cruzamento de dados historicos
do IBGE foi constatada a expressiva mudanca da populagao: no ano de 1920 o
indice de envelhecimento populacional era de 10,6%; em 2010 era de 39,3% e; em
2040, a projecao é de 152,9%, ou seja, quase 153 idosos para cada 100 jovens
(Miranda et al., 2016). Com o estimulo de politicas publicas relativas a populagdo
idosa, ja implementadas (Politica Nacional do Idoso, Lei n® 8.842 de 1994 e do
Estatuto do Idoso, Lei n® 10.741 de 2003), sdo recorrentes e requeridas agdes em
instituicdes publicas e privadas dirigidas a preparagdo, orientacdo e educacao para
a vida no estagio da aposentadoria.
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Na perspectiva da OPC, os denominados programas de preparagdo para a
aposentadoria (PPAs), possuem como eixo norteador a compreensao subjetiva da
transicao na vida e na carreira, refletindo sobre a saliéncia do papel do trabalho e
dos demais papéis sociais, a identidade socioprofissional, o rompimento do vinculo
de trabalho e os impactos psicossociais (Franca & Soares, 2009; Zanelli et al., 2010).
Portanto, considerando os processos e as variaveis fundamentais que tangem este
evento, pesquisadores e profissionais das areas de OPC e de outras areas do
conhecimento sdo convidados a contribuir com investigaces sobre intervencdes
que facilitem esse processo de mudanga. Nesta perspectiva, este relato possui o
objetivo de descrever e analisar o PPA implantado em um servico publico municipal
e seus resultados. Com isso, visa contribuir com o campo cientifico de estudos
interdisciplinares em aposentadoria.

METODO

Trata-se de um relato de experiéncia profissional de uma intervencdo em
orientacdo para a aposentadoria de servidores publicos do municipio de Maringa,
estado do Parana. Nesta secdo método sdo apresentados os participantes, a
demanda, os objetivos e a implantacao do programa.

PARTICIPANTES

Participaram do PPA durante quatro anos (2015, 2016, 2017 e 2018) 122 servidores
publicos da cidade de Maringa, os quais estavam alocados em diversos cargos e
areas profissionais e possuiam niveis de escolaridade variados: ensino fundamental
(18,84%), ensino médio (44,25%), ensino superior (18,84%) e pos-graduagdo
(18,03%). Na época da intervencdo possuiam em média 57 anos de idade
(DP=1,52), sendo que 76,8% eram mulheres. Para fins deste estudo, foram
analisadas as respostas a autoavaliacdo de 72 participantes.

CUIDADOS ETICOS, PROCEDIMENTOS DE COLETA E ANALISE DE
DADQOS

No primeiro encontro os participantes foram informados sobre a sistematizacao
da experiéncia e os cuidados éticos garantindo-se ao sigilo quanto a identificacdo
dos participantes, conforme Resolucdo do Conselho Nacional de Saude (CNS) n.°
510/2016. Assim, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foi
estabelecido. Como meio de investigar quais seriam as contribuicdes do PPA na
perspectiva dos participantes, foram analisadas as respostas de um instrumento de
autoavaliacdo realizado no ultimo encontro, adaptado de Soares e Costa (2011),
composto pelas frases para completar: (a) antes de iniciar os encontros eu me
sentia..; (b) O que eu sentia quando participava dos encontros e realizava as
atividades solicitadas...; (c) Os encontros me auxiliaram em... e (d) Agora estou me
sentindo....
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A seguir, as respostas foram inseridas no software de analise textual IRaMuTeQ
(Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de
Questionnaires), o qual viabiliza diferentes tipos de analise de dados textuais,
desde as mais simples como a lexicografia basica e o célculo de frequéncia de
palavras, até analises multivariadas como classificacdo hierarquica descendente
(CHD), analise de correspondéncias e analises de similitude (Camargo & Justo,
2013). Considerando que as respostas dos participantes foram curtas (média de
uma linha), optou-se pelo agrupamento e organizacdo grafica das palavras em
funcdo de sua frequéncia, ilustrada com a nuvem de palavras.

DEMANDA, OBJETIVOS E IMPLANTACAO

A demanda inicial para desenvolver o PPA surgiu dos proprios trabalhadores, os
quais participavam de treinamentos no centro de Capacitacao de Pessoas da
referida prefeitura e que solicitavam algum tipo de curso para quando fossem
aposentar, em razao da rotina e dos longos anos dedicados ao servico publico. O
trabalho foi coordenado por uma doutora em Psicologia e a equipe de facilitadores
era multidisciplinar, com profissionais da rede publica municipal (psicdlogo,
nutricionista, educador fisico, médico, administrador de empresas, advogado) e
professores de contabilidade e economia da universidade publica local. Como base
para o delineamento do PPA foram utilizadas algumas fontes de conhecimento e
intercambio de experiéncias, tais como o apoio técnico-cientifico do CarreiralLab
da Universidade de Sdo Paulo, campus de Ribeirdo Preto; a participacao no
congresso da Associacao Brasileira de Orientacdo Profissional (ABOP) e no
minicurso E quando a minha aposentadoria chegar?, ministrado pelas criadoras do
programa Aposenta-Acao (Soares & Costa, 2011); visitacdo a universidade publica
local para troca de experiéncias acerca do PPA por ela desenvolvido e; estudo de
artigos e publicacdes cientificas acerca de interven¢des desta natureza.

Baseado na formacdo de grupos em OPC, o PPA objetivou proporcionar contetidos
informativos e praticas vivenciais reflexivas baseadas no autoconhecimento, no
conhecimento do mundo sem o trabalho e dos projetos de futuro (Soares & Costa,
2011). Compreendendo que a aposentadoria para alguns ndo significa parar de
trabalhar, o PPA também englobou o conhecimento do mundo em outras
atividades, por meio do redirecionamento na carreira. Dessa forma o programa
possibilitou a articulacdo das dimensdes da situacao, do self, dos apoios e das
estratégias para melhor ajustamento a nova condicdo de vida e carreira
(Schléssberg, 2004). A divulgagao de seu lancamento inicial, no ano de 2015 (e dos
anos posteriores), ocorreu por meio de panfletos, comunicacdo eletrénica interna
e no site da prefeitura, contendo objetivos, critérios para participacdo, datas e
temas. Os encontros ocorreram em horario de trabalho (direito que é garantido
em decreto municipal), a participacdo era voluntaria e era possivel inscrever quem
pretendia aposentar em um periodo de dois anos. Apds a realizagcdo das turmas
pilotos foram revistos alguns pontos para ajuste de conteldo, temas, técnicas,
carga horaria e facilitadores. Com isso, a estrutura final e que € a atual, foi instituida
no ano de 2017, com oito encontros de quatro horas cada, realizados
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semanalmente. Sdo atendidas de quinze a vinte pessoas por turma. Até o momento
o PPA ainda ndo foi institucionalizado em portaria e/ou decreto municipal. A
estrutura dos encontros e a avaliagdo do PPA, objeto deste estudo, sao descritas
na secdo subsequente.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados da intervencdo estdo organizados em subsecdes: (a) os objetivos e
as técnicas aplicadas por encontro e, (b) a andlise da autoavaliacdo dos
participantes no que se refere as contribuicdes do PPA.

ESTRUTURA DOS ENCONTROS

Os objetivos e técnicas de cada encontro estdo resumidos na Tabela 1. Ao término
dos encontros a coordenadora do PPA registrava suas impressdes sobre as
interacdes e o trabalho grupal em um diario de campo.

Tabela 1.

Estrutura dos encontros do PPA

Encontros e objetivos Conteudo e técnicas Facilitadores ‘

1° encontro: apresentar o Atividade de apresentacao. Contrato

objetivo do PPA; realizar psicoldgico grupal com a técnica p5|cologa.
a integracao e a acolhida; Novelo de /4 (Soares, 2002).
dialogar sobre as Atividade O meu maior medo sobre
representagdes sociais a aposentadoria é.... Debate acerca
do aposentado e das representagdes sociais da
resgatar a trajetoria de aposentadoria. Técnica Linha da
vida e carreira. Vida e Trajetoria Profissional

(Soares, 2002). Atividade extraclasse
Escala de Mudanca em
Comportamento de Planejamento
da Aposentadoria (EMCPA) de
Leandro-Franca, Murta e Iglesias
(2014).
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Encontros e objetivos Conteudo e técnicas Facilitadores

2° encontro: informar os

tramites legais da

aposentadoria; identificar

comportamentos
preditores da
aposentadoria (pela
EMCPA); apresentar
possibilidades de
desenvolver novas

atividades de trabalho

apos a aposentadoria.

3° encontro: agregar

conhecimentos sobre
geracao de renda e

empreendedorismo.

4° encontro: analisar a
saude financeira para a
aposentadoria.

5° encontro: avaliar a
satisfacdo com a vida e
debater as possiveis
mudangas na dinamica
familiar/conjugal.

Palestra sobre a
documentacao para o

pedido de aposentadoria e

regras vigentes no
municipio sobre o tempo

de contribuicao e a idade.

Apbds o intervalo os

resultados da escala foram

discutidos. Exposicao

dialogada sobre o mercado

de trabalho para
aposentados e o
voluntariado. Atividade
extraclasse Roda da Vida
(Soares & Costa, 2011).

Palestra sobre
empreendedorismo, nicho
de atuacao, perfil para

empreender e formalizagdo

da atividade.

A palestra de gestao
financeira pessoal versou
sobre o significado do
dinheiro, o gerenciamento
de receitas e despesas e
possibilidades de
investimentos.

Discussdo da Roda da Vida.
Técnica Gosto e Faco
(Soares, 2002). Exposicao
dialogada sobre mudancas
na dinamica familiar/
conjugal. Atividade
extraclasse: Plano de a¢édo
com a Familia (autoria da
coordenadora do PPA).

Dois advogados e
uma psicologa.

Um empresario
professor de
empreendedorismo.

Um professor de
Contabilidade e um
professor de
Economia.

Uma psicologa.
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Encontros e objetivos Conteudo e técnicas Facilitadores

6° encontro:
conscientizar acerca do
envelhecimento saudavel
com énfase na
alimentacgao equilibrada
e na pratica de atividades
fisicas.

7° encontro:
conscientizar acerca do
envelhecimento saudavel
com énfase no
autocuidado da saude e
dialogar sobre os
projetos familiares
construidos para a
aposentadoria.

8° encontro: planejar os
projetos de futuro e
refletir sobre as acdes
necessarias para atingi-
los. Encerrar o PPA e
obter feedback dos
participantes.

Primeira palestra desmistificou
alimentos industrializados e
orientou para alternativas
alimentares mais saudaveis.
Segunda palestra abordou os
beneficios do exercicio fisico
regular e informou sobre espacos
publicos esportivos no municipio.

A primeira palestra abordou
algumas doencas comuns no
estagio da velhice, como detectar
sinais e prevenir com habitos e
estilo de vida saudaveis e
esclareceu duvidas sobre a vida
sexual nesta etapa da vida. Foi
retomada a atividade feita com a
familia e orientacdo para a
atividade extraclasse Plano de
acdo para uma aposentadoria
bem-sucedida (Leandro-Franca,
Murta, & Villa, 2014).

Exibicdo do documentario
Envelhescéncia de Gabriel
Martinez, seguido de discussao do
Plano de agdo. Retomada da
atividade O meu maior medo é...
do 1° dia. Cada membro leu a
resposta aconselhando o autor
anénimo em como lidar com esse
medo. Autoavaliacdo adaptada de
Soares e Costa (2011).

Uma
nutricionista e
uma
educadora
fisica.

Uma médica e
uma
psicologa.

Uma
psicologa.

AVALIACAO DO PPA

Entre 2015 e 2018 participaram do PPA 122 pessoas, no entanto, a referida
autoavaliacdo passou a ser aplicada a partir das turmas de 2017 e 2018, apos
formatacao final do programa, totalizando 72 respondentes. Os resultados gerados
pelo IRaMuTeQ compuseram nuvens de palavras (com frequéncia>5). A Figura 1
aponta os sentimentos e palavras recorrentes reportadas pelos participantes antes
da intervencao.
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Figura 1.
Nuvem de Palavras de Sentimentos pré-intervencéo.

Assim, antes da intervencdo os participantes se expressaram por meio das
seguintes palavras: inseguro, duvida, saber, bem, curioso, medo e preocupado,
entre outras. O desengajamento do ato de trabalhar se relaciona as mudangas em
todas as esferas da vida, aos sentimentos de inseguranca, a apreensado e medo, que
sdo comuns e decorrentes da vivéncia antecipada do luto quanto a perda do papel
identitario do trabalho, como apontam Duarte e Melo-Silva (2009) e Shultz e Wang
(2011). Além disso, ha incertezas sobre como ocupariam o tempo livre. Para Zanelli
(2012) estes sentimentos negativos, embora esperados, podem derivar de um foco
excessivo nas perdas e privacdes como as relacionadas as atividades de trabalho,
ao status, aos relacionamentos, ao reconhecimento profissional entre outros. Nesta
configuracdo, o tempo livre deixa de ser percebido como oportunidade para novas
descobertas, reduzindo a capacidade de enfrentamento dos estressores da
aposentadoria. Os participantes também destacaram o desconhecimento das
regras vigentes de aposentadoria, incluindo a capacidade financeira. Este cenario
remonta ao que Soares e Costa (2011) afirmam, de que muitas pessoas esperam
tanto tempo pela aposentadoria que, quando ela ocorre, possuem duvidas e
sentem-se perdidas ou ndao conseguem colocar em agao as metas vagamente
idealizadas para o futuro proximo quando ndo ha planejamento (Eismann et al,
2019). Alguns participantes também descreveram se sentirem bem, revelando que
a aposentadoria pode ser avaliada subjetivamente de forma construtiva (sentir-se
bem) e/ou restritiva (insegurancga, duvidas e apreensao), dependendo das variaveis
pessoais e ambientais (Zanelli et al, 2010). Registraram, também, a curiosidade
sobre o conteddo do programa. Os sentimentos presentes no processo de
intervencao sao expressos por meio das palavras apresentadas na Figura 2.
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Figura 2.
Nuvem de Palavras de Sentimentos durante a intervencao.

A percepcao de mudancas dos recursos internos no decorrer da intervengao foi
observada por meio das palavras: muito, bem, mais, feliz, vida, ndo, aprendizado e
realizar, entre outras. As atividades desenvolvidas objetivaram estimular
pensamentos no sentido de ressignificar a avaliagdo subjetiva da situacdo da
transicao, a partir de reflexdes acerca de si mesmo (redescoberta do se/f, de como
ocupar o tempo, de ampliar os papéis sociais, dos apoios disponiveis e de elaborar
estratégias para adaptacdo/projetos de futuro) e do conhecimento do mundo sem
o trabalho e/ou do mundo a partir de novas configuracdes profissionais. Dessa
forma, as atividades abarcaram todas as dimensdes relevantes do gerenciamento
das transicdes na carreira (Schlossberg, 2004). A percepcao de estarem em
aprendizagem durante o programa e de terem obtido conhecimentos reiteram o
seu papel psicoeducativo propiciado pela diversidade de temas abordados,
conforme sugerem Franga e Soares (2009) e Soares e Costa (2011). A Figura 3
apresenta a nuvem das palavras que simbolizam os encontros.

depois atividade
ficar continuar

conhecimento
como qgtar o

sal’Jde " — 'g
Lcoisa
pensar (D aposentar

tudo Efuturo
encontro conhecer

aposentadoria

quando

Figura 3.
Nuvem de Palavras de Os encontros auxiliaram.
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As palavras frequentes sobre o que os encontros auxiliaram foram: mais, melhor,
aposentadoria, pensar, vida, como, conhecimento e futuro, entre outras. Ajudaram,
portanto, na descoberta de como e o que fazer, a planejar a vida e o futuro e a
decidir se solicitariam a aposentadoria. De acordo com Macédo et al. (2017) a
intencao de aposentar e o respectivo ajustamento da vida se relacionam a uma
imagem positiva deste evento, de usufrui-lo com atividades que tragam bem-estar
e de investir nos relacionamentos familiares, aspectos que foram amplamente
debatidos durante os encontros. Ademais, verificou-se que diversos participantes
relataram interesse sobre empreender e atuar no mercado de trabalho em outra
profissdo, corroborando com a perspectiva deste momento ser mais uma etapa do
desenvolvimento da carreira, possibilitando o seu redirecionamento (Franca &
Soares, 2009; Shultz & Wang, 2011). A Figura 4 mostra as palavras que expressam
os sentimentos apos a intervencao.

SEOUD vidarealizar
NOYwO

feliz bem

or preparado

I
confiante £

parar  maotivar

Figura 4.
Nuvem de Palavras de Sentimentos pods-intervencéo.

As palavras da Figura 4 revelam que ap0s a intervencdo as pessoas se sentiram
mais confiantes, seguras e felizes, assim como preparadas e motivadas para o novo
e para futuras realizagdes. Estes resultados evidenciam a contribuicdo do
programa, corroborando Zanelli et al. (2010) e Soares e Costa (2011), no que se
refere aos subsidios internos e externos (via projetos de futuro objetivos com
metas) que os PPAs proporcionam para o enfrentamento dos estressores inerentes
a aposentadoria. Os projetos mais frequentes foram viajar, praticar esportes,
aprender um instrumento musical, artesanatos ou idiomas, conhecer novas
pessoas, passar mais tempo com a familia, curtir a vida a dois, cursar nova
faculdade, abrir um negdcio ou prestar servicos, entre outros.

A partir das nuvens de palavras, constatou-se que o PPA possibilitou reflexdes
acerca da avaliacdo subjetiva da aposentadoria (dimensao situagao). Os encontros
auxiliaram na redescoberta do se/f na identificacdo e resgate dos interesses e
habilidades as quais podem ser investidas em outros papéis sociais e no
autocuidado em relacdo a saude (dimensao se/fj. Destacaram a importancia de
buscar e ativar fontes de ajuda nos relacionamentos sociais, familiares e meios de
gerar renda e cuidar da saude financeira (dimensdo apoios). Por fim, direcionaram
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a elaboracéo dos projetos de futuro num plano real, concreto e objetivo (dimensdo
estratégias), de modo que os participantes pudessem elencar e equilibrar todas as
dimensdes do gerenciamento transicional e, desse modo, fosse facilitado o
ajustamento a aposentadoria, visando a continuidade da vida com sentido e
realizacOes pessoais e/ou profissionais.

CONSIDERACOES FINAIS

Considera-se que o objetivo de descrever a estrutura da intervencdo em
preparacdo para a aposentadoria e de apresentar seus resultados foi atingido. No
entanto, ha pontos a serem aprimorados para novas edi¢des do programa.

Algumas etapas consideradas relevantes em orientagdes para a aposentadoria nao
foram contempladas neste programa, como as entrevistas de diagndstico inicial, o
acompanhamento (follow-up) e a afericdo sistematica da eficacia do programa.
Para Soares e Costa (2011) a entrevista inicial ajuda a trazer para o grupo pessoas
potencialmente interessadas e comprometidas em participar, respalda os
instrutores a respeito de expectativas daqueles que participardao e auxilia na
conducgdo do grupo, mas mais do que isso, um diagnostico inicial permite também
mensurar as condi¢des de chegada dos participantes. A¢des de follow-up apds
término do programa sdo recomendadas (Franca & Soares, 2009; Leandro-Franca,
Murta, & Villa, 2014) para ofertar nova orientacdo aqueles que apresentem
dificuldades de ajustamento e a obter mais pistas de variaveis que interferem na
dificuldade de adaptagdo a situagdo de transicao.

E, quanto as medidas padronizadas de avaliacdo, Pazzim e Marin (2016) alertam
que as intervencdes em ambito nacional as utilizam pouco, provavelmente pelas
escassas opcdes de escalas desenvolvidas neste campo. Boehs et al. (2017)
identificaram apenas quatro escalas no Brasil. A etapa da avaliacdo ajuda a
assegurar o uso adequado dos recursos e a implementar interven¢des que
realmente tragam beneficios aos participantes (Leandro-Franca, Murta, & Iglesias;
2014). O instrumento qualitativo aplicado neste relato foi Gtil para levantar as
contribui¢cdes do PPA, no entanto, por ser auto avaliativo com questdes abertas, é
passivel de vieses. Dessa forma, medidas quantitativas pré e pos intervencao,
associadas as técnicas qualitativas, aperfeicoarao a verificagdo da eficacia.

Considerando as particularidades econémicas, populacionais e previdenciarias que
o pais vem enfrentando, desafios sdo lancados a OPC e a sociedade em geral. Se
as pessoas terdao que trabalhar por mais tempo e terdo um limite salarial do
beneficio social, ter boas condi¢des de saude fisica e financeira e o acesso do idoso
ao trabalho digno sao essenciais para a qualidade de vida, a aposentadoria e o
envelhecimento. Ressalta-se a importancia de politicas publicas que abranjam esse
cenario. Em termos praticos sugere-se a inser¢do de temas de educagao financeira
e em salde nas grades curriculares em diferentes niveis da educagdo. Outra
preocupacdo versa sobre o ageismo no mercado de trabalho, que dificulta a
complementacdo de renda e/ou da continuidade de trabalho até obter o beneficio
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previdenciario social. Portanto, politicas governamentais de incentivo ao trabalho
para idosos, a desburocratizacdo para o microempreendedor operar e a
regulamentacao na legislacao para o bridge employment precisam ser estudadas
e alinhadas a realidade brasileira. E, por Ultimo, como a maioria destas interven¢des
ocorre em instituicdes publicas (Boehs et al; 2017), como preparar os
trabalhadores de empresas privadas, os profissionais liberais, os terceirizados e os
que vivem na informalidade? Neste sentido, os PPAs precisam ter amplo acesso a
todos os trabalhadores, incentivados pelo governo, ofertados por programas
sociais comunitarios.

Compreendendo que este trabalho ndo esgota as possibilidades das discussées e
acdes no preparo para a vida na aposentadoria e, em busca de mais evidéncias,
sugere-se que outras experiéncias profissionais sejam compartilhadas
considerando os desafios para o exercicio futuro da OPC e das ciéncias
interdisciplinares envoltas a tematica.
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