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Resumo: Discute-se a relacdao de complementaridade existente entre a linguagem escrita e a construida
por meio de imagens. Esta relacao hibrida de criacao de sentido € a base estrutural na construcédo de
infograficos: esquemas graficos que visam potencializar a compreensao de uma mensagem ou informacao,
inclusive no estudo da historia.

Palavras chave: imagem, texto, infografia

Abstract: Discusses the relationship of complementarity between the written language and the language
built by means of images. This relationship of hybrid creation of meaning is the structural basis for building
infographics: graphics schemes aimed at enhancing understanding of a message or information, including
the study of history.
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Introducao

Em épocas remotas a escrita, desenhos, ilustracdes, esquemas e mapas ja eram
produzidos. Neste sentido, a suficiéncia da linguagem escrita para codificar e decodificar as
complexidades do mundo surge como um questionamento. E mesmo depois da formalizacao
de um sistema de codigos mais concreto e abrangente de comunicar, nao se abandona a
necessidade do uso de imagens. De fato, elas sao um forte elemento de producao de sentido
e nao se tem conhecimento de terem perdido seu lugar para a linguagem escrita.

Ha tempos, o texto nao é tao suficiente para explicar a complexidade do mundo sensivel.
Por anos - principalmente no final do século XVIII, inicio do XIX - a sociedade ocidental estava
segura de si sobre a exceléncia da linguagem escrita existente (FLUSSER, 2007). No entanto,
antes da invencao da escrita ja existia a comunicacao por imagens, assim como, a capacidade
humana de criacao de linguagens.

Se alguém examinar certas plaquetas mesopotamicas podera ver que o proposito original da escrita
era facilitar o deciframento das imagens. [...] os simbolos cuneiformes formam linhas que dao
obviamente significado a imagem que acompanham. Eles “explicam”, “recontam” e “contam” sobre
aquilo, e assim o fazem desenrolando a superficie da imagem em linhas, desembaracando o tecido
da imagem nos fios de um texto, tornando “explicito” o que estava implicito na imagem (FLUSSER,

2007:140).

Cumprindo papéis diferentes na comunicacdo, o texto e a imagem agem em
complementaridade transpondo as barreiras de criacao de sentido que cada uma das linguagens
possui. Atualmente, € o que se tem na ascensao exponencial dos sistemas digitais: um macro
sistema de linguagens hibridas. Santaella (2008) refere-se ao resultado deste tipo de combinacao
como “linguagens liquidas”, ou seja, que transitam umas dentro das outras, formando uma
nova linguagem. Também para ela, nunca “abandonamos linguagens” ou métodos de
comunicacao, nés sempre os combinamos.

O hibridismo de linguagens é uma caracteristica basica em esquemas graficos que
visam proporcionar um entendimento eficiente. Estas representacdes serao aqui denominadas
de infogrdficos e, em suma, podemos dizer que a infografia € um esquema grafico que
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permite que a informacao seja acessada de forma mais facil e eficaz, tornando-a também
mais acessivel. Ao invés da explicacao verbal, “mostrar” é uma das melhores formas de se
transmitir conhecimentos.

Em meados da década de 90, inicio da revolucao informatica e das midias digitais,
Wurman (1991) afirmou que as pessoas estao expostas a um volume cada vez maior de
informacdo e com menos tempo para absorvé-las, o que acaba causando um desconforto,
chamado pelo autor de ansiedade de informacéo. E cada vez mais clara a crescente demanda
por informacdo, por conhecimento. E é neste cenario que a infografia torna-se relevante na
aproximacao do receptor da mensagem com a realidade. Entretanto, o tema no Brasil ainda
é bastante carente de uma literatura especifica em portugués, além de ser pouco abordado
academicamente: existe conhecimento tacito por parte dos profissionais da area (designers
graficos e jornalistas), mas o conhecimento formal ainda se encontra bastante pulverizado.
O potencial desta macro linguagem, que surge da combinacao entre mensagem verbal e
imagética, é ainda pouco conhecido em um momento que cada vez mais linguagens se
misturam, sendo esta uma abordagem pertinente.

Linguagens hibridas

Pode-se, a principio, definir a escrita como a evolucao da necessidade de comunicacao
que antes era sonora e gestual - métodos nao duraveis - e posteriormente por meio de
desenhos, representacoes iconicas e simbolicas.

A historia comeca com a invencao da escrita, nao pela razdo banal frequentemente sugerida de que
a escrita nos permite reconstituir o passa-do, mas pela razao mais pertinente de que o mundo nao
€ percebido como um processo, “historicamente”, a ndo ser que alguém dé a entender isso por meio
da escrita (FLUSSER, 2007:139-140)

Dentre as diversas maneiras que os homens tentavam dar permanéncia aos seus
pensamentos, somente algumas conseguiram chegar ao que se chama hoje de escrita. E
dificil dizer exatamente quando e onde nasceu a escrita, no entanto, sabe-se que o principal
fator que determinou a sua formacao foi a ordenacao linear do pensamento, gerando uma
linguagem falada. Depois dela, as representacdes pictéricas, a ideografia e a fonografia - se
sucederam até dar origem a palavra falada, assim como coloca Mandel (2003:31) “o homem
foi levado naturalmente, tal como na linguagem oral, a dar um sentido aos objetos ou a sua
figuracao dentro de uma ordem linear e discursiva do pensamento que se desenrolava entao
diante dos seus olhos”.

Ainvencao do sistema alfabético, aproximadamente 1.200 anos a.C., pelos povos do Oriente Médio,
foi uma etapa decisiva na historia da humanidade. Decompondo a linguagem falada em um certo
numero de simbolos fonicos - letras - o alfabeto permitiu anotar com a mesma escrita todas as
linguas da regiao, estabelecendo assim, fortes elos e comunicacao entre os povos. O alfabeto pode,
deste modo, ser considerado como o primeiro ato de um certo humanismo mediterraneo, o nascimento
e o fundamento de nossa cultura e das sociedades modernas (MANDEL, 2003:17).

Nota-se que o principal passo em direcao a linguagem escrita conhecida foi uma ruptura
figurativa e imagética: os sons da linguagem falada, foram associados a simbolos graficos
convenientes, baseados nas formas geométricas mais primitivas. Isto significaria mais tarde,
no ocidente, o abandono completo de figuracao na escrita, criando uma forma de comunicacao
capaz, inclusive, de explicar com eficacia as imagens.

O resultado do processo de escrita € um cddigo generalista, explicitamente concebido
desta forma, ja que é baseado na representacao visual de fonemas que, aglutinados, formam
palavras produtoras de sentido. Ja a representacdo iconica da realidade, feita por meio das
imagens, torna-se mais eficiente quando ha a necessidade de uma de representacao mais
fiel.
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Porém, para produzir o sentido esperado, a mensagem imagética - seja ela iconica,
pictorica, fotografica - precisa ter contextualizacdao apropriada para que possa ser
compreendida, principalmente quando se deseja transmitir uma men-sagem complexa. Este
paradoxo da informacéao levou a humanidade a seguinte solucao: mesclar suas formas duraveis
de transmissdao de mensagem existentes, aliando a representacao textual e imagética, para
uma comunicacao, teoricamente, mais eficiente (ANDRADE, 2008).

Pode-se mostrar por meio de analises textuais que o propdsito original da escrita, ou seja, a
transcodificacao de cddigos bidimensionais numa Unica dimensao, ainda esta la: todos os textos,
mesmo os mais abstratos, significam, em Gltima analise, uma imagem (FLUSSER, 2007:140).

Palavra e imagem sao como cadeira e mesa: se vocé quiser sentar a mesa, precisa de
ambas (GODARD apud JOLY, 1996:115). Esta frase, segundo Joly, demonstra como ambos os
veiculos de transmissdo de mensagens se completam, tornando a comunicacao de uma
mensagem mais eficaz, quando esta relacao esta bem estabelecida. Joly identifica como
injusto o pensamento de que a imagem exclui a linguagem verbal, sendo que a primeira
quase sempre vem acompanhada da segunda, seja em forma de comentarios escritos ou
orais, legenda, slogans, titulos, quase ao infinito.

Desta forma, pode-se inferir que, se bem utilizada, a combinacao entre imagem e
texto pode transmitir uma mensagem com maior precisao, se beneficiando das qualidades
das duas linguagens. Esta relacao de complementaridade pode ser facilmente destruida quando
texto e imagem nao estao em unissono, ou nao foram pensadas juntas, prejudicando um o
sentido do outro. Note o quao importante é a legenda de uma foto ou o titulo de uma obra de
arte: podem ser determinantes para a sua interpretacdo e muitas vezes o autor se apoia
nesta possibilidade para construir sentido em sua obra. Da mesma forma, uma imagem mal
construida, ou mal estruturada para os fins aos quais ela se destina, acaba também por
invalidar a “simbiose” entre o codigo imagético e o codigo verbal.

[...] as imagens mudam os textos, mas os textos, por sua vez, mudam as imagens. O que lemos ou
ouvimos a respeito das imagens, a maneira como a literatura, a imprensa, a sinalizacao apropriam-
se delas, trituram-nas e apresentam-nas determina necessariamente a abordagem que fazemos
delas (JOLY, 1996:131).

Apesar da sabida interdependéncia entre imagem e texto, ainda no século XIX a grande
maioria das imagens usadas em livros cumpriam um papel meramente decorativo, um elemento
sem significacao importante. E somente no inicio do século XX que se comeca a discutir
cientificamente o poder informacional das imagens. Discussao esta, alavancada principalmente
pelo inicio da formacao das teorias da comunicacdo e das teorias da percepcao - apesar
destas Ultimas estarem, a principio, focadas no campo das artes (CAMARGO, 2009).

Barthes (apud Joly, 1996:118) afirma que a interacao entre imagem/texto colabora
com o entendimento da mensagem, indicando ao espectador o nivel correto de leitura de
uma imagem. Esta interacao pode assumir formas variadas que exigem uma analise caso a
caso, porém, na maior parte, a lingua vai complementar a deficiéncia da imagem de exprimir
suas relacoes temporais, espaciais e causais, complementando a informacao transmitida por
meio da fotografia ou da ilustracao.

A complementaridade das imagens e das palavras também reside no fato de que se alimentam umas
das outras. Nao ha qualquer necessidade de uma co-presenca da imagem e do texto para que o
fendmeno exista. As imagens engendram as palavras que engendram as imagens em um movimento
sem fim (Joly, 1996:121).

Percebe-se na expressao popular “uma imagem vale mais que mil palavras”, uma
imprecisao, visto que a leitura de uma imagem possibilita um enfoque mais subjetivo e,
individualmente interpretativo do que o texto. Por outro lado, o texto comporta elementos
que estao além daquele recorte sugerido na fotografia ou na ilustracao, pois € possivel
transpor o instante da imagem.
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A traducéao da superficie em linha implica numa mudanca radical de significado. O olho esquadrinha
a superficie da imagem e estabelece relacoes reversiveis entre os elementos da imagem. Ele pode
percorrer a imagem para tras e para frente enquanto a decifra. Essa reversibilidade das relacoes
que prevalecem dentro da imagem caracteriza o mundo para aqueles que as usam para seu
entendimento, para aqueles que “imaginam” o mundo. Para estas pessoas, todas as coisas estao
relacionadas entre si de maneira reversivel, e seu universo € estruturado pelo “eterno retorno”
(FLUSSER, 2007:141).

Observa-se na imagem da figura 1 a indicacao do processo de producao de um tipo
movel de metal onde, apesar de ser possivel deduzir o processo, a falta de detalhes importantes
para a sua compreensao deixam lacunas nesta narrativa imagética.

FUNCH STRIKE MATRIX TYFPE

Figura 1: A producao de um tipo movel de metal. Fonte: Rocha, 2002.
Percebe-se também no texto descritivo a seguir, lacunas na narrativa verbal do mesmo
processo:

Basicamente, o processo de producao de um tipo comeca com o entalhe de um caractere, em um
tamanho especifico com desenho invertido sobre a face de uma barra de aco chamado puncao. [...]
Terminado, o aco era temperado para endurecer e entao puncionado sobre uma placa de cobre - a
matriz. Esta era posicionada em um molde e os caracteres eram fundidos um a um com uma liga de
antimonio, estanho e chumbo (CARDINALLI, 2004:8).

Quando a imagem e o texto sao associados a fim de otimizar sua compreensao, &
possivel cobrir lacunas presentes no uso independente do texto ou da imagem. No infografico
(figura 2), além desta relacao de complementaridade estabelecida, notar-se que os atributos
visuais e estilisticos usados pelo infografista auxiliam ainda mais na leiturabilidade da informacao
e no entendimento do mesmo processo ilustrado anteriormente.
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Figura 2: A invencao dos tipos moveis. Fonte: Fassina, 2008.

Infografia

RepresentacoOes visuais de carater informacional, também chamadas de infogrdficos,
aliam texto e imagem (fotografia e/ou ilustracao) para revelar o desconhecido e explicar o
complexo, de maneira simples, sintética e com foco no receptor da mensa-gem. Segundo
Curtis (1991), o termo tem origem na aglutinacao de informational e graphic. Ja o dicionario
Houaiss da Lingua Portuguesa apresenta a seguinte definicdao: apresentacao de informacoes
com preponderancia de elementos grafico-visuais (fotografia, desenho, diagrama estatistico
etc.) integrados em textos sintéticos e dados numéricos.

Segundo Rajamanickam (2005), o ato de produzir um infografico consiste em construir
representacoes visuais contendo informacoes sem simplesmente traduzir textos para imagens.
O infografico deve contar uma historia e para isso € necessario filtrar a informacao, estabelecer
relacdes entre o conteldo e as imagens, diferenciar padroes e representar as informacoes de
uma maneira compreensivel para o publico alvo.

A relacao complementar entre a linguagem escrita e a “linguagem das imagens” aumenta
o potencial comunicativo da mensagem. A infografia é quase que um esquema mental
representado graficamente. A explicacao de um acontecimento descrito verbalmente se torna
mais concreta e compreensivel quando elementos visuais sao fornecidos, para que o receptor
desta mensagem possa estabelecer relacées e comparacées que alimentam seu processo
cognitivo e assim, possa interpretar e compreender a mensagem de maneira mais clara,
eficaz e dinamica.

Deste modo, este tipo de representacao € Util na explicacao de situacées complexas que
envolvem fluxos e ciclos. Nos meios de comunicacao de massa (jornais, revistas e até televisao),
o infografico atua também como agente revitalizador destas midias e como um elemento
com alto poder de atracao.

Apesar de o termo infografia ter sido cunhado no século XX, motivado, principalmente,
pelos jornais que buscavam alternativas diferenciais para renovar seu produto, a infografia
esta em qualquer representacao grafica que pretenda melhorar o entendimento de uma
determinada informacao/mensagem. Mapas, diagramas, ilustracoes cientificas e até “graficos-
pizza” podem ser considerados infogrdficos. Da mesma forma, estes esquemas graficos
ainda podem ser estaticos, animados e até interativos.

Imagens que compoem infograficos sao, em grande parte, imagens técnicas ou
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tecnolodgicas, ou seja, produzidas a partir da mediacdo de um equipamento especifico.
Combinando texto e imagem, os infograficos também sdao conhecidos pela utilizacao de
varias técnicas de representacao (fotografia e ilustracdes digitais € manuais). A importancia
disto parece desaparecer quando aparentemente, acostuma-se a ler imagens pelo que elas
apresentam e revelam e nao pela forma como foram construidas (CAMARGO, 2009). E mais
importante saber que a infografia comeca com um processo de investigacao, onde o autor da
peca precisa estar ciente da informacao que desejara construir no infografico, para que o
efeito de sentido que se procura produzir com a peca, atinja seus reais objetivos.

A infografia e seus atributos visuais tém, inclusive, papel importante para a compreensao
de fatos historicos. O classico grafico do francés Charles Joseph Minard é um bom exemplo
das possibilidades da infografia. Foi capaz de agrupar em uma Unica imagem varios dados
(geografia, direcao e sentido do exército francés, cronologia, temperatura, baixas), mostrando
visualmente a desastrosa campanha de Napoledo na Russia em 1812.
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Figura 3: Carte figurative des pertes successives en hommes de [’Armée Francaise dans
la campagn de Russie 1812-1813, de Minard, publicado em 1869. Fonte: Andrade, 2008.

A fotografia e seu percurso historico tém papel chave na construcao da infografia. Para
Camargo (2009), apesar de a fotografia assumir um aspecto especular com o mundo ela
também tem a capacidade de mostrar coisas que os olhos ndao véem, enxergando sob outro
ponto de vista, um universo inexistente. Baseando-se em imagens captadas que mostram o
mundo além do visivel, infograficos potencializam a informacao contida nelas, adicionando
textos, estatisticas, combinando outras imagens, aumentando a capacidade de uma peca
alcancar o sentido desejado.

Considerac¢des Finais

E desafiador compreender os complexos mecanismos que regem este sistema de interacao
entre o texto e a imagem. No entanto, € possivel que a resposta para esta questao esteja na
relacdo, ou na combinacdo de varios tipos de linguagens que resultam em uma macro-
linguagem muito maior do que a simples soma daquelas que a compdéem. E bastante provavel
que esta macro-linguagem esteja muito mais préxima de conseguir explicar a complexidade
da idéia que temos do mundo.

Apesar da existéncia de producao cientifica sobre infografia em portugués, e do aumento
de profissionais brasileiros da area, ha ainda uma caréncia de materiais mais acessiveis sobre
o tema. Para os interessados, é possivel aprofundar-se no proposto aqui, ao se levar em
consideracao aspectos praticos e historico-teoricos da infografia, bem como aspectos perceptivos
das mensagens transmitidas por este sistema combinado de linguagens.
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