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Avaliacido do emprego da técnica de analise de regressao logistica em
teses e dissertacoes de algumas instituicoes de ensino superior

Evaluation of the use of the logistic regression analysis technique on
theses and dissertations of some higher education institutions

Leandro Campi Prearo' , Maria Aparecida Gouvéa? , Carolina Monari?

Resumo

Este artigo faz parte de um amplo estudo de avaliacdo da adequagdo no uso de técnicas estatisticas
multivariadas na drea de marketing, em teses e dissertacdes acerca do do comportamento do consumidor
entre 1997 e 2006. Neste artigo, ¢é focalizada a analise de regressao logistica, uma técnica com grande
potencial de uso em estudos de marketing. O objetivo deste trabalho foi a andlise da adequacdo do
emprego dessa técnica as necessidades dos problemas de pesquisa apresentados nas teses e dissertacdes
e a aferi¢@o do nivel de acerto no atendimento de suas premissas. De forma geral, os resultados sugerem
a necessidade de um aumento do comprometimento dos pesquisadores na verificacdo de todos os
preceitos teoricos de aplicag@o da técnica de analise de regressao logistica.
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Abstract

This paper is part of a comprehensive study to assess the suitability of the use of multivariate statistical
techniques in theses and dissertations of some higher education institutions in the marketing area on the
topic of consumer behavior between 1997 and 2006. In this article the logistic regression analysis is
focused, a technique with great potential for use in marketing studies. This study aimed at analyzing the
suitability of this technique to the needs of research problems presented in the theses and dissertations
and measuring the level of success in meeting their premises. Overall, the results suggest the need for
an increased commitment of researchers to verify all theoretical rules of application of the logistic
regression analysis technique.
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Em geral, essa andlise critica da producdo
académica nacional se divide em duas linhas:
a linha das discussdes acerca dos aspectos
epistemologicos e a linha cuja énfase recai na
adocgdo de critérios de qualidade e consisténcia da
produgdo em Administragdo, ou seja, nos aspectos
metodoldgicos. Essa segunda linha parece ainda
contar com um numero reduzido de estudos.

Martins (1994, p. 65-66), evidenciou, em
estudo sobre a Epistemologia da Pesquisa em
Administragdo, que as dissertagdes e teses
apresentadas na FEA/USP, FEA/PUC e EASP/
FGV, entre os anos de 1980 e¢ 1993, abusavam
da utilizagdo do
quantitativos de forma bastante superficial, dado
o nivel de sofisticagdo dessas técnicas. O autor
alertou ainda para a despreocupag@o para com as
premissas tedricas de aplicacdo da maior parte dos
métodos.

instrumental dos métodos

Para Gamboa (1987, p. 17), a importancia
da andlise da producao cientifica, amparada nas
por
tratar-se de uma questao de fundamental e decisiva

competéncias metodologicas, justifica-se
importancia para o desenvolvimento e resultados

da pesquisa.

Aevidentecontribuicdoqueaanalisemultivariada
pode oferecer a analise quantitativa dos dados para
a producao cientifica alia-se ao fato de que, nas
ultimas décadas, varios pacotes computacionais
estatisticos se aperfeicoaram sobremaneira, com
o objetivo de tornar seus conteudos distantes das
complexidades matematicas, proprias dos mesmos.

As técnicas de analise multivariada tém sofrido
sofisticagdes para atender a demanda dos cientistas

das ciéncias sociais aplicadas, entre elas da
Administracdo. Essas sofisticacdes das ferramentas
de analise
facilidades oferecidas, mas podem leva-los a erros
de aplicagdo, seja na inadequagao dos objetivos de
uso das ferramentas com os objetivos propostos
na pesquisa, seja na violacdo de premissas de
aplicacdo das técnicas. Ha situagcdes em que o
pesquisador apenas exercita o emprego de uma

atraem o0s pesquisadores pelas

técnica e distancia-se de seu problema de pesquisa
e do alcance dos objetivos inicialmente tragados.

Uma das areas da Administracdo que mais
utiliza o método quantitativo, especialmente a
analise multivariada, ¢ a area de Marketing, ¢ isso
ocorre sobretudo pela necessidade de se conhecer
o mercado consumidor busca-se a mensuragdo
das opinioes, atitudes, preferéncias, perfil e outras
caracteristicas dos consumidores (MALHOTRA,
2001).

Os estudos em Marketing, especialmente na
tematica do Comportamento do Consumidor,
utilizam-se
de andlise multivariada. Para Milagre (2001,
p. 74), o uso da técnica multivariada tornou-
se mais comum a partir do momento em que os
académicos e profissionais de Marketing passaram

com frequéncia das ferramentas

a aplica-la em estudos a respeito da preferéncia e
satisfacdo do consumidor, bem como do seu perfil
e comportamento de compras. Martins (1994, p.
66) afirma que, em Administragdo, os métodos
quantitativos sdo mais comumente aplicados
pelos autores de pesquisa nas areas de Marketing,

Produgao e Finangas.

Nesse sentido, neste estudo pretende-se
aprofundar a discussdo e oferecer subsidios a
reflexdo na tematica dos Métodos Quantitativos,
especialmente sob o recorte de suas aplicacdes nos
estudos em Marketing sobre o Comportamento do

Consumidor.

A analise de regressdo logistica (logistic
regression analysis) ¢ uma técnica com grande
potencial de aplicagdo na area de Marketing,
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sobretudo pelo fato de possibilitar a caracterizacao
de grupos definidos de acordo com alguma
variavel de interesse na pesquisa (por exemplo,
grupo de leais versus grupo de ndo leais a uma
marca) ou gerados apos a aplicagdo da analise de
conglomerados. A analise de regressdo logistica ¢
também empregada na atividade de segmentagdo
de mercado, um dos principais alicerces para a
compreensdo do comportamento do consumidor.

Neste contexto, os objetivos a serem alcancados
neste estudo sdo:

A.
técnicas multivariadas na area de Marketing,
tematica do Comportamento do Consumidor,

Identificar a intensidade de uso das

tendo como unidade de analise dissertagdes
e teses, do periodo 1997-2006, de
universidades publicas: Faculdade de Economia,

duas

Administragao e Contabilidade da Universidade
de Sao Paulo ¢ Escola de Administracdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

B. Identificar o nivel de adequacgdo do uso
da técnica de andlise de regressdo logistica
aos problemas de pesquisa apresentados nestas
dissertacoes ¢ teses selecionadas.

C. Identificar fontes de erros da aplicagdo da
técnica de analise de regressado logistica, a partir
do ndo atendimento as suas premissas basicas,
no conjunto da producdo cientifica examinada.

A selecao destes Programas de Pos-Graduagao
como publico-alvo desse estudo deveu-se a
necessidade de delimitagdo, dada a dificuldade
de

representativo daproducdonacional, principalmente

operacional um levantamento amostral
pela indisponibilidade de material em base de dados
on-line por uma parcela importante das Institui¢cdes

do pais.

Nesse sentido, optou-se inicialmente por um
recorte focado nos Programas de Pds-Graduagao
de alta performance na ultima avaliagdo da
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES). Registre-se que a opcao

por esse critério ndo se motivou pela suposicdo de
que os programas com avaliagdo menos positiva,
abaixo da nota 6, tratariam as técnicas em estudo
de forma mais ou menos corretas. A avaliacdo da
CAPES aponta trés Instituicdes com nota 6: a FEA/
USP, a EA/UFRGS e a EASP/FGV.

Um segundo critério deu-se da necessidade
de garantir a maior homogeneidade possivel da
populacao alvo, ja que nao € objetivo especifico
desse estudo a comparagdo entre Instituigdes
diferentes. Nesse sentido, a selecdo levou em
conta a natureza da Instituigdo: ptblica ou privada.
Considerando que entre as trés citadas, duas sdo
publicas, optou-se pela analise das dissertagdes e
teses das Instituigdes publicas: FEA/USP e EA/
UFRGS.

Mencionam-se a seguir alguns fatores restritivos
na abrangéncia dessa investigacao:

* Delimitacdo do publico alvo: os resultados
desse estudo sdo apenas validos para as
dissertacoes e teses da FEA/USP e da EA/
UFRGS, de 1997 a 2006.

* As informagdes quanto ao atendimento as
premissas da analise de regressdo logistica
sdo baseadas nos relatos dos autores de
cada dissertagdo ou tese sob analise, que,
evidentemente, podem conter uma descrigao
subestimada ou superestimada do que foi
realizado.

Fundamentacio Teorica

Nesta secdo, havera uma introducdo acerca da
analise multivariada, seguida por uma apresentagao
geral de técnicas multivariadas, finalizando com
consideracdes sobre a analise de regressao logistica.
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Analise multivariada

A analise multivariada permite estudar e evidenciar
as ligagOes, as semelhangas ¢ as diferengas existentes
entre todas as varidveis envolvidas no processo
(BOUROCHE; SAPORTA apud TRIVELLONI;
HOCHEIM, 2001). Segundo Steiner (1995), a
necessidade de entender a relacdo entre diversas
variaveis aleatorias faz da analise multivariada uma
metodologia com grande potencial de uso. Para
Lourengo e Matias (2001), por um lado, as técnicas
estatisticas multivariadas sdo mais complexas do que
aquelas da estatistica univariada. Por outro lado, apesar
de uma razoavel complexidade tedrica fundamentada
na matematica, as técnicas multivariadas permitem
o tratamento de diversas variaveis a0 mesmo tempo,
e, assim, podem oferecer ao pesquisador um material

bastante consistente para a andlise dos dados da

pesquisa.

Conforme Hair et al. (2005), a analise multivariada
auxilia a formulagdo de questdes relativamente
complexas de forma especifica e precisa, € isso
possibilita a conducdo de pesquisas teoricamente
significativas.

Técnicas estatisticas de analise multivariada

A escolha dos métodos e tipos de analises
empregadas nos trabalhos cientificos deve ser
determinada pelo problema de pesquisa. Nesse
sentido, Johnson e Wichern (1998, p. 2) propdem
uma classificacdo dos objetivos para atendimento do
problema em cinco categorias.

Classificaciao

Técnicas relacionadas

Investigacdo da dependéncia entre as varidveis

Todas as  varidveis s3o  mutuamente
independentes, ou uma ou mais variaveis sao
dependentes de outras.

Analise Discriminante
Analise de RegressaoC
orrelacdo Canonica
Regressao Logistica
Analise Conjunta

MANOVA

Construcgao de hipoteses e testes

Hipoteses estatisticas especificas, formuladas em
termos de parametros da populacdo multivariada,
sdo testadas. Isso pode ser feito para validar

premissas ou para reforgar convicgdes prévias.

Analise Discriminante
Analise de Regressao

Analise de Regressao Logistica

Reduc¢io dos dados ou simplificacio estrutural

O fendmeno em estudo ¢ representado de um
modo tao simples quanto possivel, sem sacrificar

informagdes importantes.

Reduc¢io dos dados ou simplificacio estrutural

Modelagem de Equagdes Estruturais
Analise Fatorial Confirmatéria

O fendmeno em estudo ¢ representado de um
modo tdo simples quanto possivel, sem sacrificar
informacgdes importantes.

Analise Fatorial Exploratoria

Agrupamento de objetos ou variaveis

Grupos de objetivos ou variaveis “similares” sdo
criados com base nas medidas caracteristicas.

Analise de Conglomerados
Analise de Correspondéncia

Escalonamento Multidimensional
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Apo6s considerar os objetivos do problema de
pesquisa, o passo seguin te para a escolha da técnica
de analise multivariada ¢ verificar o tipo de relacdo
examinada, nimero de variaveis dependentes e tipo
de escala utilizada.

Sobreotipoderelacdo,astécnicassaoclassificadas
como de dependéncia ou de interdependéncia. Na
primeira situag@o, uma ou mais variaveis (variaveis
dependentes) podem ser explicadas ou preditas por
outras (varidveis independentes). Na segunda, todas
as variaveis sdo analisadas simultaneamente, sem a
orientacdo de dependéncia ou independéncia.

Quanto ao tipo de escala utilizada, pode-se
generalizar a classificagdo teodrica dessas escalas
de mensuracdo em dois grandes grupos: variaveis
métricas e variaveis ndo métricas.

Analise de regressao logistica

Segundo Cramer (2002), os primeiros estudos
que levaram ao atual estdgio de aplicagdo da
regressao logistica foram desenvolvidos no século
XIX para descrever o crescimento das populagdes.

Em artigo publicado em 1845 na revista
“Proceedings”, da Belgian Royal Academy, Pierre-
Francois Verhulst (1804-1849) definiu uma fungdo
para tratar do crescimento exponencial da populacao
e a nomeou fun¢do logistica, devido ao diagrama
da curva ser parecido com a curva logaritmica,
atualmente denominada de exponencial.

Nao obstante, a funcdo logistica so6 foi

reconhecida pelo mundo académico-cientifico em
1920, a partir de estudo desenvolvido por Pearls e
Reed a respeito do crescimento da populagao norte-
americana.

P(Z)
0.8

0.6

0.4

Figura 1. A curva logistica
Fonte: Cramer (2002).

No tocante aos objetivos de aplicagdo, a analise
de regressao logistica enquadra-se na categoria de

investigacdo da dependéncia entre as variaveis ¢ na
categoria predicao
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Categoria

Principal objetivo indicado no estudo

Fontes

* Investigagdo
da dependéncia

Descrever a relagdo entre a ocorréncia
ou ndo de evento de interesse, a partir de
um conjunto de variaveis explanatorias.

Frees (1996)

Identificar se as diferencas estatisticas
existem entre as pontuagdes de um
conjunto de variaveis para dois ou mais

Hair et al. (2005)

128

entre as . :
o grupos definidos anteriormente.
variaveis.
- Predizer uma variavel
e  Predicao

dependente

a partir de um grupo de varidveis

independentes, e determinar o quanto

Garson (2007c¢)

a variavel dependente foi explicada por

esse grupo.

Quadro 2. Objetivos de aplicacdo da técnica de Analise de Regressao Logistica

Premissas da técnica estatistica de analise
de regressao Logistica

Em fung¢do da naturesza ndo linear da fungdo
logistica, a técnica Regressdo Logistica Binaria
utiliza para a estimac¢do dos parametros o método
de Maxima Verossimilhanca. Sob a otica das
suposi¢des que geralmente permeiam a utilizagao
de técnicas de dependéncia, como a normalidade
multivariada e a homocedasticidade, a grande
importancia desse método de estimagdo reside
em ele requerer bem menos suposi¢des que, por
exemplo, a Analise Discriminante ou Regressao
Multipla e, ainda assim, apresentar
propriedades assintoticas dos estimadores, que

boas

sao consistentes e assintoticamente eficientes.

A seguir, sdo comentadas as premissas

presentes na analise de regressao logistica.

Multicolinearidade

Segundo Gujarati (2000, p. 318), o termo
multicolinearidade foi cunhado por Ragnar Frish
em 1934. Originalmente, significa a existéncia
de uma “perfeita” (ou exata) relagdo linear entre
algumas ou todas as varidveis explicativas de

um modelo de regressao. Formalmente, o termo
refere-se a existéncia de mais de uma relacido
linear exata, ao passo que o termo colinearidade
refere-se a existéncia de uma Unica relacio linear.

Algumas sugestdes para o tratamento
de multicolinearidade, a partir da leitura de
Tabachnick e Fidell (1996), Gujarati (2000),
Pestana e Gageiro (2000), Hair et al. (2005),
Garson (2007a): Ignorar se o objetivo ¢

prever.
e Eliminar variaveis.

* Reformular o modelo —usando, por exemplo,
a razao entre variaveis.

e Aumentar o tamanho da amostra.

A literatura consultada
série de testes estatisticos para avaliagdo da
multicolinearidade, entre os quais se mencionam

os de Hair et al. (2005) e Garson (2007¢):

apresenta uma

*  MSA (Measure of Sampling Adequacy)
+  KMO (Kaiser-Meyer-Olkin)
*  VIF (Variance inflation factor)

« Indice de condicio
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. Indice de tolerancia

Influéncia de dados extremos univariados e
multivariados

As observagdes atipicas ou extremas (outliers)
sdo aquelas substancialmente diferentes das
Podem identificadas no nivel

outras. ser

univariado, bivariado ou multivariado.

Segundo Hair et al. (2005) e Garson (2007a),
alguns fatores podem causar a presenca de
observacoes
coletados, e alterar o resultado de analise e,

atipicas univariadas nos dados

também, causar viola¢des de normalidade:
Erro na entrada de dados ou na codificacao.

* Evento extraordinario: o pesquisador
deve decidir se cabe ou ndo manter o dado

extremo na analise.

* Observagdes extraordindrias para o0s

quais o pesquisador ndo tem explicacao.

* Observagdes que representam uma
combinacgdo unica de valores das variaveis:
o pesquisador deve manter o dado a
menos que haja evidéncia especifica para

desconsidera-lo.

Os outliers multivariados consistem em casos
com valores extremos no conjunto de multiplas
variaveis e sao operacionalmente definidos por
meio de trés medidas mais comumente usadas e
disponiveis na maioria dos pacotes estatisticos
comerciais: a Distancia de Cook, a Distancia de
Mahalanobis e a Distancia de Leverage.

Sensibilidade ao tamanho da amostra

Aliado a um correto procedimento de

amostragem, o tamanho da amostra (numero
de casos, individuos, observacdes, entrevistas)
deve ser adequado para permitir a generalizacdo
dos resultados, os quais podem ser verificados
quanto a significancia estatistica dos testes.

As facilidades oferecidas pela maioria dos
pacotes computacionais de aplicacdo estatistica
pode comprometer a observdncia do tamanho
minimo da amostra pelo pesquisador, ¢ esse fato
pode causar uma série de problemas importantes.
Para Hair et al. (2005), essa omissdao pode
resultar em:

. baixissimo poder estatistico dos testes de
significancia;
. um ajuste muito adequado dos dados,

tornando os resultados artificialmente bons.

Segundo (2007c), a
Logistica ¢ em parte mais utilizada, porque

Garson Regressao
permite ao pesquisador superar muitas suposi¢coes
restritivas presentes na Analise de Regressao e
na Analise Discriminante.

Assim, a Regressdo Logistica ndo assume
linearidade das relagdes, nem que o erro seja
normalmente distribuido, e também ndo faz
exigéncia quanto a normalidade da distribuicdo
Ela
distribuicdo esteja dentro da gama da familia

multivariada. assume, porém que a
exponencial das distribuicdes, como Normal,
Poisson, Binomial ¢ Gama), além de também

relaxar a premissa de homoscedasticidade.

O Quadro 2 sintetiza as premissas da técnica
de analise de regressdo logistica.
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Premissas subjacentes

Consideracoes

Multicolinearidade (2)
Auséncia de observagoes atipicas(2)

Tamanho da Amostra (1) (2)

10 casos para cada variavel integrante do modelo(1)

Quadro 3. Premissas subjacentes ao uso da Analise de Regressao Logistica
Fonte: Elaboragao propria a partir da abordagem de (1) Peduzzi et al (1996); (2) Garson (2007¢)

Metodologia de Pesquisa

Nessa se¢do, serdo apresentados os topicos
referentes aos seguintes itens : a caracterizagdo da
populag@o, o desenho metodologico da pesquisa
empirica, a constru¢ao do critério de adequagdo
da aplicagdo da técnica de andlise de regressdao
logistica, instrumento de coleta de dados e variaveis
de resultados.

Caracterizacio da populacio-alvo

Retomando as consideragdes iniciais acerca do
publico-alvo, a analise contempla as disserta¢des
e teses em Administragdo, drea de Marketing,
tematica do Comportamento do Consumidor,
apresentadas nos Programas de Poés-Graduagdo
da Faculdade de Economia, Administracdo e
Contabilidade da Universidade de Sao Paulo ¢ da
Escola de Administragdo da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, no periodo entre 1997 e 2006.

O universo de interesse foi definido como
a dissertagdo ou tese, com foco em Marketing,
especificamente comportamento do consumidor,
e utilizagdo de técnica estatistica de analise
multivariada como instrumento de solugdo do
problema de pesquisa, apresentada aos PPGA’s das
institui¢cdes publicas com mais alta avaliagdo pela
CAPES, na area de Administracao.

A unidade populacional, no entanto, refere-se a
aplicacdo de técnica estatistica multivariada nesse
universo de interesse, ¢ pode ser mais do que uma

aplicagdo em cada estudo integrante do universo de
interesse.

A identificagdo da populagdo-alvo foi realizada
em trés etapas:

* Selecdo dos trabalhos que apresentavam o termo
comportamento do consumidor como uma das
palavras-chave.

trabalhos nao

na primeira etapa,

e Leitura dos resumos dos

selecionados com o
objetivo de identificar aqueles que tratavam do
comportamento do consumidor, ainda que néo
apresentassem o termo como palavra-chave, e

selegdo dos trabalhos pertinentes.

» Exame do conteudo dos trabalhos selecionados
na primeira e na segunda etapa, identificando
aqueles com aplicacdo de alguma técnica de
analise multivariada.

A Tabela 1 apresenta o ambiente de identificacdo
da populacao-alvo desse estudo, registrando 196
dissertacdes e teses acerca de Comportamento do
Consumidor (universo — U), 56 dissertacdes e teses
com aplicacdo de técnicas estatisticas multivariadas
(universo de interesse — Ul) e 99 aplicagdes
de técnicas estatisticas de analise multivariada
(populagdo-alvo — PA).
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Tabela 1. Dissertagdes e teses por ano de defesa

FEAUSP EATUFRGS
ANOD | Dissertacies Teses Total Dizzertagies Teses Total st
U/ UIiPA|U (UIIPA| U TIIPA| T iUl PA| U IUIiPA| T (ULiPA | U | UL PA

o L il RS | I ) B I | R 4 TR (4 s N SR R N R R
2005 |12 (3l (189 B4 3 L8 5 | R 4 : T | MH:11: 9
2004 (10: 5:7 (4:2:5 (14:7 :012(10: 4 : 8 1 0:d|11: 4 : 8 |25: 1120
M5 (o 0:0 (F ;02 (131393 & (0:0 ;M]3 8|2 46
e el R R B S ) G TR G e T I | 0 :d|18: 3 : 6 | 24;: T ;15
2000 (2 :i1:1)]1:0:3 |®!2:4|18!5 B |2:1:0|21:6: 030 §:13
20000 (12: 0:0 (5 : 00 (17:1:1 (11;: 5:9(0;:0:d|11:5 ;9 |28: 616
1900 | 3 1:1]|1;0:0 R 1 1 1 0: 90 1 1 |10; 2: 2
1998 (2 : 0 : 0 (2 ;o ;i 0|4 :@:0|0: 0;: D 0: 0| 8:D:D
1997 (5 :0:!0 | 0:0idd|35:!0:0|3!{9!0|1:0:D 0O 0 (D 0:0
Total (65 : 14 :24 (20 : 14 : 28 |04 : 28 : 52| 00 : 26 i 44 | 12: 2 ¢ 3 |(102: 28 : 44 [ 196: 56 : 90

U — Universo

UI — Universo de interesse

PA — Populagao-alvo

Desenho metodologico da pesquisa O delineamento exploratorio para este estudo
A construgio metodologica da pesquisa vai ao encontro da abordagem de Selltiz, Malufe

empirica foi orientada, inicialmente, pela avalia¢dao
do processo de solucdo do problema gerador de
dissertacdes ¢ teses com aplicagdo de técnica
estatistica de analise multivariada, na tematica aqui
selecionada.

Considerou-se, ainda, o fato de que esta avaliagao
exige ser orientada por um critério, o qual foi
construido dentro desse proprio estudo, ndo tendo
sido submetido a um processo de validacdo anterior.

Essas duas condigdes, por si so, remetem esse
estudo ao ambito da pesquisa exploratoria. Com
efeito, o aprofundamento do entendimento do
problema foi efetuado com a finalidade de subsidiar
a constru¢ao de um critério que permitisse avaliar se
a aplicacao da estatistica multivariada aos trabalhos
selecionados do periodo 1997-2006 ¢é adequada.
Nesse sentido, este estudo insere-se na abordagem
quantitativa, ¢ utiliza a analise de conteudo.

e Gatti (1974, p. 60), que evidencia ser uma das
finalidades desse método a apresentagdo de um
recenseamento de problemas considerados urgentes
por pessoas que trabalham em determinado campo
de relagdes sociais. Exemplifica essa convergéncia
o alerta feito em outros estudos de que a rigidez
teorica explicitada nas premissas para aplicagdes
das técnicas estatisticas de analise multivariada
ndo ¢ acompanhada de rigidez empirica explicitada
nas concessdes feitas pelos pesquisadores. Esse
procedimento, por pode
conclusdes nao precisas sobre a solucdo dos
problemas.

vezes, resultar em

Aopcaopelousodatécnicadeanalise de conteudo
foi orientada especialmente pela necessidade
primaria de esse estudo interpretar a situacdo
problema das dissertacdes e teses selecionadas, com
o proposito de identificar o processo de sua solugao
por meio da selecdo de uma técnica estatistica de

analise multivariada pertinente.
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Da mesma forma, como foi encontrado na
abordagem de varios autores, entre eles Richardson
(1999, p. 221-222), também aqui a identificacdo
precisa da natureza da técnica de analise oscila
entre a discussdo quantitativa e a qualitativa.
Assim, de um lado ¢ buscada uma objetividade
bastante intensa (RICHARDSON, 1999, p. 221)
para categorizagdo dos problemas das dissertacdes
e teses, mediante a definicao de critérios rigidos de
julgamento da solug@o desses problemas. De outro,
o processo geral de avaliacdes das unidades de
analise (dissertagoes e teses) esta contaminado por
julgamentos, pois a andlise do conteudo também
supde o exame das caracteristicas ausentes ou
registros parciais do atendimento as premissas da
técnica estatistica utilizada.

Nesse sentido, algumas definicdes de analise
de contetdo parecem contemplar o caminho
metodologico da coleta de dados, de acordo
com propostas encontradas em Janis et al. (apud
RICHARDSON, 1999, p. 222): “Assim, a analise de
conteudo pode ser definida como qualquer técnica: na
base de regras explicitamente formuladas e sempre
quando os juizos do analista sejam considerados
como relatérios de um observador cientifico.”

Entretanto, a definicdo encontrada em Bardin
(1979, p. 31) propicia a convivéncia com as duas
abordagens, na medida em que inclui em sua
definicdo de analise de contetido, a geragdo de
indicadores quantitativos ou ndo no processo
analitico.

“Analise de contetdo ¢ um conjunto de técnicas
de analise das comunicagdes, visando obter,
através de procedimentos sistematicos e objetivos
de descricdo dos conteudos das mensagens,
indicadores (quantitativos ou nao), que permitam
inferir conhecimentos relativos as condi¢des de
producdo dessas mensagens.” (BARDIN, 1979, p.

31).

A construgdo do critério de avaliagdo da
aplicacdo da técnica estatistica de andlise de
regressao logistica

Dois critérios sdo apresentados a seguir com a
finalidade de avaliar o grau de acerto na aplicagdo
da analise de regressao logistica.

Procedimento de categorizagdo do problema de

pesquisa da unidade de andlise: Critério 1

Embora varias técnicas de analise multivariada
tenham sido utilizadas no material analisado,
neste artigo serdo salientados os resultados
correspondentes a pertinéncia e adequacdo do
emprego da analise de regressdo logistica. A
orientagdo para categorizar o problema de pesquisa
de cada unidade de analise (unidade “i”
foi dada pela finalidade ou objetivo tedrico de
aplicacdo de diferentes técnicas estatisticas de
analise multivariada. Segundo Johnson e Wichern

(1998, p. 2), as categorias sdo sintetizadas em cinco

de analise)

modalidades:
* Reducao dos dados ou simplificagdo estrutural.
* Agrupamento.
* Dependéncia entre variaveis.
* Predigdo.
» Formulagdo de hipoteses e testes.

No caso da analise de regressdo logistica,
0 objetivo alcancado em seu uso pode ser a
investigacdo da dependéncia entre varidveis ou
predicao.

A categoria identificada na unidade “i” de
analise foi confrontada com a categoria-objetivo
da técnica de analise de regressdo logistica, na
condicdo de tratamento estatistico aplicado para
solugdo do problema. A avaliacdo feita por meio
desse confronto tem um carater dicotdomico, ou
seja, foi considerada como uma aplicagdo adequada
da técnica andlise de regressao logistica quando a
categoria-objetivo de aplicacdo da técnica ajustou-
se a categoria do problema de pesquisa da unidade

3T
1

de analise.

Semina: Ciéncias Sociais e Humanas, Londrina, v. 30, n. 2, p. 123-140, 2009



Avaliacéo do emprego da técnica de andlise de regresséo logistica em teses e disserfacdes de algumas instituicdes de ensino

Procedimento de avaliacdo do atendimento as
premissas da técnica estatistica de andlise de
regressao logistica: Critério 2

O atendimento as premissas da analise de
regressao logistica foi decorrente da confirmagao
de que todas as premissas postuladas pela teoria
foram atendidas. A violagdo de pelo menos
uma das premissas, explicitada no conteudo

[I342}
1

apresentado na unidade “i” de analise, bem como
a nao explicitacdo da situagdo de cada premissa
(atendimento ou nao atendimento) resultou na
categoria “ndo atendimento as premissas”. Dessa
forma, o critério de avaliagdo do atendimento as
premissas € dicotdmico: atendimento a todas as
premissas da analise de regressdo logistica e ndo
atendimento a pelo menos uma das premissas

desta técnica.

Avaliagdo final do nivel de adequacdo do uso da
andlise de regressdo logistica

O registro do nivel de adequagdo do uso da
analise de regressdo logistica foi feito em trés
niveis (Figura 1)

* Nivel 1 (Nao adequacdo do uso da técnica):

Categoria da solugio
do problema de
pesquisa

Divergéncia

Critério 1

|
: Nio adequagdo do :
| uso da téenica 1

Objetivos de
aplicagio datécnica

Figura 2. Avaliacdo do nivel de adequag@o da técnica

Convergéncia

falta de ajuste da categoria-objetivo de
aplicagdo da analise de regressdo logistica a
categoria do problema de pesquisa da unidade
“i” de analise, independentemente de serem
ou ndo atendidas as premissas desta técnica

(Nao atendimento ao critério “1”).

e Nivel 2: ajuste da categoria-objetivo de

aplicagdo da analise de regressdo logistica
a categoria do problema de pesquisa da

[I343}
1

unidade de analise e falta de atendimento
a pelo menos uma das premissas da técnica
ou falta de explicitacdo da situagdo de cada
premissa (atendimento ou ndo atendimento),

no documento da unidade “i” (Atendimento
ao critério “1” e ndo atendimento ao critério

662’5).

* Nivel 3: ajuste da categoria-objetivo de

aplicacdo da técnica a categoria do problema
de pesquisa da unidade
atendimento de todas as

[I342}
1

de analise e
premissas da
‘Gi”

técnica, conforme documento da unidade
(Atendimento ao Critério 1 e ao Critério 2).

Técnica multivariada
utilizada para soluglo
do problema

. Adequagde com
| Testrigdes

Critério 2

Premissas de
aplicagio datécnica
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Instrumento de coleta de dados e resultados

Para a coleta de dados foi desenvolvido

um instrumento para registro das ocorréncias

(1343}
1

encontradas em cada unidade de analise.

Esses registros referem-se a:

 Identificagdo numérica das unidades de
analise.

* Ano de defesa do trabalho.
* Descri¢ao do problema de pesquisa.

» Categorizacdo do problema de pesquisa, a
partir dos objetivos de aplicagdo das técnicas
de analise multivariada.

* Identificagdo da técnica de analise

multivariada utilizada no trabalho.

» Aplicagdo do Critério 1: categorizacdo do
problema de pesquisa da unidade de analise.

* Identificagdo ¢ contagem das premissas
atendidas na aplica¢do da andlise de regressao
logistica, se esta foi utilizada.

» Aplicagdo do Critério 2: procedimento de
avaliagdo do atendimento as premissas da
analise de regressdo logistica.

» Avaliagdo final do nivel de adequacdo do uso
da analise de regressdo logistica.

Os resultados sdao identificados por meio da
ocorréncia evidenciada em cada critério. A partir
desses resultados, a complementagdo do plano
analitico pressupoe:

» Evidenciar as técnicas estatisticas de analise
multivariada mais utilizadas no periodo
definido para o estudo, independentemente
da categoria dos problemas de pesquisa.

» Evidenciar as categorias dos problemas de
pesquisa que estariam apresentando maior
numero de ocorréncias de aplicacgao.

» Evidenciar as premissas mais negligenciadas
no processo de aplicacdo da analise de
regressao logistica.

134

Analise dos resultados

A primeira etapa de analise dos resultados
tratou de apresentar as evidéncias quanto a
intensidade de uso das técnicas multivariadas de

[Pt

modo geral, conforme o objetivo “a”.

A segunda parte, conforme o objetivo “b”,
tratou do nivel de adequacdo do uso da analise
de regressdo logistica aos problemas de pesquisa
das dissertagdes e teses sob analise.

A terceira parte identificou, a partir do ndo
atendimento as premissas basicas de aplicagdo
desta técnica, fontes potenciais de erro.

Resultados relativos ao objetivo “a”

Entre 1997 e 2006, as
teses acerca da tematica Comportamento
do Consumidor, defendidas nos PPGA’s da
FEA/USP e EA/UFRGS, apresentaram maior

intensidade

dissertacdes e

de uso de técnicas estatisticas
multivariadas para atender ao objetivo de reduzir
ou simplificar a estrutura de dados coletada
(62,5%) com a aplicacdo da técnica de Analise
Fatorial Exploratoria, unica representante dessa

categoria, conforme ¢ apresentado na figura 2.

A categoria de investigagdo de dependéncia
entre variaveis foi a segunda mais utilizada
(46,4%). Nesse contexto, seis técnicas de analise
multivariada apresentam essa categoria como um
dos objetivos de aplicacdo: Analise de Regressdo
(15 casos), Analise Discriminante (3 casos),
Analise Multivariada da Variancia (3 casos),
Analise Conjunta (3 casos), Regressao Logistica
(1 caso) e Correlagdo Candnica (1 caso).

A Construgdo de Hipoteses e Testes,
exclusivamente representada neste estudo pela
técnica estatistica multivariada de Modelagem de

Equacgdes Estruturais somou 18 casos (32,1%).

Ja a categoria de agrupamento de objetos ou
variaveis foi utilizada em 18 estudos (33,9%), e
um maior nimero de casos usou da técnica de

Semina: Ciéncias Sociais e Humanas, Londrina, v. 30, n. 2, p. 123-140, 2009



Avaliacéo do emprego da técnica de andlise de regresséo logistica em teses e disserfacdes de algumas instituicdes de ensino

Analise de Conglomerados (12 casos), seguida da
técnica de Analise de Correspondéncia (5 casos)
e da técnica de Escalonamento Multidimensional
(1 caso).

Chama a atengao que apenas um dos estudos
selecionados utilizou-se de técnica de andlise
multivariada (regressao logistica), com o objetivo
de predizer algum fendomeno ou fato. Esse fato

possivelmente ocorre mais pela auséncia de
interesse por problemas de pesquisa na tematica
de Comportamento do Consumidor do que pela
restri¢do do numero de técnicas disponiveis, pois
essa categoria € representada, neste estudo, por
trés técnicas de analise multivariada: Analise de
Regressdo, Analise Discriminante e Regressao
Logistica.

Reducio dos dedos ousimplificaco estrutural

lj] 52,5% (35 cazos)

InvestizecE odes dependinciz entrs varveis

[} 48.4% (25 casog)

ConstugEo de testes & hipoesss

A prpe enin de chietos DU varEveis

Dradiczo

135% {19 cascs)

32, 1% (18 casos)

Figura 3. Categoria dos objetivos de aplicag@o das técnicas estatisticas multivariadas (base: universo de interesse).

Ainda, a fim de ilustrar o ambiente de uso das
técnicas estatisticas multivariadas, registre-se que,
em 64,3% dos estudos selecionados, pelo menos duas
técnicas sdo utilizadas para atendimento a solugdo
dos problemas de pesquisa. O uso mais intenso das

técnicas ocorre, em termos relativos, nas teses, com
81,2% dos casos com aplicacao de pelo menos duas
técnicas, contra 57,5% nas disserta¢des, sugerindo
maior sofisticacdo dos estudos no primeiro grupo

Tabela 2. Quantidade de técnicas de analise multivariada diferentes usadas nas dissertagbes e teses

_______ Nivel do estudo | Total
Técnica estatistica de analise multivariada Dis - Tese {dlssertaqiues e

TIma técnica

42 5% (17 casos)

18.8% (3 casos) | 35,7% {20 casos)

Duas técnicas

47 5% (19 casos)

68.7%(11 casos) | 533.6% (30 casos)

Tréz técnicas

7.5% (3 casos)

12 5% (2 casos)

&.9% {3 casos)

Ouatro técnicas

2.3% (1 caso)

Menhum caso

1.8% (1 case)

Total de casos

100%; {40 casos)

100% {16 casos)

100% {36 casos)

Meédia de técnicas 1.7 10 18
hMediana de téecnicas 2.0 20 24
Moda de técricas 20 210 24

£l

)

£l
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Quanto as categorias de aplicagdo da analise de
regressdo logistica ao longo do periodo 1997-2006,
deve-se registrar que a categoria de investigagdo da
dependéncia entre variaveis apresentou tendéncia
de queda no periodo 1999-2003, voltando a
crescer a partir de 2004, e a categoria predicao sé
apresentou uso em 2004. Nos anos de 1997 e 1998

ndo se detectou a aplicacdo de técnica estatistica
multivariada nas Institui¢des de ensino alvo desse
estudo. A Tabela 3 apresenta a evolucdo do uso
das técnicas estatisticas a partir dos objetivos de
investigacdo da dependéncia entre variaveis e
predicdo e a distribuicdo especifica do emprego da
analise de regressao logistica

Tabela 3. Distribuicdo do uso das técnicas com objetivo de investigagdo da dependéncia entre variaveis e
predicao e uso da analise de regresséo logistica, ao longo do tempo (periodo 1997-2006).

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Investigacdoda - Nenhum
o .. . | 1caso |3 casos|5casos |3 casos 8 casos | 8 casos |4 casos
dependéncia entre variaveis caso
v Menhum | Nenhum | Nenhum | Nenhum | Nenhum MNenhum | Menhum
Predigio 1 caso
CAED Cas0 CAED CaAE0 cCaso CAs0 CasD
Analise de regressio Nenhum | Nenhwm | Nenhum | Nenhwm | MNenlum i ehde | Y e Nernhum
iDgiSIiCE. CaED Caso CaAs0 Cas0 caszo caso

Resultados relativos ao objetivo “b”

Um resultado positivo deste estudo € a coeréncia nas
dissertagdes e teses selecionadas quanto a adequagdo
da técnica escolhida de analise de regressao logistica
ao problema de pesquisa. Assim, pelo critério “1”,
todas as aplicacOes da analise de regressdo logistica sdo
“adequadas”.

Resultados relativos ao objetivo “c”

De modo geral, a andlise de regressdo logistica
apresentou razoaveis niveis de atendimento as

premissas subjacentes ao seu uso nestas dissertagdes e
teses.

Com uma andlise limitada em fungdo do pequeno
niumero de aplicagdes encontradas nos estudos
selecionados, a aplicacdo foi menos prejudicada
até em fun¢do do pequeno numero de premissas
que necessitam ser atendidas (multicolinearidade,
tratamento de observacdes atipicas - outliers e
sensibilidade ao tamanho da amostra). Nesses casos
analisados, somente o tratamento de observagoes
atipicas (outliers) deixou de ser verificado por uma das
aplicagdes.

Tabela 4 - Atendimento as premissas subjacentes ao uso da analise de regressao logistica.

: ; Numero de casos ¥ SN t:uta] !
Premissas subjacentes Ghitalite  canos) casos que m'illzaram a
técnica
Multicolinearidade 1L 100%
Auséncia de observagies atipicas 1 0%
Tamanho da amostra 2 100%
Atendimento a nenhuma premissa ] 0.0%
Atendimento a até 50% das premissas 0 0.0%
Atendimento a mais de 50% das premissas 1 0%
Atendimento a todas as premissas 1 509,

(M

verificacdo da multicolinearidade.

Um dos casos de aplicacao da técnica de Regressao Logistica tinha como objetivo predi¢ao, ndo exigindo a
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Tabela 5 - Dimensionamentos no geral e segundo a analise de regressao logistica

Tamanho da amostra | Winmero de vanaveis i~ d.E, e
por vanavel
Numero de -
aplicages Numero | Nomero | Mamero Nun_mm Mumero i Nimero
s . =ik mediano o :
meédio de | mediano | médio de 3 meédio dei mediano
Cas0s de cazos | vamaveis oA CaAZ0E de caszos
wvanavels
Resultado Geral 00 452 300 23 19 30 14
Analize de regressio logistica 2 331 331 i i 31 51

Critério “2” de avaliacio dos niveis de
adequacio da analise de regressio logistica

O resultado final da avaliagdo das aplicagdes
encontradas na populagdo-alvo sugere um fragil
ambiente operacional de aplicagdo da andlise de
regressdo logistica, no que se refere ao seu uso
e especificamente ao atendimento as premissas
subjacentes a técnica.

O emprego do critério “2” do processo de
avaliagdo revela que 50% das aplicagdes de analise
de regressdo logistica atendem plenamente as suas
premissas.

Avaliacao final do nivel de adequag¢ao do uso
da analise de regressao logistica

A avaliagdo final do nivel de adequagdo do uso
da analise de regressao logistica pode ser sintetizada
pelos indices percentuais obtidos nos trés niveis
retratados na Figura 1:

-Nivel 1: Tdoas as aplicagcdes da técnica de
analise de regressdo logistica apresentaram
convergéncia entre a categoria-objetivo de
aplicagdo desta técnica com a categoria do
problema da pesquisa;

“Nivel 2: Uma das aplicagdes da andlise de
regressdo logistica atendeu parcialmente as suas
premissas;

-Nivel 3: Uma das aplicacdes da analise de
regressdao logistica apresentou uso adequado

quanto ao atendimento de suas premissas.

Conclusoes

Nos trabalhados avaliados, as solugdes para os
problemas de pesquisa concentraram-se no emprego
de técnicas de reducgdo ou simplificagdo estrutural
dos dados (35s trabalhos), seguido de técnicas de
investigacdo de dependéncia entre variaveis (46,4%
dos trabalhos).

No conjunto dos trabalhos focalizados, a analise
de regressao logistica s6 passou a ser aplicada em
2004, sendo empregada em trabalho em cada ano.

\

a aplicagdo
da andlise de regressdo logistica ¢ que as duas

Um fato bastante positivo quanto

aplicagOes apresentaram-se adequadas a resolugdo
dos problemas de pesquisa das dissertagdes e teses
focalizadas nesse estudo.

Quanto a qualidade de aplicagao desta técnica,
cabe realcar que a verificacdo de todas as suas
premissas ocorreu em apenas uma das aplicagoes.

O foco especifico em cada premissa da analise de
regressao logistica evidencia um maior atendimento
a premissa de tamanho da amostra, com verificagdo
nos dois estudos em analise. Cabe mesmo afirmar
que esse ambiente de resultados delineia uma
intensidade maior de atendimento as premissas que
exijam pouco envolvimento do pesquisador quando
da aplicagdo das técnicas.

Semina: Ciéncias Sociais e Humanas, Londrina, v. 30, n. 2, p. 123-140, 2009

137



138

Prearo, L. C; Gouvea M. A.; Monari, C;

Assim, a premissa de tamanho da amostra ocorre
intencionalmente no desenho, a priori, da amostra,
levando-se em conta apenas padrdes de construgdo
de amostras (especificidades do publico, tipo de
coleta, margem de erro, nivel de significancia etc).

Todo esse ambiente de evidéncias revela, a partir
da aplicagdo do critério “2”, apenas uma aplicagdo
adequada entre as 2 aplicacdes de analise de
regressao estudadas.

Assim, os achados desse estudo ndo possam
ser extrapolados para a producdo académica de
outras Institui¢des ou de outros periodos de tempo,
porém eles sugerem a necessidade de maior cuidado
conceitual nas aplicagdes da técnica de andlise de
regressao logistica.

A partir dos resultados aqui obtidos, pode-se
ressaltar a importancia das bancas de qualificacdo
no sentido de alertar os pesquisadores sobre a
necessidade desses cuidados, incentivando a pratica
do atendimento as premissas subjacentes desta
técnica.

Assim, espera-se que o resultado apurado nesse
estudo, relativo ao razoavel nivel de ndo adequagdo
dousodaanalise de regressao logisticana populagao-
alvo, em fungdo da ndo verificacdo de suas
premissas, seja um estimulo aos pesquisadores para
a busca de um entendimento mais pormenorizado e
aprofundado da técnica a ser empregada como parte
do processo de solugdo do problema de pesquisa,
de forma que se
decorrentes da aplicacdo ndo adequada.

minimizem eventuais erros
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