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RESUMO:

Introdugdo: A tecnologia da informagdo vem ocasionando transformagdes em
diversos segmentos da sociedade. Na area arquivistica sua presengca € marcante,
tanto que ultimamente tem aumentado o quantitativo de instituicbes que fazem uso de
sistemas informatizados, repositérios e plataformas que automatizam atividades como
descrigao, difuséo, e que inclusive proporcionam o acesso ao patrimdnio documental
arquivistico.

Objetivo: Discorrer sobre as funcionalidades e a utilidade da plataforma International
Council Archives - Access to Memory (ICA-AtoM) nas atividades arquivisticas de
descrigao, difusdo e acesso ao patriménio documental arquivistico.

Metodologia: Pesquisa bibliografica, elaborada a partir da legislagdo arquivistica, e
principalmente, através de investigagdes resultantes de dissertacbes de mestrado,
artigos publicados em peridédicos da area da Ciéncia da Informagdo e manuais
produzidos pelos membros do Grupo de Pesquisa CNPg-UFSM: Gestao Eletronica de
Documentos Arquivisticos — Ged/A.

Resultados: Constata-se que a plataforma serve tanto para descrever os documentos
permanentes, como para proporcionar 0 acesso a informacao registrada em
documentos correntes e intermediarios, como forma de dinamizar o acesso aos fundos
documentais de instituicdes publicas.

Conclusées: Considera-se que o ICA-AtoM, além de servir a descrigdo, pode
proporcionar um ambiente auténtico para o armazenamento seguro e como fonte de
prova dos documentos institucionais digitais e digitalizados, bem como para prover

*Mestrando do Programa de Pdés-Graduagdo Profissional em Patriménio Cultural da
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). Arquivista do Departamento de Gestao
Documental da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS). E-mail: eliseudsl@yahoo.com.br
**Docente do Programa de Pds-Graduagéo Profissional em Patriménio Cultural e do Curso de
Arquivologia da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). E-mail: dfloresbr@gmail.com

Inf. Inf., Londrina, v. 21, n. 3, p. 207 — 227, set./dez., 2016. 207
www.uel.br/revistas/informacao/



Eliseu dos Santos Lima, Daniel Flores
A utilizagao do Ica-Atom como plataforma de acesso, difusao e descrigao dos
documentos arquivisticos de institui¢des publicas

preservacdo e acesso a longo prazo, se for interligada a um RDC-Arq, como o
Archivematica, por exemplo.

Palavras-Chave: ICA-AtoM. Acesso. Difusdo. Patriménio documental. Instituicbes
publicas.

1 INTRODUGAO

Por muito tempo prevaleceu entre a comunidade arquivistica o consenso
de que o software ICA-AtoM poderia ser utilizado somente para descrever, e
prioritariamente se fossem documentos permanentes. Essa ideia vem se
modificando, tanto que atualmente ja ha o entendimento de que além da
descricdo, as funcionalidades dessa plataforma podem ser utilizadas para o
acesso ou para a difusdo, mesmo que os documentos nao sejam descritos.
Atualmente, com todo o subsidio fornecido pela Lei de Acesso a Informagao
(LAI), acredita-se que as atividades arquivisticas como descri¢cao, difusdo e
acesso podem e devem ser desenvolvidas desde a fase corrente dos
documentos, e o ICA-AtoM é uma opcao para o atendimento dessas
finalidades.

O estudo apresentado a seguir, consiste em pesquisa bibliografica
resultante de parte da revisdo de literatura da Dissertacdo de Mestrado
“Arquivos Universitarios: o acesso e a difusdo dos acervos e servigos dos
setores de arquivo das IFES da regido sul do Brasil”, que vem sendo
desenvolvida no Programa de Pd&s-Graduagao Profissional em Patriménio
Cultural da Universidade Federal de Santa Maria (PPGPPC/UFSM) na linha de
pesquisa em Patriménio Documental.

Para construcao do referencial tedrico foi realizado levantamento para
verificar o que ja havia sido escrito sobre o tema. Nesse intuito, consultou-se a
legislacdo arquivistica que trata sobre a politica nacional de arquivos, acesso a
informacédo, uso do meio eletrénico/insergdo de documentos digitais em
programas de gestdo arquivistica de documentos e repositorios digitais
confiaveis, e principalmente, dissertagdes de mestrado, artigos publicados em
perioddicos da area da Ciéncia da Informacdo e manuais resultantes de

pesquisas realizadas pelos membros do Grupo de Pesquisa CNPg-UFSM:
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Gestao Eletrénica de Documentos Arquivisticos — Ged/A', o qual desenvolve
pesquisas em Gestdao Arquivistica de Documentos Digitais e Preservacao
Digital, tendo como politica a adogdo dos referenciais de Software Livre
utilizando sistemas como Archivematica, RODA-Repositorio de Objetos Digitais
Auténticos, SepiaDES, entre os quais vem efetuando estudos sobre as
funcionalidades e utilizagdo do Software Livre ICA-AtoM na descri¢ao, difusao
e acesso ao patrimoénio documental arquivistico.

Para a construcdo do referencial teérico, foi realizada a técnica de
fichamento de citagdes, sendo essas sistematizadas através da reprodugao
literal, e identificadas de acordo com categoria de assunto, autor, obra e
numero de paginas das quais foram retiradas. Dessa forma, foi possivel
sistematizar os capitulos que sado apresentados na comunicagdo a seguir, a
qual se subdivide em trés partes, iniciando com a apresentagédo do Sistema
Nacional de Arquivos (SINAR), seguido da explanagdo quanto a plataforma
ICA-AtoM e finalizando com consideracdes acerca da utilizagdo dessa
ferramenta.

Nesse sentido, no capitulo a seguir, é apresentada a organizagao das
instituicbes publicas do pais, através da atuagcdo do Sistema Nacional de
Arquivos (SINAR), as quais devem seguir as normativas instituidas pelo
Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), 6rgéo central do SINAR e pelo
Arquivo Nacional, 6rgao central do Sistema de Gestdo de Documentos de
Arquivo (SIGA), da Administracdo Publica Federal, pois € desses 6rgaos que
emanam as regulamentacdes e recomendagdes que regem as atividades de
gestao de documentos da Administragao Publica.

Na sequéncia, € apresentada a plataforma ICA-AtoM e sua utilidade nas
atividades arquivisticas de difusdo e descricdo, bem como para proporcionar o
acesso ao patriménio documental de instituicbes publicas.

No ultimo capitulo sao realizadas consideracdes acerca da sua utilizacao

na divulgagdo dos documentos arquivisticos custodiados por instituigdes

" Blog do Grupo de Pesquisa Gestdo Eletronica de Documentos Arquivisticos — Ged/A.
http://documentosarquivisticosdigitais.blogspot.com.br/.

Inf. Inf., Londrina, v. 21, n. 3, p. 207 — 227, set./dez., 2016.
www.uel.br/revistas/informacao/ 209



Eliseu dos Santos Lima, Daniel Flores
A utilizagao do Ica-Atom como plataforma de acesso, difusao e descrigao dos
documentos arquivisticos de institui¢des publicas

publicas, a qual serve a descricdo do patriménio documental, bem como a
difusdo, como forma de possibilitar o acesso dos documentos publicos a

sociedade, como determina a Lei de Acesso a Informagéo.
2 O SISTEMA NACIONAL DE ARQUIVOS (SINAR)

A lei n® 8.159, de 8 de janeiro de 1991 — Lei de Arquivos, estabelece, em
seu artigo primeiro que “é dever do Poder Publico a gestdo documental e a
protecdo especial a documentos de arquivo, como instrumentos de apoio a
administragcdo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e como elementos de
prova e informacgao”. (BRASIL, 1991).

Por esta lei,

[...] foram criados o Sistema Nacional de Arquivos (SINAR) e o
Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), 6rgao central do
Sistema, que tem por finalidade definir a politica nacional de
arquivos publicos e privados, conforme os decretos n° 1.173,
de 29 de junho de 1994, e 1.461, de 25 de abril de 1995".
(BRASIL, 2001, p. 6).

Esses decretos foram revogados pelo Decreto n° 4.073, de 3 de janeiro
de 2002 (BRASIL, 2002), que no capitulo Il regulamentou as competéncias, a
organizagcao e o funcionamento do Sistema Nacional de Arquivos. Nessa
legislacao é explicitado que o SINAR tem por finalidade implementar a politica
nacional de arquivos publicos e privados, visando a gestdo, a preservacéo e o
acesso aos documentos de arquivo.

O documento Subsidios para insercdo do segmento dos arquivos no

Programa Sociedade da Informagao no Brasil (2001, p. 6) informa que,

[...] integram o SINAR todos os arquivos publicos do pais, isto
€, o0s arquivos dos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario,
em nivel federal, estadual e municipal, bem como os de
pessoas fisicas e juridicas de direito privado que a ele se filiem
mediante convénio.

Strohschoen (2008, p. 8), ao tratar sobre o funcionamento do Sistema

Nacional de Arquivos afirma que:
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Para melhor funcionamento e maior agilidade na
operacionalizagdo do Sistema Nacional de Arquivos (SINAR),
foi prevista a criacdo de Camaras Técnicas e Camaras
Setoriais € Comissdes Especiais, com a incumbéncia de
elaborar estudos e normas necessarias a implementacdo da
politica nacional de arquivos publicos e privados e ao
funcionamento do SINAR.

Nesse sentido, como aponta a pagina web do CONARQ (CONSELHO
NACIONAL DE ARQUIVOS, 2016) na internet, foram constituidas Camaras
Técnicas para subsidiar as atividades de capacitacdo de recursos humanos,
avaliagdo de documentos, classificagdo de documentos, documentos
audiovisuais, iconograficos e sonoros, documentos eletrénicos, normalizagéo
da descricdo arquivistica, paleografia e diplomatica e preservacdo de
documentos.

Ao se referir sobre o Sistema Nacional de Arquivos, Silva (1999) informa
que a consolidacao desse Sistema supera a visao setorizada sobre os acervos
arquivisticos, transformando cada instituicao de guarda em co-responsavel pela
garantia do acesso a parcelas do patriménio documental brasileiro e a sua
preservacado. De acordo com o autor, com a instituicdo do SINAR, os arquivos
devem prever a preservacao do documento enquanto fonte de informagao que
precisa ser disponibilizada, estando a questdo da guarda vinculada diretamente
as condicoes de tratamento técnico do acervo, pois documento recolhido,
guardado e nao organizado significa inexisténcia de informacéo.

Portanto, as instituicdes publicas, além de recolher, tratar e organizar os
documentos arquivisticos, devem prever alternativas de disponibiliza-los a
sociedade, e uma dessas possibilidades se da através da utilizagdo de uma
plataforma que automatize a descrigao, a difusao e o acesso, como o ICA-AtoM
— (International Council Archives - Access to Memory), software livre
desenvolvido a pedido do Conselho Internacional de Arquivos, o qual é

apresentado a seguir.
3 A PLATAFORMA DE DESCRIGAO, DIFUSAO E ACESSO ICA-ATOM

A tecnologia da informagdo vem ocasionando transformagdes em

diversos segmentos da sociedade. Na area arquivistica sua presenca é
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marcante, tanto que ultimamente tem aumentado o quantitativo de instituicdes
que fazem uso de sistemas informatizados, repositérios e plataformas que
automatizam atividades como descricao, difusao, e que inclusive proporcionam
0 acesso ao patriménio documental arquivistico.

Ao tratar sobre os softwares que instrumentalizam atividades

arquivisticas, Flores e Hedlund (2014, p. 3) explicam que estes providenciam:

[...] um espago confiavel de guarda dos documentos digitais e
uma nova forma de dar acesso ao patriménio documental,
suprindo algumas das principais necessidades dos atuais
usuarios de arquivo, principalmente pela existéncia de
funcionalidades que faciltam e incrementam a pesquisa,
aumentando o indice de recuperacdo da informagdo, bem
como pela possibilidade de oferecer ao usuario um
representante digital confiavel e de alta qualidade visual.
(FLORES; HEDLUND, 2014, p. 3).

Flores e Hedlund (2014) afirmam que as instituicbes arquivisticas tém
utilizado a tecnologia da informacado no auxilio das atividades arquivisticas,
como por exemplo, na publicacdo dos produtos das descrigdes arquivisticas e
os representantes digitais dos documentos na internet. Essa pratica
providencia o acesso facil e rapido a documentacéao, além de evitar o manuseio
excessivo do suporte analdgico.

Nesse sentido, como indica Santos (2012, p. 111) “novos softwares
surgem como ferramentas para colaborar na gestdo, preservagao e acesso as
informacdes”. Ao retratar o software livre, a pesquisadora explica que este
“‘converte-se numa ferramenta promissora na area arquivistica, ao tratar de
metadados para o tratamento de conjuntos documentais arquivisticos”.
(SANTOS, 2012, p. 44).

Dessa forma, destaca-se a utilizacdo de plataformas informatizadas para
a difusao, descricdo e acesso aos documentos de arquivo, tal como o ICA-
AtoM.

Ao explicar a origem do ICA-AtoM, Pavezi (2013) cita que esse projeto,
acrénimo para Access to Memory, resultou de um esforgo colaborativo entre o
International Council of Archives — ICA e alguns parceiros e patrocinadores,

como a UNESCO, a Escola de Arquivos de Amsterdam, o Banco Mundial, a
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Direcao dos Arquivos de Franga, o Projeto Alouette Canada e o Centro de
Documentacdo dos Emirados Arabes Unidos.

Conrado (2014) complementa a explicagdo da pesquisadora, ao
mencionar que o Conselho Internacional de Arquivos, junto com o arquivista
canadense Peter Van Garderen, desenvolveu o software — ICA-AtoM -
acrénimo de Internacional Council of Archives — Access to Memory, buscando a
automacéao e o consequente intercambio de informagdes entre instituicdes.

De acordo com Rodrigues (2014, p. 37) “o software resultante deste
projeto teve sua primeira versdo lancada em 2006, chamado de ICA-AtoM
v.0.1. Por se tratar de um software livre, contempla liberdades para execucgao,
adaptagdo, pesquisa, aperfeicoamento e redistribuicdo de copias”. A
pesquisadora ainda complementa afirmando que desde o lancamento da
versdo 1.0 beta do software, em 2008, diversas versdes foram langadas ao
longo dos ultimos anos, passando pela 1.1, 1.2, 1.3 até a 1.4, langada em
2013. Desde entdo, quando passou a denominar-se apenas AtoM, até 2015
foram lancadas as versoes 2.0, 2.1 e 2.2, sendo que atualmente, a versao mais
recente da ferramenta, lancada em fevereiro de 2016, é a 2.2.1.

Hedlund e Flores (2014, p. 30) explicam que na versdo 2.0, “versao
estavel do ICA-AtoM, além de o software nao ser mais vinculado ao ICA, foram
acrescentadas novas funcionalidades e corrigidas algumas dificuldades de
funcionamento das versées anteriores”.

Segundo Conrado (2014, p. 36):

[...] dentre as melhorias do AtoM quando comparado a ultima
versao, destaca-se a funcionalidade de repositorio digital
aliando a descrigado arquivistica ao seu representante digital ou
ao documento digital, condensando, assim, descricdo e
documento em Unico software.

Na opinidao de Hedlund e Flores (2014, p. 30), o visual da nova versao
“ficou mais moderno, as buscas tornaram-se mais rapidas e dindmicas devido
ao Elasticsearch (um servidor de buscas distribuido), possuindo mais opg¢des
para refinar a recuperagao da informacéao pelo usuario”.

Ao apresentar a visao geral da plataforma, Pavezi (2013) explica que o

ICA-AtoM compreende:
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1. Paginas HTML servidas para um navegador de internet a
partir de um servidor de internet. O servidor web Apache foi
usado para o desenvolvimento, mas o ICA-AtoM também é
compativel com o IS, 2. Toda a interagdo do usuario com o
sistema (criar, visualizar, pesquisar, atualizar e excluir) é
realizada no navegador de internet do usuario, 3. O ICA-AtoM
foi desenvolvido com ferramentas de cédigo aberto (Apache,
MySQL, PHP, Symfony) em vez de softwares comerciais com
direito de propriedade, 4. O ICA-AtoM foi desenvolvido em
torno das normas de descricdo do International Council on
Archives (ICA), bem como para ser suficientemente flexivel
para a adaptagdo de outras normas de descri¢do, 5. Todas as
interfaces de usuarios, elementos e conteudo da base de
dados podem ser traduzidos para diferentes idiomas, 6. O ICA-
AtoM pode ser usado por uma unica Instituicdo, para a sua
propria descricdo, ou pode ser definido como um multiarquivos
ou multirrepositério, aceitando descrigdes de qualquer numero
de instituicbes arquivisticas.

De acordo com Hedlund e Flores (2014, p. 31) “o ICA-AtoM utiliza
procedimentos simples das tecnologias para internet oferecidas atualmente.
Desse modo, a partir de seu navegador de internet padrao e acesso a internet,
€ possivel utilizar todos os recursos disponiveis no software”. O ICA-AtoM
“‘destaca-se por ser um software aplicativo, de cddigo aberto e projetado para
funcionar em ambiente web, além de ser uma ferramenta multilingue podendo
ser utilizado por uma unica instituicdo ou ser um ambiente multiarquivos”.
(RODRIGUES, 2014, p. 78).

Destinado a descrigao arquivistica, segundo Conrado (2014) o ICA-AtoM
€ um software de formato aberto, desenvolvido de acordo com a ISAD (G),
ISAAR (CPF) e ISDIAH do Conselho Internacional de Arquivos, possuindo
distribuicdo gratuita através do endereco eletrbnico <https://www.ica-
atom.org/>. Atualmente, a versao estavel da plataforma é disponibilizada para
download no enderego <https://www.accesstomemory.org/pt-br/>.

Seu objetivo, de acordo com Pavezi (2013) €& dotar a comunidade
arquivistica internacional de um software de formato aberto que permita
descrever os arquivos em conformidade com as normas do ICA (ISAD, ISAAR,
ISIAH, ISAF), possibilitando a disponibilizagao online do acervo das instituicbes

arquivisticas.
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Na opiniao de Flores e Hedlund (2014, p. 24) a plataforma ICA-AtoM “é
disponibilizada gratuitamente para que as instituicbes tenham uma alternativa
rapida e simples para dar acesso a sua documentacdo aos usuarios”. Os

pesquisadores ainda explicam que:

O ICA-AtoM possui uma gama de recursos técnicos que
flexibilizam e facilitam a atividade de descricdo arquivistica,
auxilia na preservagdo dos documentos originais e na difusdo
de informagbes sobre o acervo, ao providenciar o acesso a
documentacdo por meio de representantes digitais, permitindo
assim um alcance global através de sua interface multilingue
na internet. (HEDLUND; FLORES, 2014, p. 24).

Por outro lado, Rodrigues (2014, p. 38) entende que seu principal
objetivo “é oferecer a comunidade arquivistica internacional um software livre
que permita as instituicbes a disponibilizacdo web das informagdes de seus
fundos documentais, propiciando o0 acesso ao patrimbnio arquivistico
documental”.

Doutra parte, Conrado (2014) chama atencao para o fato da plataforma
ICA-AtoM ser compativel com outros softwares, como repositorios digitais,
podendo ser utilizado por qualquer instituicdo para a descricdo e difusdo do
patriménio documental arquivistico. Como mencionado por Hedlund (2014) que
indica que é possivel integrar o ICA-AtoM com o software Archivematica, o qual
€ um “repositério digital que foi construido com o objetivo de armazenar a
documentagdo em formato digital, seguindo os padrdes exigidos em relagao a
preservacao desta, visando torna-la acessivel a longo prazo”. (HEDLUND,
2014, p. 60). No entanto, Flores e Hedlund (2014) acreditam que:

[...] a falta de conhecimento sobre essas duas ferramentas
arquivisticas e o receio de trabalhar com a tecnologia da
informagdo — seja talvez pela iminente ideia de altos custos
financeiros ou por se tratar de algo em constante
transformacdo o que exige atualizagdes periddicas — fazem
com que muitas instituicdbes arquivisticas nao utilizem ou
deixem em segundo plano a utilizagdo de ferramentas
arquivisticas como essas. (FLORES; HEDLUND, 2014, p. 1).

Porém, os pesquisadores alertam que “cabe atentar para o fato de que o

uso de sistemas informatizados na preservacdo digital e na difusdo do
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patriménio documental € uma maneira eficiente de satisfazer as principais
necessidades dos atuais usuarios de arquivo”. (FLORES; HEDLUND, 2014, p.
29). Por ser uma ferramenta que usa a web como plataforma, Conrado (2014)
explica que o ICA-AtoM é uma opcéao bastante consistente quando se fala em

difusdo de arquivos, pois:

A difusdo através das ferramentas que utilizam a web, tais
como ICA-AtoM, sitios institucionais, redes sociais, entre
outros, representam um custo baixo ou até mesmo, custo zero.
Além disso, potencialmente, o numero de usuarios reais e
usuarios em potencial a serem atingidos é maior, uma vez que
as barreiras geograficas sdo quebradas pela internet. Mesmo
assim, sdo poucas as instituicbes que utilizam essas
plataformas para alcangar seus usuarios. (CONRADO, 2014, p.
96).

Entretanto, a pesquisadora compreende que “a ferramenta ICA-AtoM,
além de se mostrar eficiente e de facil utilizacao, traz diversas possibilidades e
solugcbes a baixo custo para instituicdes arquivisticas”. (CONRADO, 2014, p.
96).

Um dos pontos mais importantes da plataforma ICA-AtoM, de acordo
com Hedlund e Flores (2014) é a conformidade com as normas de descrigao
arquivistica recomendadas pelo ICA. Essas normas surgiram “por volta da
década de 1980, pois com o avango da informatica dentro dos arquivos sentiu-
se a necessidade de normalizagdo para a descrigdo arquivistica. (FLORES;
HEDLUND, 2014, p. 15). Conforme os pesquisadores, as normas de descricao

arquivistica contempladas atualmente por essa ferramenta sao:

[...] a International Standard Archival Description (General) (22
edigdo, 1999) — ISAD (G), a International Standard Archival
Authority Record for Corporate Bodies, Persons, and Families
(22 edigao, 2003) — ISAAR (CPF), a International Sustainable
Development Foundation (12 edigdo, 2007) — ISDF e a
International Standard for Describing Institutions with Archival
Holdings (12 edicdo, 2008) — ISDIAH. (HEDLUND; FLORES,
2014, p. 30).

Rodrigues (2014) explica que o ICA-AtoM ao ser desenvolvido a partir

das normas internacionais de descri¢do arquivistica, permite que as instituicées
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arquivisticas criem seus instrumentos de pesquisa online, e por ser bastante
flexivel, adapta-se a outras normas mais especificas, como é o caso da Norma
Brasileira de Descricdo Arquivistica — NOBRADE. Mencédo que também é
realizada por Pavezi (2010) ao explicitar que a estrutura dos elementos
descritivos da plataforma corresponde exatamente a norma internacional para
descricao de arquivos ISAD (G) cuja estrutura esta contemplada também pela
NOBRADE. Ao constatar a compatibilidade do ICA-AtoM com a NOBRADE,
Flores e Hedlund (2014, p. 28) indicam que “o arquivista brasileiro, ou qualquer
outra pessoa que deseja promover o patriménio documental sob sua custodia,
tem em suas maos uma ferramenta de trabalho gratuita e pautada pelas
recomendagdes arquivisticas, sem a necessidade de desenvolver ou adquirir
um software no mercado”.

Além disso, como indicado por Hedlund (2014, p. 126), o ICA-AtoM é
“um software livre que utiliza como dependéncias outros softwares livres, o que
favorece a adocdo pelas instituicbes por ndo ser dependente de empresas
proprietarias, sendo uma alternativa para diminuir o aprisionamento tecnolégico
imposto pela industria dominante”. Ademais, “quando comparado com solucoes
comerciais, o ICA-AtoM permite explorar enormes potencialidades por uma
fracdo de custo das solugdes proprietarias, e pautado pelas normas de
descricao arquivistica”. (HEDLUND, 2014, p. 126).

O pesquisador explica que “ha muitas vantagens em utiliza-lo na
descricdo arquivistica, pois ha funcionalidades que enriquecem e facilitam a
insercao e apresentacao final da descricdo arquivistica para o usuario, além de
contemplar as principais normas internacionais de descricao arquivistica.
(HEDLUND, 2014, p. 126). Nesse sentido, como ressalta Conrado (2014) as
aplicagdes AtoM representam um grande salto evolutivo na elaboragéo,

disponibilizagao e difusdo dos instrumentos arquivisticos, uma vez que:

[...] as normas internacionais de descricao arquivistica foram
sistematizadas para aplicacdo em ambiente digital através do
ICA-AtoM. Isso representa para a comunidade arquivistica a
possibilidade efetiva de adogédo das normas internacionais e o
efetivo intercAmbio de informagbes — premissa destas normas.
(CONRADO, 2014, p. 36).
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Hedlund e Flores (2014) explicam que o software ICA-AtoM auxilia a
atividade de descricao arquivistica, possibilitando o acesso via internet a
informacédo/documentagdo por ele gerenciada, contemplando ainda as
caracteristicas principais da descricdo arquivistica definidas pelo ICA:
identificagcdo, geréncia, localizagdo e explicagdo do documento, do contexto e
do sistema de arquivo em que ele foi produzido.

Por ser totalmente baseada na web, “a ferramenta permite que as
instituicées disponibilizem as informagdes contidas em seus acervos em meio
eletrbnico, possibilitando desta forma o intercambio de informacbes entre
instituicbes e o acesso de um grande numero de usuarios”. (RODRIGUES,
2014, p. 79). Doutra parte, como indica Conrado (2014, p. 36) “para o cidadao,
as aplicagbes AtoM denotam a garantia do direito constitucional de acessar
informagdes, aproximando usuarios de arquivos, quebrando, inclusive,
barreiras geogréficas”. Além disso, a pesquisadora complementa que, por ser
um software livre, o ICA-AtoM “atende as politicas de preservagao dos
documentos arquivisticos, uma vez que prima pelo acesso, pela liberdade, pela
possibilidade de migracdo e conversao, corroborando, assim, para a
preservacdo dos documentos arquivisticos digitais, inclusive”. (CONRADO,
2014, p. 99).

Por outro lado, Flores e Hedlund (2014) afirmam que os instrumentos
eletrbnicos de pesquisa constituiram-se em poderosas ferramentas e sua
aplicacdo vem crescendo rapidamente nas instituicbes arquivisticas brasileiras.
Os pesquisadores acrescentam dizendo que “com a internet, as
potencialidades dessas ferramentas aumentam, ganhando uma nova
dimensao, podendo aproximar ainda mais o0 usuario ao arquivo e fazé-lo até
participar diretamente do processo de criacdo e/ou revisdo da descricdo
arquivistica”. (FLORES; HEDLUND, 2014, p. 28).

Além disso, “usudrios podem por intermédio da internet, comunicar-se,
dando sugestdes de melhorias e aperfeicoamentos para o software, podendo
até os proprios usuarios realizarem as modificagdbes que necessitarem”.
(HEDLUND, 2014, p. 102). Nesse sentido, “o uso adequado do ICA-AtoM, se

aplicado de acordo com critérios arquivisticos exigidos, pode facilitar atividades
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e trazer beneficios a instituicao detentora do acervo”. (HEDLUND; FLORES,
2014, p. 24).

Ao tratar sobre a utilizagdo do ICA-AtoM, Conrado (2014) informa que
nos ultimos anos, diversas pesquisas baseadas em estudos de caso de
instituicdes que adotaram o ICA-AtoM como solugdo de descricao arquivistica e
de difusdo de acervos consolidaram o software entre a comunidade
arquivistica, tanto que atualmente o numero de instituicbées que o utilizam vem
crescendo, o que proporcionara num futuro préximo, um cenario jamais
vislumbrado: a integracao e o efetivo intercambio de informagdes a partir da
automacao das normas internacionais de descrigao arquivistica e de sua
automacao em rede proporcionada pelo ICA-AtoM.

Ademais, a Orientacao Técnica n° 3, de novembro de 2015 da Camara
Técnica de Documentos Eletronicos do Conselho Nacional de Arquivos
(CTDE/CONARQ), lembra que a preservagao dos documentos arquivisticos
digitais, nas idades corrente, intermediaria e permanente, deve estar associada
a um repositorio digital confiavel, devendo os arquivos dispor de repositorios
digitais confiaveis para a gestdo, a preservagdo e o acesso de documentos
digitais (CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS, 2015).

Para que a gestdo, a preservagao e acesso aos documentos digitais
sejam garantidos, deve ser mantida a cadeia de custddia ininterrupta, que de

acordo com Flores (2016) é a

[...] linha continua de custodiadores de documentos
arquivisticos (desde o seu produtor até o seu legitimo
sucessor) pela qual se assegura que esses documentos s&o os
mesmos desde o inicio, ndo sofreram nenhum processo de
alteracao e, portanto, séo auténticos.

Portanto, a plataforma de acesso e difusdo ICA-AtoM quando
interconexa a um RDC-Arq, como o Archivematica, por exemplo, garantira a
manutencio da cadeia de custddia digital, através da disponibilizacéo online da
documentagcdo apdés a gestdo em um SIGAD, e a preservacdo em um
repositorio arquivistico digital dos documentos permanentes, bem como os

correntes e intermediarios de longas temporalidades, provendo assim,
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autenticidade e acesso a longo prazo aos documentos arquivisticos digitais

(Figura 1).

Figura 1 — Cadeia de custddia dos documentos digitais

a-ARD Brasil "_h_-_l--— S — 1 I |C | ﬁmm

SIGAD’s — ' Plataformas
GestaoDOC Arquivisticos - E de Acesso
Digitais

e-ARQ Brasil/Moreg- - Acesso e Difusdo:
JUS: Arquivo Permanente Digital, e ISAD(g), NOBRADE,
Gestao de Documentos  Corrente e Intermedidrio para Docs.  ISDF, ISDIAH, LAl Lei
- Somente ldades Complexos e Longas Temporalidades 12.527, EAD, EAC,

Cormrrente e Intermediaria: TRAC Auditoria e Certificacéo 1SO EAG

Nuxeo DM, KTree, 16.363, OAIS ou SAAI, Metadados ICA-AtoM, AtoM.,
Alfresco, SIE, SIE-Gad?, METS, Empacotamento BAG-It ArchivistToolKit,
SEI, SIGAD-Aer, Archivematica, RODA, ContentDM, SepiaDES

Fonte: Flores (2016).

Dessa forma, estard garantida a integridade, a autenticidade, a
confidencialidade, a disponibilidade e a preservacdo dos documentos
produzidos e acumulados no ambito publico, ou seja, ao ser interligado ao
Repositério Arquivistico Digital Archivematica, o ICA-AtoM proporcionara uma
forma de ter um ambiente auténtico para o armazenamento seguro e como

fonte de prova dos documentos digitais.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

O Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012, que regulamentou a LAI,
determinou que é dever dos 6rgaos publicos promover, independentemente de
requerimento, a disponibilizagado de informagdes de interesse geral ou coletivo
por eles produzidas ou custodiadas (BRASIL, 2012). Ou seja, documentos
correntes, onde constam informacgdes referentes a administracdo do patriménio
publico e utilizagdo de recursos publicos como licitagdes (realizadas e em

andamento), editais (anexos e resultados), além de contratos firmados, notas
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de empenho emitidas, entre outros, devem ser colocados a disposicdo da
sociedade para conhecimento. Nesse sentido, o ICA-AtoM é uma solucao
eficaz para tornar publicas essas informacdes, principalmente as decorrentes
da tramitacdo de processos de compra e licitagdo em andamento, como forma
de as instituicbes publicas promoverem a transparéncia ativa, conforme
preceitua a legislacdo. Essa perspectiva corrobora com o pensamento de
Conrado (2014, p. 36) quando afirma que “para o cidadao, as aplicagoes AtoM
denotam a garantia do direito constitucional de acessar informacgoes,
aproximando wusuarios de arquivos, quebrando, inclusive, barreiras
geograficas”.

O ICA-AtoM, inicialmente pensado para automatizar a atividade de
descricdo arquivistica, vem evoluindo como solugdo de acesso aos
documentos de arquivo, tanto que o ATOM ja pode ser considerado uma
plataforma de acesso e difusdo das informacgdes custodiadas pelas instituicoes
publicas, servindo como meio de possibilitar o acesso dos documentos publicos
a sociedade, como determina a Lei de Acesso a Informacdo. Tanto que Flores
e Hedlund (2014) afirmam que a plataforma é disponibilizada para que as
instituicdes tenham uma alternativa rapida e simples para dar acesso a sua
documentacdo. Ideia que também é compartilhada por Rodrigues (2014)
quando indica que seu principal objetivo & permitir que as instituicbes
disponibilizem as informagdes de seus fundos documentais, propiciando o
acesso ao patriménio documental arquivistico.

Essa plataforma, desenvolvida em conformidade com normas de
descricdo e metadados de padrboes internacionais permite a descricao
arquivistica em niveis hierarquicos (fundos, séries, dossiés/processos, itens
documentais). Entretanto, a plataforma em si ndo operacionaliza a gestdo de
documentos (papel de um SIGAD), ndo garante a autenticidade, e tampouco a
preservacao de longo prazo (papel de um RDC-Arq).

No entanto, os 6rgédos e entidades integrantes do Sistema Nacional de
Arquivos (SINAR), como determinado pela Resolugdo n° 20 do CONARQ, de
16 de julho de 2004 (CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS, 2004), devem

identificar entre os documentos digitais, aqueles considerados arquivisticos
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para que sejam contemplados no Programa de Gestdo Arquivistica de
Documentos (PGAD), sendo que esse programa deve prever a implantagéo de
um Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos (SIGAD),
desenvolvido de acordo com os requisitos do Modelo de Requisitos para
Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos (e-ARQ
Brasil), o qual fara a gestdo dos documentos arquivisticos em fase corrente e
intermediaria até a destinacdo para um Repositério Arquivistico Digital
Confiavel (RDC-Arq), para arquivamento e manutengao daqueles considerados
permanentes e dos intermediarios com longas temporalidades, conforme
recomendacgdes das Resolugcdes n°® 39/CONARQ/2014 e n° 43/CONARQ/2015
(CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS, 2015).

O Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 da Casa Civil da
Presidéncia da Republica, que dispde sobre o uso do meio eletrbnico para a
realizacédo do processo administrativo no ambito dos 6rgdos e entidades da
administragdo publica federal, também prevé que documentos digitais e
processos administrativos eletrénicos ja encerrados e que estejam aguardando
o cumprimento dos prazos de guarda e destinagdo final, poderao ser
transferidos para uma area de armazenamento especifica, sob controle do
orgao que os produziu, a fim de serem preservados, seguros e acessiveis pelo
tempo necessario (BRASIL, 2015). Nesse sentido, entende-se que essas
instituicbes devem observar as Resolugdes n° 39/CONARQ/2014 e n°
43/CONARQ/2015, que estabelecem diretrizes para a implementacdo de
repositérios arquivisticos digitais confiaveis para o arquivamento e manutencao
dos documentos arquivisticos digitais.

Hedlund (2014, p. 60) ja havia indicado que é possivel integrar o ICA-
AtoM com o software Archivematica, que € um “repositorio digital que foi
construido com o objetivo de armazenar a documentagdo em formato digital,
seguindo os padrdes exigidos em relagcéo a preservagao desta, visando torna-
la acessivel a longo prazo”.

Portanto, se a plataforma ICA-AtoM for interconexa a um RDC-Arq,
como o Archivematica, por exemplo, garantira a autenticidade, a manutengéao

da cadeia de custddia e o acesso a longo prazo dos documentos arquivisticos
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digitais permanentes, pois o Archivematica € um sistema de preservacéao digital
que pode ser utilizado inclusive, para o arquivamento e a manutencido de
documentos arquivisticos digitais em fases corrente e intermediaria, conforme
recomenda a Resolugéo n° 43/CONARQ/2015. Pois, esta normativa indica que
assim estard garantida a integridade, a autenticidade, a confidencialidade, a
disponibilidade e a preservagao dos documentos produzidos e acumulados no
ambito publico, ou seja, ao ser interligado ao Repositério Arquivistico Digital
Archivematica, o ICA-AtoM proporcionara uma forma de ter um ambiente
auténtico para o armazenamento seguro e como fonte de prova das
mensagens de correio eletronico institucionais, documentos digitais e
digitalizados, bem como para prover preservagao e acesso a longo prazo, pois
o ICA-AtoM “atende as politicas de preservacdo dos documentos arquivisticos,
uma vez que prima pelo acesso, pela liberdade, pela possibilidade de migragao
e conversao, corroborando, assim, para a preservacao dos documentos
arquivisticos digitais, inclusive”. (CONRADO, 2014, p. 99).

Dessa forma, ao ser contemplado no Programa de Gestdo Arquivistica
de Documentos (PGAD) da instituicdo, o ICA-AtoM garantira a manutencao da
cadeia de custddia digital, através da disponibilizacdo online da documentagao
apos a gestdo em um SIGAD, e a preservagdo em um repositorio dos
documentos permanentes, bem como os correntes e intermediarios de longas
temporalidades. Pois, como indicado por Hedlund e Flores (2014) o uso
adequado do ICA-AtoM, se aplicado de acordo com critérios arquivisticos
exigidos, pode facilitar as atividades e trazer beneficios a instituicdo detentora
do acervo.

Nesse sentido, as instituicdes publicas através da adocdo dessa
plataforma cumprirdo preceitos arquivisticos de preservagao, difusdo e acesso
aos documentos institucionais, contribuindo para a promog¢ao da transparéncia
das informacdes por elas produzidas e custodiadas, pois essa solucdao é
compreendida como uma plataforma de acesso a informagao, que possibilita a
transparéncia ativa ou passiva das informacdes, a difusdo e a descricdo de

documentos de arquivo, além de contemplar a Lei de Acesso a Informacéo.
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Title

The Ica-Atom using as access platform, dissemination and description of archival
documents public institutions

Abstract

Introduction: Information technology has caused changes in various segments of
society. In archival area its presence is remarkable, so much that lately has increased
the quantity of institutions that make use of computerized systems, repositories and
platforms that automate activities such as description, diffusion, and even provide
access to archival documentary heritage.

Objective: To discuss the functionality and usefulness of the platform International
Archives Council - Access to Memory (ICA-AtoM) in archival description of activities,
dissemination and access to archival documentary heritage.

Methodology: bibliographical research, drawn from the archival legislation, especially
through research resulting from Master's dissertations, articles published in journals of
the Science field of Information and manuals produced by members of the Group of
CNPg-UFSM Research: Electronic Management of archival documents - Ged / A.
Results: It was observed that the platform is used to describe both the permanent
documents, and to provide access to information recorded in current and intermediate
documents, in order to streamline access to documentary resources of public
institutions.
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Conclusions: It is considered that the ICA-Atom besides serving the description, can
provide an authentic environment for the secure storage and as a source of evidence
of digital and digitized institutional documents, as well as to provide for preservation
and long term access if It is connected to a RDC-Arq, like Archivematica, for example.

Keywords: ICA-AtoM. Access. Diffusion. Documentary heritage. Public institutions.

Titulo

La utilizacion de Ica-Atom como plataforma de acceso, difusion y descripcion de
documentos de archivo de instituciones publicas

Resumen

Introduccién: La tecnologia de la informacion ha provocado cambios en diversos
segmentos de la sociedad. En el drea de archivos su presencia es notable, tanto que
ultimamente ha aumentado la cantidad de instituciones que hacen uso de sistemas
computarizados, repositorios y plataformas que automatizan actividades como la
descripcion, difusion, e incluso dan acceso al patrimonio documental de archivo.
Objetivo: Discutir la funcionalidad y utilidad de la plataforma del Consejo Internacional
de Archivos - El acceso a la memoria (ICA-AtoM) en la descripcion archivistica de las
actividades, la difusion y el acceso al patrimonio documental de archivo.

Metodologia: investigacion bibliografica, extraido de la legislacion sobre archivos,
especialmente a través de la investigacion resultante de la tesis de maestria, articulos
publicados en revistas del campo de las Ciencias de la Informaciéon y manuales
producidos por los miembros del Grupo de Investigacion del CNPg-UFSM: gestion
electronica de documentos de archivo - Ged / A.

Resultados: Se observd que la plataforma se utiliza para describir tanto los
documentos permanentes, y para facilitar el acceso a la informacioén registrada en los
documentos actuales e intermedios, con el fin de agilizar el acceso a los recursos
documentales de las instituciones publicas.

Conclusiones: Se considera que el ICA-Atom ademas de servir la descripcion, puede
proporcionar un ambiente auténtico para el almacenamiento seguro y como fuente de
evidencia de los documentos institucionales digitales y digitalizados, asi como para
proporcionar la preservacion y largo plazo el acceso si esta conectado a un RDC-Arq,
como Archivematica, por ejemplo.

Palabras clave: ICA-AtoM. Acceso. Difusion. Patrimonio documental. Instituciones
publicas.
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