pelos 6rgios de fomentos — Capes ¢ Crpg — que condicionam as
Universidades, cujos critérios de avaliagio das publicagdes sio
puramente quantitativos, burocréticos e produtivistas. Processo
sem a preocupagio com a qualidade das publicag@es, pautando-se
pela quantidade ao invés da qualidade académica. Essa situagio
pode impactar negativamente o Boletim, mesmo com todo o
cuidado de seu corpo editorial, mas que ndo estd imune a esse
processo que, em Ultima instincia, & ‘a produgio pela produgio’

Neste sentido, nio poderemos perder de vista a histéria do
Boletim, de sua génese, seu espirito de luta comprometido com
as transformag®es sociais como uma publicagio diferenciada que
lhe deu reconhecimento pela ideia da formagio critica do sujeito.

Penso que, desta forma, o Boletim estaria cumprindo a
sua fungio como uma revista de produgio cientifico-académica
a0 confrontar-se com a légica do produzir por produzir, que ndo
tem a menor preocupagio com o que estd sendo produzido e na
forma como vem sendo produzido. - :

O Boletim, ao longo de sua existéncia, consolidou a sua
trajetéria, pautando-se pela pluralidade de temas, de abordagens
e referéncias tedricas, no ensino e na pesquisa, bem como pela
preocupacio com a insergio social de sua produgio.

Isto nfo tem sido facil devido aos limites impostos ao
desenvolvimento de um alto nivel de trabalho na universidade
nos tltimos anos. Da restrigio politica 4 liberdade intelectual
desencadeada pela ditadura, aos constrangimentos materiais mais
recentes, ele se tornou um imperativo para o Centro como canal
de divulgagio e de intercimbio de conhecimento.

Uma tGltima palavra ao Boletim: vida longa.

E que ele possa encarar com maturidade e naturalidade a
velhice. Essa é para todos. ‘

ALGUMAS CONTRIBUICOES DA SOCIOLOGIA
NORTE-AMERICANA PARA PENSAR OS DESAFIOS
DA VIDA URBANA: SUBSIDIOS PARA A DISCIPLINA

DE SOCIOLOGIA NO ENSINO MEDIO!

Maria José de Rezende?

Resumo: Este estudo tem a finalidade de introduzir os estudantes do ensino médio nas
discussoes produgidas peja Escola de Sociologia de Chicago nas décadas de 1920 ¢ 1930,
Considera-se fundamental gue os alunos entrem em contato com algumas reflexcies - mesmo gue
ainda bastante introdutdrias - desenvolvidas acerca dos diversos comportamentos dos individy
10 espago urbano. As temdticas problematizadas sociologicamente pelos dientistas sociais norte-
americanos sdo dotadas de grande atnalidade ¢ podem proporcionar uma compreensio mais precisa
acerca do oficio do socidlogo, uma veg, que eles estavan; diante de indimeros desafios gerados pela
urbanizagdo, pela migragdo, pela criminalidade, pela violinsia, pela degradagdo de bairros ¢ das
condiies de moradia. Os materiais produgides pelos socidlogos americanos visavam ajudar a
construir pontes para gerar procedimentos de intervengio social. Isso poderd ajudar o aluno do
ensing médio a ver a soviologia ndo somente como um camipo de conbecimento tedrico-metodoligico,
mas tambéni como umi campo de agbes propositivas.

Palavras-chave: Cidades, espagos nrbanos, vigrages, conflitos, criminalidade, comportamentos
criminosos.

Abstract: This stndy airs to introduce bigh school students in the discussions produced by the
Chicago School of Sociology in the 19205 and 1930s. It is considered essential that students
come into contact with some thoughts — even if still quite introductory — developed about the
varions bebaviors of individuals in the urban space. The themes sociologically problematized by
American social scientists are updated and can provide a more precise understanding about the
sociolagist’s work, once they were faced with many challenges brought by urbanization, migration,
crime, violence, deterioration of neighborboods and housing conditions. The materials produced by
American sociologists sought to belp build bridges to generate procedures for social intervention.
This may belp high school students to understand the sociology not only as a field of theoretical
and methodological knowledge, but also as a field of propositional actions.

Key-words: Cittes, urban spaces, migration, conflicts, crime, criminal bebavior.

! Este texto é parte das atividades desenvolvidas no LENPES (Laboratério de Ensino,
Pesquisa e Extensio em Sociologia).
2Docente de Sociologia da UEL. Doutora em Sociologia pela USP. Membro do LENPES.
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Introdugio

No Ambito do LENPES (Laboratério de Ensino, Pesquisa
e Extensio em Sociologia) procura-se desenvolver atividades que
ajudem os professores de sociologia do ensino médio a tornar
os contetidos desta disciplina mais acessiveis para os estudantes.
Este texto é parte do esforgo de tentar encontrar caminhos
pelos quais seja possivel o ensino e o aprendizado nesta 4rea de
conhecimento que, muitas vezes, gera grande estranhamento
aos iniciantes.

Considera-se que ha uma deficiéncia de materiais
voltados para o ensino médio sobre os autores que conduziram
a sociologia, no século XX, a patamares expressivamente
complexos. Considera-se que a falta de textos, direcionados a este
nivel de ensino, que versem sobre os autores que escreveram ao
longo do século XX é um complicador a mais para os professores
que objetivam ir além dos primeiros autores das ciéncias sociais
(Herbert Spencer, August Comte, Karl Marx, Emile Durkheim,
Gabriel Tarde, Georg Simmel e Max Weber).

Em raz3o disso, busca-se, de modo introdutdrio, apresentar,
aos professores e alunos, alguns elementos preliminares da
sociologia desenvolvida nos anos 20 e 30 do século XX, nos EUA.
Esclarece-se, todavia, que serfo discutidos aqui somente alguns
cientistas que ficaram conhecidos como pertencentes a chamada
Escola de Sociologia de Chicago. Objetiva-se, assim, incentivar
algumas reflex&es sobre aquelas temiticas presentes nas obras de
alguns autores que marcaram © pensamento e a teoria social no
decorrer do século XX. O ensino e a aprendizagem tornam-se
mais proveitosos se houver uma contextualizagdo histérica dos
temas e dos problemas alimentadores dos debates que deram vida
as analises empreendidas hd pouco mais de 80 anos.

Ni3o é possivel, no dmbito de um artigo somente, dar
conta de um conjunto de obras e autores que se empenharam
em entender a vida nas cidades e os comportamentos urbanos
em suas diversas maneiras de manifestagio. Por isso, a
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composigio deste artigo se deu a partir da selegio de alguns
autores e tematicas. Serdio apontadas as contribui¢des da Escola
de Sociologia de Chicago para a anilise da vida urbana e dos
conflitos que vio compondo os miltiplos espagos que formam
as metrépoles.

A compreens3o davidaurbana foi um desafio extraordinério
langado A Sociologia desde o seu inicio. Mas ndo ha d4vida de
que Georg Simmel (1958-1918) langou as pedras fundamentais na
construgio de um entendimento sociolégico da vida nas cidades.
Muitos cientistas, ao longo do século XX, se beneficiaram de suas
reflexes elucidativas sobre o tecido social construido, destruido,
reconstruido continuamente pelas formas diversas de interacSes
sociais produzidas e reelaboradas constantemente. Essas
interacBes sio capturadas de modo distinto conforme as olhamos
mais préximas e/ou mais distantes. Simmel (2006) afirma que
as diferentes distincias geram conhecimentos distintos sobre
o objeto estudado. Ao se'langar um olhar panorimico tem-se
um tipo de compreensfio das interagdes sociais, enquanto que
uma mirada mais préxima fornece outro entendimento mais
nuancado, mais detalhado, mais pormenorizado.

“Quando vemos um objeto tridimensional que esteja a dois,
cinco, dez metros distante, temos uma imagem diferente a cada
vez, e, a cada vez, uma imagem que estara ‘correta’ ao seu modo
e somente nesse modo, e é também no escopo desse modo que
se cria margem para equivocos” (SIMMEL, 2006, p.13).

Simmel faz a seguinte afirmacio que ajuda muito a
entender os percursos que foram feitos, ao longo do século XX,
pela sociologia que se ocupou da complexidade da vida social e
de suas interagSes no meio urbano:

“Que os homens se olhem uns aos outros, e que eles sejam
invejosos entre si; que eles troquem cartas ou almocem junios;
que eles, inteiramente independentes de quaisquer interesses
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compreensiveis, se achem simpéticos ou antipdticos; que a
gratidfo e uma obra altruista ensejem um efeito ligador continuo
e ilacerivel; que um pergunte 20 outro sobre o caminho e que
eles sé vistam e se enfeitem uns para os outros — todas as milhares
de relagBes, de pessoa a pessoa, momenténeas ou duradouras,
conscientes ou inconscientes, inconsequentes ou consequentes,
das quais estes exemplos foram colhidos aleatoriamente, atam-
nos incessantemente. A cada instante esses fios sio tecidos,
desatados, retomados, substituidos por outros, entrelagados a
outros. Aqui repousam as interag3es, sé acessiveis 3 microscopia
psicoldgica, entre os 4tomos da sociedade, que sustentam a
tenacidade e a elasticidade, a variedade e a unidade desta vida
tio nitida e t3o enigmitica da sociedade® (SIMMEL apud
WAISBORT, 1999, p.94).

A Escola de Sociologia de Chicago: alguns aspectos
introdutérios '

Considera-se que um excelente ponto de partida para o
estudo da Sociologia no século XX sio as discuss3es desencadeadas
entre 1915 e 1940 pela chamada Escola Sociolégica da Universidade
de Chicago (EUA). Os trabalhos que foram considerados
representantes dessa Escola, que era constituida por reflexdes
bastante distintas e diversas* (COULON, 1995), versavam sobre
muitos temas, tais como: imigrag3o, relagSes étnicas, desorganizagdo
social, ecologia urbana®, distdncia cultural, criminalidade,
gangues, delinquéncia juvenil, entre outros.

3 Essa passagem pode ser encontrada ainda em SIMMEL, 2006, p.16-17.

+H. Becker afirma que um de seus professores, Louis Wirth, afirmava “que nio entendia
o que as pessoas queriam dizer quando falavam em uma ‘Escola de Chicago’, pois nio
conseguia pensar em nada que fosse comum a todos 14 dentro” (BECKER, 1990, p.118).
5 A ecologiaurbana é o estudo das relagBes, das disputas, dos enfrentamentos, dos conflitos
entre grupos diversos num mesmo territério. Robert Park afirmava que a sociologia
urbana analisa os arranjos e rearranjos construidos pelos muitos grupos populacionais
que habitam a cidade e compartilham atividades diversas, ou seja, econdmicas, politicas,
culturais e sociais. Sobre isto ver: (Joseph, 2005 e Park, 1979).

BoreriM CeNT. LeT. C1. HuM. UEL LONDRINA-N® 59-P. 11-44 —JUL./DEZ. 2010 14

N3o hé diévida de que entre os diversos cientistas sociais
classicos, Simmel (1979) é aquele que mais influéncia exerceu
sobre os pesquisadores que formaram esse grupo de intérpretes
do mundo urbano a que se convencionou chamar Escola de
Chicago®. As influéncias sfo visiveis, tanto no modo deles
estudarem a sociedade quanto na maneira de a conceberem.

“A sociedade, cuja vida se realiza num fluxo incessante, significa
sempre que os individuos estio ligados uns aos outros pela
influéncia mdtua que exercem entre si e pela determinagio
reciproca que exercem uns sobre os outros. A sociedade
é também algo funcional, algo que os individuos fazem e
sofrem ao mesmo tempo, e que, de acordo com esse cardter
fundamental, nfo se deveria falar de sociedade, mas de sociagio”
(SIMMEL, 2006, p.18).

Sociagio é um termo utilizado por Simmel para explicar
que a sociologia se ocupa.tanto das intera¢Ses duradouras
(aquelas desencadeadas no dmbito da familia, do Estado, do
sindicato, das associagdes, das classes) quanto das interagdes
fugazes (desencadeadas através dos olhares que trocamos na
fila do &nibus, do modo como somos (des)tratados numa
loja, num restaurante, do desprezo que se percebe nos gestos
e olhares de alguns individuos, dos descasos com os quais sfo
tratados os individuos discriminados por serem pobres, negros,
velhos, mulheres, etc.). A vida social nio é formada somente
por interagBes desenvolvidas no ambito do “Estado, familia,
corporagdes, igrejas, classes, associagdes, etc., mas também

6 Albion Small (1854-1926), um dos principais batalhadores pelo deseavolvimento da
sociologia norte-americana, em geral, e pela sociclogia da universidade de Chicago, em
particular, conheceu pessoalmente Simmel, ainda jovem, quando foi estudar em Berlim.
Ele foi pioneiro no ensino de sociologia alem3 nos EUA, sendo também um dos primeiros
a incentivar os alunos a fazerem “pesquisas de campo ativas e observag8es diretas e [a
ndo se entregarem] a reflexdes tedricas ‘de poltrona™ (COULON, 1995, p.15). Small
traduziu e publicou diversos trabalhos de Simmel nos EUA (BECKER, 1990, p.119).
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por iniimeras formas de relagio e modos de interagio entre os
seres humanos que aparecem em casos isolados e de maneira
insignificante, mas que, inseridos nas formalizag¢Bes ditas oficiais
e abrangentes, sustentam, mais que tudo, a sociedade como tal
a conhecemos” (SIMMEL, 2006, p.16).

A Escola de Sociologia de Chicago’ esteve voltada para
compreender nio somente as relag8es duradouras, mas também
as muitas nuangas das relagBes fugazes que eram capazes de revelar
as atitudes individuais, os valores sociais, as desorganizagSes e
as reorganizagdes sociais, a desmoralizagio de grupos inteiros,
a assimilacio e as distincias culturais que iam se criando e se
reelaborando continuamente (COULON, 1995).

As investigagBes realizadas pelos cientistas da Escola de
Sociologia de Chicago valorizavam - com o objetivo de investigar
detalhadamente as atitudes, os valores, os comportamentos de
individuos e grupos sociais - especialmente a pesquisa empirica®.
Para eles, era necessario trabalhar, de modo minucioso,
a realidade estudada. Fazia-se necessirio, ent3o, levantar
dados precisos e informagdes detalhadas acerca dos aspectos
selecionados para a investigago social. Isso exigia estudos sobre
aspectos pormenorizados da vida social, como, por exemplo,
estudar os valores e as atitudes de grupos urbanos que poderiam
estar presentes tanto nas grandes quanto nas pequenas cidades.

O dado mais relevante dessa escola de pensamento estava
no seu modo de recusar toda e qualquer explicagfio eugénica’® do

7 No Brasil, um dos melhores estudos sobre a Escola de Sociologia de Chicago é de Mério
Eufrésio, ver: (EUFRASIO, 1999).

& “¥ importante nfo confundir, como ocorre com muita frequéncia, as palavras empirico
e empirismo. A primeira refere-se 3 coleta de dados no mundo social para testar, gerar
ou interagir com as proposigdes da ciéncia social, enquanto, {...) a escola de pensamento
empirista acredita que os fatos falam por si mesmos e niio requerem nenhuma explicagio
via engajamento tedrico” (MAY, 2004, p.25).

? A ciéncia eugénica é aquela que supde que as melhorias no espago urbano devem ser
feitas através de medidas que afastem do meio social aqueles grupos indesejéveis. Os
problemas e conflitos devem ser extirpados para que néo se reproduzam.
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espago urbano. A delinquéncia, os crimes e os conflitos eram
mostrados como resultado de encontros de diversos grupos que
disputavam um mesmo espago, ou seja, o urbano. Estudava-se,
entdo, o préprio julgamento do que era ou nfo aceito como
atitude de urbanidade.

William Thormas (1863-1947) foi um dos cientistas sociais
de maior relevincia nos EUA. Suas principais discussGes foram
desenvolvidas entre a primeira década do século XX e a década
de 1930. Elas serviram como pano de fundo para as pesquisas que
ficaram conhecidas como pertencentes a Escola de Sociologia de
Chicago, mesmo nio estando ele lecionando na Universidade
de Chicago® entre 1920 e 1940. Alain Coulon (1995) afirma que
W. Thomas e F. Znaniecki (2004) construiram um caminho (um
método) que foi utilizado como uma bissola por varios cientistas
sociais americanos nas décadas de 1920 e 1930.

Quais eram as preocupagdes de William Thomas (2001)
que foram tomadas como essencialmente relevantes pelos demais
estudiosos do ambiente urbano norte-americano nas quatro
primeiras décadas do século XX? Ele se ocupou em estudar a
organizagio dos diversos grupos no ambiente urbano, entre
os quais principalmente os imigrantes. Thomas procurava
conhecer como estes tiltimos se organizavam, se desorganizavam
e voltavam a se reorganizar. Segundo ele, nio havia uma situacio
estatica de desorganizagio. Havia um processo dinidmico que
nio condenava os individuos e grupos a uma condi¢io andmica
(ou seja, de enfraquecimento dos lagos sociais, da solidariedade
e das expectativas de integracdo social). De certa maneira,
Thomas estava questionando as anélises de acordo com as quais
os imigrantes eram vistos como desajustados, desorganizados
e criadores de problemas para as sociedades que os acolhiam.

Por que a temdtica do imigrante entrava tio fortemente
nos debates sociolégicos do inicio do século? Mério Eufrasio

1*William Thomas lecionou na Universidade de Chicago entre 1893 e 1918.
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afirma que “(...) nas duas ou trés décadas do século XX, a maioria
das grandes cidades americanas se compunha de uma populagio
em mais da metade formada por imigrantes estrangeiros e seus
descendentes nascidos nos Estados Unidos, constituindo boa parte
da classe trabalhadora na ind{stria e outros ramos da economia.
(...) A natureza e a intensidade dos problemas sociais vividos
por esses grupos de imigrantes inspiraram muitas das primeiras
pesquisas sociais empiricas americanas” (EUFR ASIO, 2008, p.1).

William Thomas demonstrava que os imigrantes e seus
descendentes nfo estavam condenados a nio-integragdo, a nio-
assimilagio, & nfo-organizagio. Portanto, quando se concebia
o imigrante como um grupo problema, esquecia-se de que o
migrante, muitas vezes, agia de modo desajustado porque dele
nio se esperava nada além disso. Os individuos desenvolvem
formas de agir em resposta ao ambiente que os envolve. Se
eles tém de enfrentar um ambiente hostil eles desenvolvem
atitudes!! (disponibilidade para agir) também hostis. “A atitude
é um conjunto de ideias e emogSes que se transforma em uma
disposigio permanente num individuo e lhe permite agir de
maneira estereotipada” (COULON, 1995, p.30).

A proposta sociolégica contida nas discussdes de
William Thomas e de Florian Znaniecki (1882-1958) entrava
em choque com as proposi¢Bes de Emile Durkheim (1858-
1917). E por qué? Enquanto Durkheim (1984) insistia que
s era possivel “explicar os fendmenos sociais pela influéncia
de outros fendmenos sociais? e nio pela intervengio do nivel

u “A atitude é a contrapartida do individuo aos valores sociais® (THOMAS e
ZNANIECKI apud Coulon, 1995, p.30).

122 Durkheim deixa muito claro por que, para ele, um fato social se explica por outro fato
social. Segundo suas convicgdes, quando agimos para cumprir deveres, por exemplo,
n3o agimos em razfio de uma decisiio subjetiva, intima, particular, individual. Agimos
em raz3o de normas, valores, regras, leis definidos fora de nés. A nossa maneira de agir
¢ definida socialmente porque, desde que nascemos, encontramos inimeras orientagSes

" para os nossos procedimentos. “Quando desempenho meus deveres de irmio, de esposo

ou de cidadio, quando me desincumbo de encargos que contrai, pratico deveres que estio
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individual, Thomas e Znaniecki afirmavam que um fato social
é uma combinagio intima dos valores coletivos e das atitudes
individuais” (COULON, 1995, p.31).

Os individuos séo seres conscientes que agem influenciados
pelo ambiente no qual estdo inseridos. A interferéncia de razdes
criadas fora do individuo é enorme, mas isso no significa que o
ponto de vista subjetivo (condi¢do interna formada por ideias,
emogdes, sentimentos, (in)disponibilidades) do individuo seja
apagado ou, seja ainda, t3o fragil que ndo tenha papel algum em
sua maneira de agir e pensar.

Os individuos refletem sobre o significado de suas
acBes em raz3o de suas condi¢cdes objetivas (valores culturais
herdados da sociedade) e subjetivas. “O significado da agio
para os individuos é fundamental em Thomas, mas veio a ser
também uma caracteristica do conjunto da Escola de Chicago™
(COULON, 1995, p.31). }

As pesquisas de William Thomas' e Florian Znaniecki
tentaram deixar evidente que as atitudes existiam e eram
fundamentais para compreender a vida social. Compreender
os problemas dos imigrantes a partir de suas histérias de vida
era uma forma de colocar em evidéncia as suas atitudes. Era
também uma forma de buscar explicagio para os problemas
sociais, com os quais se defrontavam os migrantes, em razio
de sua vivéncia permeada por todos os tipos de discriminagio,
preconceito e sofrimento. Era necessirio levar em conta que |
havia uma experiéncia migratéria marcada pela inseguranca. .
Os desajustes, os desvios e a desintegracio nio podiam ser

definidos fora de mim e de meus atos, no direito e nos costumes. Mesmo estando de
acordo com sentimentos que me sio proprios, sentindo-lhes interiormente a realidade,
esta n3o deixa de ser objetiva; pois nio fui eu quem os criou, mas recebi-os através da
educacio” (DURKHEIM, 1984, p.1; grifo meu).

13 Robert Park tornou-se professor na Universidade de Chicago aos 50 anos. Iniciou-se
na docéncia a partir de um convite de William Thomas para que trabalhasse naquela
universidade durante 1 ano (BECKER, 1999, p.117).
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explicados por raz8es raciais (mal de raga) ou étnicas. Deviam
ser explicadas sim pelas “transformacges sociais ocorridas em
sua vida cotidiana” (COULON, 1995, p.32).

Esse modo de entender a condigio do migrante teve um
papel fundamental para a Sociologia que passou, a0 menos em
algumas de suas vertentes, a abandonar as explicacdes fundadas
em elementos biolégicos como raga. Esta Gltima nio podia,
ent3o, ser tida, segundo Thomas, como fator explicativo dos
problemas vivenciados por grupos e/ou paises e continentes.
Ele dizia: “Parto da suposi¢io que a formagio de habitos é
responsavel em alto grau pelos tragcos comportamentais dos
individuos, racas e nacionalidades” (THOMAS, 2001, p.146).

As disposigdes sdo, entdo, geradas por razdes sociais e no
bioldgicas. Todavia, os individuos e sua subjetividade jogam um
papel importante na defini¢do de tais disposi¢des, tanto que nio
hé um padrio Gnico de agir, de atitude, em todos os individuos
de um mesmo grupo étnico e/ou racial. Por isso, “é inttil falar
com seguranc¢a de tendéncias comportamentais biologicamente
determinadas em ragas e nacionalidades” (THOMAS, 2001, p.146).

Se isso era valido para os grandes grupos, era valido
também para os grupos menores. Dai a necessidade de esmiugar
as disposigdes, a personalidade, os valores, os comportamentos,
as experiéncias, as atitudes daqueles grupos que se pretendesse
estudar (que poderiam ser os jovens e/ou os adultos trabalhadores
migrantes e/ou ndo-migrantes, os jovens negros (¢/ou brancos)
de um bairro especifico, entre outros).

Pesquisar, entfo, tais detalhamentos exigia que o
pesquisador se embrenhasse por um tipo de pesquisa de campo
que fosse capaz de fornecer dados elucidadores da maneira como
os agentes pesquisados definiam e entendiam as suas préprias
situagbes. Com que materiais trabalhar, entio? Com relatos,
cartas, autobiografias, histérias de vida, didrios, depoimentos,
entrevistas, etc.
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Esses materiais eram vistos com muita desconfianga pelos
cientistas sociais até as primeiras duas décadas do século XXM,
Por isso, para Thomas e Znaniecki foi um desafio produzir, a
partir desses materiais, obras que fossem consideradas cientificas.
Tal forma de conceber a pesquisa foi incorporada por diversos
pensadores que compuseram a denominada Escola de Sociologia
de Chicago, tais como: Robert Park, Louis Wirth, Everett
Hughes, Charles Johnson, Franklin Frazier, Bertram Doyle,
William Brown, Frederic Thrasher, Clifford Shaw, Frederic
Zorbaugh, Henry Mckay, Leonard Cottrell, Edwin Sutherland,
entre outros.

Os sete primeiros clentistas sociais mencionados
(Parker, Wirth, Hughes, Johnson, Frazier, Doyle, Brown)
estiveram envolvidos em pesquisas tanto sobre relagSes
e tensdes étnicas e raciais quanto sobre comportamentos
urbanos diversos (rivalidades, conflitos, adaptagio,
assimilagio, desorganiza¢io, migragdo, valores e atitudes
urbanos). Os demais (Thrasher, Shaw, Zorbaugh, Mckay,
Cottrell e Sutherland) desenvolveram varias pesquisas sobre
criminalidade urbana (delinquéncia juvenil, organizagio de
gangues, crime organizado, etc.).

As cidades e o5 comportamentos urbanos: a andlise de Robert Park
Robert Park (1864-1944) foi 0 mais importante socidlogo

da Escola de Chicago. Viarios outros expoentes desse grupo foram
alunos dele, tais como Charles Johnson, Betram Doyle e Emory

* No Brasil, Gilberto Freyre, pioneiro neste tipo de pesquisa que utilizava diarios,
cartas, documentos pessoais como livros de reza, de receitas e de anotages pessoais
diversas, teve grande influéncia de William Thomas. Seus livros Casa grande & senzata,
Sobrados e mucambos e Ordem e progresso foram construidos com a utilizagio desse tipo de
materiais, entre outros.
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Bogardus®®. Sua influéncia nos anos 20s e 30s, do século passado,
sobre cientistas norte-americanos foi imensa. Muitas pesquisas
acerca dos grupos urbanos e suas tensdes e conflitos lancavam
mio dos ensinamentos de Park sobre as formas de interagdes
desenvolvidas pelos grupos sociais que formavam as cidades, os
espagos urbanos e suas miltiplas formas de sociabilidade.

Robert Park demonstrava que a rivalidade, os conflitos, a
adaptagio e a assimilagio (COULON, 1995, p.43) sio formas de
interacio diversas que se estabelecem nas cidades, as quais tém
seus espagos formados nio somente em razio das distancias fisicas
que se estabelecem, mas também das distincias sentimentais que
sdo continuamente reforgadas por aquela primeira (PARK, 1979,
p.34). Os espagos de segregagio (os guetos, as favelas) nio sio
somente lugares que proporcionam a separagio fisica de alguns
grupos. Eles propiciam também uma distancia sentimental. Ou
seja, os grupos encerrados em guetos tornam-se quase invisiveis,
nio obstante serem eles, muitas vezes, milhares, milh&es. S3o
pouco enxergados, pouco amados, pouco respeitados, pouco
reconhecidos como dotados de qualidades, de direitos, etc. A
distincia sentimental significa que nio ha qualquer empatia
entre alguns grupos que comp&em o tecido urbano. O que isso
significa? Que uns grupos nio se importam, de modo algum,
com o sofrimento (pobreza, miserabilidade, analfabetismo,
violéncia) dos demais.

Robert Park afirmava que muitas vezes formavam-se
cidades dentro de cidades, cuja “caracteristica mais interessante
é o fato de ser composta por pessoas da mesma raga, ou por
pessoas de ragas diferentes, mas da mesma classe social”, como,

5 Emory Bogardus ficou bastante conhecido na sociclogia por criar uma escala que
media “estatisticamente a distincia entre diferentes grupos sociais, em especial de ragas
diferentes. Essa escala distribui valores numéricos a tipos de relagdo que vio do mais
intimo (casamento interétnicos, por exemplo) ao mais afastado (hostilidade e exclusfio
votais)” (COULON, 1995, p.50). Esta escala criada por ele ficou conhecida como Escala
de Bogardus. :
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por exemplo, as classes trabalhadoras. E o que os sociblogos,
perguntava Robert Park, desejam saber acerca desses grupos
segregados? Ele respondia:

“E o que queremos saber de todos os demais grupos sociais:
Quais sio os elementos de que se comp&em? Em que medida sio
eles o produto de um processo seletivo? Como as pessoas entram
e saem do grupo assim formado? Quais sdo a permanéncia e
estabilidade relativas de suas populagBes? O que existe com
relagdo a idade, sexo, e condi¢io social das pessoas? O que
existe com relagdo as criangas? Quantas nasceram e quantas
permaneceram? Qual é a histéria da vizinhanga? O que existe
no subconsciente ~ nas experiéncias esquecidas ou fracamente
lembradas —~ dessa vizinhanga que determina seus sentimentos e
atitudes? O que existe perfeitamente consciente, isto €, quais sdo
seus sentimentos, doutrinas etc. reconhecidos? (...) Que modelos
imitam e que representam eles dentro ou fora do grupo? Qual
¢ o ritual social, isto é o que se deve fazer, a fim de evitar ser
encarado com suspeita ou ser considerado estranho? Quem sio
os lideres? [Como] exercem o controle?”(PARK, 1979, p.35-6).

Essas perguntas postas por Robert Park sdo capazes de dar
uma ideia bastante exata do que ele buscava no papel de cientista
social’. A ele interessava nio somente as condi¢Ses objetivas (grau
de pobreza, de desemprego, de privagdo material, educacional,
tipo de profissio exercida, formas de trabalho executado, taxas
de nascimento, taxas de mortalidade e de sobrevivéncia) que
“balizavam as interagBes entre os diversos grupos” (COULON,
1995, p.43) sociais, mas também as condigdes subjetivas

16 Howard S. Becker, cientista da segunda geragio da Escola de Sociologia de Chicago
juntamente com Ervining Goffman (1988), Anselm Strauss (1961; 1971) e Gary
Fine (1995), afirma que esse ensaio de Park sobre 4 cdade: sugesties para a investigagdo do
comsportamento bumana o meio urbano “consiste em uma série de tépicos em forma de questSes,
e cada uma delas poderia ser o trabalho da vida de dezenas de pessoas. (...) Park tinha
uma visio muito eclética sobre métodos. Qualquer maneira de descobrir algo era boa:
método qualitativo, quantitativo, histérico” (BECKER, 1990, p.115).
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reconhecidos como dotados de qualidades, de direitos, etc. A
distancia sentimental significa que nfo hi qualquer empatia
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significa? Que uns grupos nio se importam, de modo algum,
com o sofrimento (pobreza, miserabilidade, analfabetismo,
violéncia) dos demais.

Robert Park afirmava que muitas vezes formavam-se
cidades dentro de cidades, cuja “caracteristica mais interessante
€ o fato de ser composta por pessoas da mesma raga, ou por
pessoas de ragas diferentes, mas da mesma classe social”, como,

5 Emory Bogardus ficou bastante conhecido na sociologia por criar uma escala que
media “estatisticamente a distincia entre diferentes grupos sociais, em especial de ragas
diferentes. Essa escala distribui valores numéricos a tipos de relagio que vio do mais
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por exemplo, as classes trabalhadoras. E o que os sociélogos,
perguntava Robert Park, desejam saber acerca desses grupos
segregados? Ele respondia:

“E o que queremos saber de todos os demais grupos sociais:
Quais sio os elementos de que se compdem? Em que medida sio
eles o produto de um processo seletivo? Como as pessoas entram
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encarado com suspeita ou ser considerado estranho? Quem s3o
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uma ideia bastante exata do que ele buscava no papel de cientista
social’, A ele interessava nio somente as condigBes objetivas (grau
de pobreza, de desemprego, de privagio material, educacional,
tipo de profissio exercida, formas de trabalho executado, taxas
de nascimento, taxas de mortalidade e de sobrevivéncia) que
“balizavam as interagBes entre os diversos grupos” (COULON,
1995, p.43) sociais, mas também as condi¢Bes subjetivas
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juntamente com Ervining Goffman (1988), Anselm Strauss (1961; 1971) e Gary
Fine (1995), afirma que esse ensaio de Park sobre A cdade: sugesties para a investigagio do
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e cada uma delas poderia ser o trabatho da vida de dezenas de pessoas. (...) Park tinha
uma visfo muito eclética sobre métodos. Qualquer maneira de descobrir algo era boa:
método qualitativo, quantitativo, histérico” (BECKER, 1990, p.115).
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(sentimentos, autudes, representagGes internalizadas pelos
1nd.1v1duos) que jogam um papel fundamental na deflmgao do
tipo de aproximacio, d15tanc1amento, conflito, orgamzac;ao,
desorganizag3o, reorganizagdo e adaptagio Vivenqadas por muitos
grupos que formam os muitos fios enlagados do tecido urbano.

No texto A cdade: sugesties para a investigagio do comportamento
humano no meio urbano, publicado pela primeira vez em 1916,
Robert Park fazia uma discussio detalhada sobre os efeitos da
ideia de vocagdo sobre a forma de organizagio do trabalho no
ambito das grandes cidades. Discutia ele, ainda, a divisio do
trabalho como uma d1scxp11na que molda o carater das pessoas e
dos tipos vocacionais produzidos para racionalizar as formas de
ocupagao E por isso que, paraele, a soc1olog1a tinha de estudar,
nfo grupos amplos de prof1ss1onals, tais como os trabalhadores
de modo geral, mas sim os diversos tipos produzidos pela divisio
do trabalho urbano.

“Entre os tipos cujo estudo poderia interessar estio: a
vendedora, o guarda, o cameld, o chofer de taxi, o vigia noturno,
(--) o comediante do teatro de revista, o médico charlatio, o
balconista de bar, o carcereiro, o furador de greve, o agitador
trabalhista, o professor de escola, o repérter (...); todos estes sdo
produtos caracteristicos das condig3es da vida citadina; cada um,

com sua experiéncia, perspectiva e ponto de vista especificos”
(PARK, 1979, p.38).

E para estudar esses muitos tipos de trabalhadores urbanos,
quais sdo as indagagdes- chave que devem os sociblogos fazer
em seus estudos? Um bom ponto de partida poderia ser dado
pelas seguintes questdes:

“Até que ponto o sucesso nas ocupagdes depende de julgamento
ponderado e de senso comum; até que ponto depende de
capacidade técnica? Capacidade inata ou treinamento espec1a1
determinam o sucesso nas diferentes vocagSes? Qual o prestigio
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e quais os preconceitos associados a diferentes oficios e profissdes?
Por qué? A escolha da ocupagio é determinada por consideragdes
sentimentais, econdmicas ou temperamentais? Em que profissdes
os homens se saem melhor? Por que? E as mulheres? Por que? Em
que medida a ocupagio, mais do que a associagiio, é responsavel
pelas predilecSes morais e atitude mental? Homens da mesma
profissio ou oficio, mas representando nacionalidades diferentes
e grupos culturais diferentes, sustentam opinies caracteristicas e
idénticas? As classes sociais tendem a assumir o carater de grupos
culturais? Vale dizer, as classes tendem a adquirir a exclusividade
e independéncia de uma casta ou nacionalidade; ou cada classe é
sempre dependente da existéncia de outra classe correspondente?
Em que medida os individuos passam de uma classe 2 outra, e de
que maneira este fato modifica o cariter das relagdes de classe?”
(PARK, 1979, p.39).

Observe-se que Robert Park, de modo bastante didatico,
fornece indagagBes que, em alguns casos, podem servir de apoio
para a construgio de objetos, problemas socioldgicos e hipéteses.
Visualiza-se, em algumas indagages, j4 uma formulagio de um
problerna sociolégico Ao perguntar se a ocupagio, mais do que
a associagdo, é responsavel por predileges e atitudes mentais,
ele coloca os elementos centrais para a construgio de objetos,
problemas e hipéteses. Isso mostra que a exposigio feita por Park
constitui-se uma forma de orientag¢io de pesquisa que vai desde
a construgio do objeto até a construgio dos dados.

QOutraindagagio que aparece em seu texto sobre as cidades
€ os comportamentos urbanos é a seguinte: Os estudos dos tipos
urbanos sio incongruentes com os estudos das relagSes de classe??

¥ Louis Wirth, também um representante importante da Escola sociolégica de Chicago,
publicou um artigo intitulado O urbanismo como modo de vida, em 1938, no qual
ele mostrava que a variedade de tipos de personalidades no ambiente urbano tornava
extremamente complexa a estrutura de classes e a estratificagfo social. Alguns individuos
aceitam melhor a instabilidade e a inseguranga que outros. Isto leva a atitudes diferentes
dentro de uma mesma classe. Um estudo das cidades e de seus miltiplos agrupamentos
teria de atentar para os efeitos sociolégicos da heterogeneidade (WIRTH, 1979).
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Ele responde: nio sdo. Isto porque os tipos profissionais urbanos
revelam os elementos culturais, sociais, as representagdes e os
valores que sustentam e dio substancialidade as classes sociais.
Todavia, a solidariedade entre grupos e classes esti fundada “nio
sobre sentimentos e habitos, mas sobre uma comunidade de
interesses” (PARK, 1979, p.39). O que nio significava que toda
a analise deveria estar voltada para desvendar somente interesses
e nio sentimentos. Sob alguns aspectos a analise desses Gltimos é
fundamental, jA que através deles se compreendem as atitudes e
os motivos da agdo. Os sentimentos sdo construcdes histéricas de
individuos e/ou grupos e entendé-los é entender as disposi¢des
herdadas ou adquiridas. :

Os preconceitos que alguns grupos nutrem e passam
como heranga a outros grupos servem também para ilustrar o
que é uma dada forma de disposigdo. Nos EUA, o édio racial de
brancos contra os negros é um tipo de disposigdo herdada. Os
conflitos entre alguns grupos, que convivem num mesmo espago
urbano, podem levar a uma nio-aceitagio do outro (indisposigio
adquirida). As gangues podem exigir que, para alguém ser um
de seus membros, é necessirio odiar, de modo empedernido,
individuos com caracteristicas X ou Y. Isto é um exemplo de
disposicdo adquirida que se expressa através de sentimentos
formados a partir da experiéncia do individuo.

O espago urbano é formado por sentimentos ¢ interesses. A.
sociologia deve desvendar tanto os primeiros quanto os segundos.
Como podem relacionar-se a prejulgamentos, a preconceitos e
tabus, os sentimentos servem para manter distincias sociais e
um dado padrio de organiza¢do da sociedade. Os interesses,
por serem mais racionais, sio capazes de promover, segundo
Park, mudangas e mobilidades. Quanto mais o espago urbano
for orientado por interesses, menos petrificadas sdo as relagSes
mantenedoras de determinadas situagdes de preconceitos,
discriminag8es e prejulgamentos. Ao contririo, quando o
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tecido urbano estd eivado de sentimentos irracionais, ganha
proeminéncia toda forma de conservadorismo.

O wodo de vida urbano: as tensoes e os controles sociais

Ficavam evidenciadas, nas preocupag¢des dos socidlogos
da Escola de Chicago, as tentativas de caracterizar o que eram
os modos de vida e os diversos comportamentos urbanos. Louis
Wirth em O urbanismo como modo de vida (1979), texto publicado em
1938, assumia a tarefa de esclarecer quais caminhos deveriam ser
seguidos para realizar pesquisas sociolégicas acerca do mundo
urbano, o qual parecia ainda extremamente desafiador para o
cientista social. Entre suas varias sugestdes de enfrentamento
do enigmitico modo de vida desenvolvido nas cidades, de
diversos portes e tipos, ele sugeria que a investigagio empirica
era essencial para “focalizar mais distintamente os problemas e
processos” (WIRTH, 1979, p.106) urbanos. Suas analises estavam
fortemente ancoradas na defesa da necessidade de realizagio de
pesquisas que fossem capazes de detalhar os tragos reveladores
de comportamentos tanto semelhantes quanto heterogéneos que
prevaleciam nas cidades. Ele afirmava:

“Q urbanismo como um modo de vida caracteristico pode ser
abordado empiricamente de trés perspectivas inter-relacionadas:
1)- como uma estrutura fisica consistindo uma base de
populagio, uma tecnologia e uma ordem ecoldgica; 2)- como um
sistema de organizagio social envolvendo uma estrutura social
caracteristica, uma série de instituicSes sociais ¢ um modelo
tipico de relagBes sociais; 3)- como um conjunto de atitudes de
ideias e uma constelacio de personalidades dedicadas a formas
tipicas do comportamento coletivo e sujeitas a mecanismos
caracteristicos de controle social” (WIRTH, 1979, p.107).
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A organizagdo econémica, politica, juridica e cultural
urbana’® gera comportamentos semelhantes, mas njo impedem
que surjam comportamentos que se distinguem inteiramente da
média. H4 uma distingio interessante na obra de Louis Wirth
sobre o urbanismo como forma de organizagio social que tende
a desenvolver padronizagdes de atitudes e comportamentos
assentados tanto na produgdo e no consumo de massa quanto
na publicidade e propaganda niveladoras, as quais sdo difundidas
pelos meios de comunicagio, escolas, etc. “O processo politico
conforme aparece na vida urbana nio poderia ser entendido sem
levarmos em conta os apelos & massa por meio das modernas
técnicas de propaganda” (WIRTH, 1979, p.106).

A andlise posta nesses termos levaria & suposi¢io de
que o individuo desaparece na massa, no coletivo. Louis
Wirth peleja em suas discussdes para demonstrar que a
andlise sociol6gica tem de operar ao mesmo tempo com dois
processos: o que homogeneiza e o que potencializa processos
de heterogeneidades. Isso pode parecer contraditério, mas é
tdo contraditério quanto a prépria vida urbana e suas muitas
complexidades. Para ele, a sociologia deveria, ao longo do século
XX, construir instrumentos capazes de compreender n3o sé a
personalidade urbana e o comportamento coletivo, mas também
as especificidades e singularidades que vio sendo geradas no
interior das cidades.

Ao se falar nas cidades, em heterogeneidades, fala-
se em tensdes e em controles sociais. Foi em razio das
primeiras e dos segundos que a Escola sociolégica de
Chicago produziu uma parte expressiva de suas pesquisas.

18 “Apesar do predominio do urbanismo no mundo urbano, ainda sentimos falta de
uma defini¢fo sociolégica do que seja cidade, a qual levaria em conta, adequadamente,
o fato de que, enquanto a cidade € o local caracteristico do urbanismo, o modo de
vida urbano nio se confina is cidades. Para finalidades sociolégicas, uma cidade é

uma fixagio relativamente grande, densa e permanente de individuos heterogéneos”
(WIRTH, 1979, p.113).
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Nio se deve esquecer que aquilo que era investigado por
esse grupo de pensadores eram problemas que eclodiam
nas grandes cidades norte-americanas na primeira metade
do século XX". As violentas tensdes raciais que vinham
a tona deveriam ser investigadas detalhadamente para
que fosse possivel compreendé-las, de modo profundo, e,
assim, produzir sugest8es de procedimentos e de a¢des para
enfrentar as dificuldades mais candentes.

Everett Hughes® (1897-1983) e Louis Wirth estudaram
as escolas ptblicas de Chicago para compreender a segregagéo
racial e as tensdes provocadas por ela?’. Suas pesquisas pretendiam
compreender os fundamentos da segregacio para gerar um
relatério capaz de indicar o que deveria ser feito para tornar
melhores as escolas que viviam em meio a tensGes fortemente
desagregadoras. Isso indica que esses pesquisadores estavam
voltados para a compreensio e solugdo dos problemas sociais.
N3o havia, por parte deles, interesse em se tornarem especialistas
em teorias, como ocorreu, apds a ascensio de Talcott Parsons
2%,

na sociologia american

Em vista desse objetivo de intervir na realidade é que
floresceram indimeras pesquisas sobre “as interagSes étnicas € as
tensdes raciais” (COULON, 1995, p.47) na cidade de Chicago.
O sociblogo Charles Johnson (1893-1956) fez uma pesquisa
empirica reveladora das relag8es raciais e da natureza das tensGes

¥ “Em julho e agosto de 1919, violentos tumultos irromperam em Chicago durante uma
semana. Deles resultaram 38 mortos (dos quais 23 negros) e vérias centenas de feridos”
(COULON, 1995, p.47).

2 De Everett Hughes ver as seguintes obras; (HUGHES, 1958; HUGHES; BECKER
etal, 1961).

21 Sobre essa pesquisa ver: (BECKER, 1990C).

2 Segundo Becker, Parsons prestou um grande desservigo “quando tornou possivel para
as pessoas terem a teoria como especialidade. Antes dele, acho que ninguém era tedrico
como especialidade. As pessoas trabalhavam e pensavam sobre os assuntos (...). Com
Parsons a teoria passou a ser um campo especifico. [Os alunos de Parsons tinham ideias]
tdo abstratas tio gerais que nio forneciam nenhuma pista para eles lidar com qualquer
estudo de fendmenos sociais concretos” (BECKER, 1990, p.130).
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que estavam presentes naquele momento numa grande cidade
norte-americana. Que tipo de pesquisa ele se propds a fazer?
Entrevistas com brancos e negros, histérias de vida, questionarios
e levantamento de matérias nos jornais sobre conflitos raciais.
Os resultados de suas pesquisas foram organizados num relatério
visando-se fornecer elementos para as autoridades e a sociedade
lidarem com os conflitos de modo construtivo. Qu seja, sem a
criminalizagio indiscriminada de grupos inteiros.

Ressaltava ele que havia muitas razdes, ainda nfo
estudadas, para esses tumultos e tensSes raciais. Os negros
tendiam a corresponsabilizar a imprensa pelos conflitos porque
ela relatava os fatos de modo a favorecer os brancos. Johnson
(1922), baseado inteiramente na proposta de R. Park, estudou
detalhadamente as relagdes, as interacdes, os conflitos e as tensdes
entre os negros e os migrantes brancos que viviam em Chicago.

Os estudos de Charles Johnson, o qual fazia parte de uma
comissdo voltada a pesquisar e propor medidas para combater
as causas das tensdes raciais®, detectavam

“nas atividades ordinérias da vida cotidiana, tais como a
frequéncia as lojas, aos cinemas e aos restaurantes, n3o havia
segregacio ‘oficial’. Mas a comissio descobriu que havia uma
segregacio clandestina contra os negros. Por exemplo, muitas
vezes eram acusados pelos operarios brancos de serem fura-
greves; a opinifio ptiblica, apoiada pela imprensa, tinha um
papel decisivo nas tensGes sociais” (COULON, 1995, p. 49).

Charles Johnson nfo era o dnico cientista social negro,
que havia sido aluno de Park, a estudar as relagBes étnicas e os
conflitos raciais. Ganharam destaque também os estudos de
Bertram Doyle (1937) sobre o modo como as distincias sociais

# Coulon afirma que entre as medidas sugeridas pela comissio estavam: processo
judicial contra os provocadores dos tumultos e violéncias, controles dos lugares de lazer
e dos clubes esportivos, melhoria das moradias e das escolas dos negros, entre outras
(COULON, 1995, p. 49).
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eram produzidas e reproduzidas de modo a manter estanque
uma ordem social que tinha como pilar o refor¢o continuado de
que cada grupo deveria manter-se em seus devidos lugares. Esse
processo ia tentando matar todo e qualquer desejo de mudanga.
Solidificava-se a ideia de que cada um deveria permanecer
circunscrito aos limites de seus grupos étnicos visto que as
relagdes dificultavam o desenvolvimento de interesses racionais
capazes de pautar processos de mudangas.

E possivel afirmar que estava no centro das discussGes de
Bertram Doyle a convicgio, ji presente nos estudos de Robert
Park, de que as tens8es estavam, muitas vezes, orientadas por
sentimentos e nio por interesses. A luta fundada em sentimentos
(6dio racial, por exemplo) gera violéncias e tumultos. A luta
fundada em interesses claramente definidos pode gerar mudangas
substanciais na vida das pessoas, j4 que os enfrentamentos se ddo
em torno de questdes racionais e nio de sentimentos irracionais,
tais como bdios e preconceitos. Percebe-se, entdo, que, nos dois
Gltimos pensadores mencionados, o conflito étnico e racial é uma
etapa, na vida dos grupos distintos, e ocorre por ndo haver ainda
o desenvolvimento de uma luta fundada em interesses?. Ideia
que William Brown (1899-1969) recusou inteiramente.

“Segundo ele, o conflito nio constitui apenas uma etapa ao
longo da histéria das duas comunidades, a branca e a negra.
Ao contrario, ele é endémico, e de fato marca cada uma das
fases do ciclo de relagSes étnicas entre as duas comunidades.
(...) A cultura negra é considerada inferior, os negros sdo
marginalizados e ideologias antagdnicas estabelecem-se em
cada uma das comunidades. E por isso que, segundo Brown
(1930), nunca poderia haver uma assimilac8o completa da
comunidade negra, sempre inferiorizada pela cultura e a ordem
social brancas” (COULON, 1995, p. 52).

24 Robert Park (1979) considerava que as relagdes étnicas percorriam a.lg;xmas etapas
e cada etapa posterior representava avangos em relagio 3 anterior. As quatro etapas
principais eram: rivalidade, conflito, adaptag3o, assimilagio (COULON, 1995, p.43).
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As cidades e os comportamentos criminosos

No texto A cidade: sugesties para a investigagdo do comportamento
humano no meio urbano, Robert Park ji delineava, em 1916, um
roteiro de estudos sobre criminalidade que foi seguido pelos
pesquisadores futuros. Howard Becker (1990) afirma: “este
ensaio consiste em uma série de topicos em forma de questdes,
e cada uma delas poderia ser o trabalho da vida de dezenas de
pessoas” (BECKER, 1990, p.117). No item Relagies secundirias
¢ controle socidl do artigo acima mencionado, Park faz diversas
consideracBes sobre 0 modo como o crime deveria ser estudado
sociologicamente. Para ele, o ambiente urbano teria de ser
esmiugado em seus modos de sociabilidade e controle para que
fosse possivel lancar luzes sobre o crime, a criminalidade e os
criminosos. Para isso era necessario investigar, por exemplo,
“em que regiJes e classes sdo endémicos certos tipos de crimes?”
(PARK, 1979, p.48). Segundo ele, havia muitas estatisticas de
crimes, todavia, estas deveriam ser analisadas sociologicamente.

A anilise sociolbgica teria de pensar as condig8es
de vida urbanas como um todo para tentar compreender
0os comportamentos criminosos. Por isso Park advogava a
necessidade de estudar a familia, a escola, a igreja, a migrag3o,
os conflitos, entre outros, como uma forma de encontrar
um caminho para entender o comportamento criminoso.
Sendo assim, fazia-se necessirio pesquisar a juventude e suas
representagdes de mundo, as mudancas geracionais e seus
reajustamentos na vida das pessoas, as respostas das institui¢des
aos desafios postos pelas novas geragdes, as (im)possibilidades de
mobilidade social e a reagdo das novas geracdes as dificuldades de
ascensio social. Era necessario verificar, ainda, o modo como as
instituigdes (escola, familia, Estado) e os grupos diversos reagem
a delinquéncia de modo geral,

Alain Coulon (1995) afirma que a Escola de Sociologia
de Chicago desenvolveu os mais expressivos estudos sobre
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criminalidade e delinquéncia juvenil. As contribuigdes dos
cientistas desse grupo foram enormes e marcaram definitivamente
a anilise sociolbgica acerca dessas tematicas, especificamente. Na
verdade, aos estudos dos processos migratorios somavame-se as
pesquisas sobre criminalidade e comportamento criminoso. Eles
demonstravam que a explosio dos crimes fazia parte das diversas
ondas migratdrias. Buscava-se correlacionar os comportamentos
criminosos aos demais problemas e desajustes gerados pelo
crescimento e pela forma de distribui¢io da populagio no
territério urbano (PARK, 1979).

Um dado que merece destaque nos estudos sobre
criminalidade é o modo como alguns pesquisadores da Escola
de Sociologia de Chicago faziam uma correlagio direta entre as
condicBes de vida, de precariedade de emprego, de escolarizagio
e de moradia, existentes nas periferias, e a formagéo de grupos,
de bandos, de gangues violentas, etc. Isso ficou muito claro no
estudo, publicado em 1923, de Frederic Thrasher (1892-1962)
sobre as gangues em Chicago, no qual ele estudou 1313 delas.
O resultado dessa pesquisa foi publicado no livro The gang
(THRASHER, 1966). Qual era a tese principal defendida por
ele? A delinquéncia e a criminalidade nfio poderiam jamais ser
explicadas a partir de um raciocinio lombrosiano, ou seja, aquele
que considera o criminoso como alguém que ja nasceu dotado
de caracteristicas geneticamente indicadoras da possibilidade de
cometer delitos. Nesta perspectiva, alguns individuos nasciam -
destinados a serem criminosos. E a tese do criminoso nato de
Cesare Lombroso (1835-1909)%.

Em oposigio absoluta a esta convicglo, Frederic
Thrasher procurava demonstrar que a delinquéncia poderia
“ser explicada pelo modo de vida e de moradia dos jovens que

2 O criminalista italiano Cesare Lombroso influenciou muitos estudiosos com suas
teses sobre a determinago genética do crime. Alguns individuos, segundo ele, nasciam
predestinados a cometer atos criminosos. Suas caracterfsticas fisicas j4 indicavam que
eram Criminosos natos.
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outras como sociedade secreta, outras como uma federagio.
Algumas atuam através de aliancas outras nfo. Algumas
possuem um carater mais duradouro, outras se desgastam mais
rapidamente. A lealdade aos lideres e a autoridade de alguns
individuos sobre os demais tanto podem ser duradouras -
isso caracteriza as gangues solidificadas - quanto podem ser
passageiras, o que é um trago das gangues difusas.

“A delinquéncia nfo pode ser considerada senfio como resultado
de uma situagio complexa em que ele se encontra e da qual
nio consegue escapar (...). Os rapazes ‘maus’ sio em grande
medida criados por fatores de desorganizagio que resultam das
condigBes confusas em que se encontram a vida americana. Uma
vida familiar inadequada, a pobreza, um ambiente deteriorado,
{...), uma educagfo falha e lazeres inexistentes formam, em
seu conjunto, a matriz do desenvolvimento das gangues”
(THRASHER apud COULON, 1995, p.66).

Observe-se que as guerras entre as gangues em Chicago,
na década de 1920, eram tio violentas que uma associagio da
justica criminal decidiu fazer um amplo levantamento sobre
gangues e criminalidades. De tais pesquisas participaram os
socidlogos da Universidade de Chicago (COULON, 1995). Entre
eles estava John Landesco? (1979) que preparou um relatério
demonstrando que “havia um elo entre o crime e a organizacio
social da cidade” (COULON, 1995, p.67). Essa discuss3o de que a
vida social produz tanto os individuos que abominam as praticas
criminosas quanto aqueles que fazem da infracio das regras e
da lei uma regularidade, recuperava, de certa forma, as questdes
postas por Gabriel Tarde, no inicio do século XX, sobre o crime
organizado. Tarde afirmava: “a dificuldade nfio é encontrar
crimes coletivos, mas descobrir crimes que nio contenham,

# A pesquisa de John Landesco foi publicada pela primeira vez em 1929 pela Hlinois
Association for Criminal Justice.
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que n3o impliquem em grau nenhum a cumplicidade do meio”
(TARDE, 1992, p.156).

Entre os estudos sobre criminalidade, hd um que se
destacou: o de Clifford Shaw denominado Tke Jack-Roller® sobre
delinquéncia juvenil (1966). Nele hi uma pesquisa centrada na
histéria de vida de um garoto chamado Stanley que praticava
pequenos furtos. Como a pesquisa foi realizada? Shaw convenceu
o adolescente a escrever um relato sobre a sua vida. Isso
objetivava extrair do jovem pesquisado os dados suficientes paraa
compreensio da “delinquéncia do ponto de vista do delinquente”
(BECKER, 1966, p.6).

Clifford Shaw preocupava-se em esclarecer que os
histéricos de vida eram uma forma de pesquisa que requeria a
verificagio cruzada com outras fontes (dados familiares, escolares,
médicos, psicolégicos, etc.). Essa era uma forma de obter um
ntimero maior de informagdes sobre aquele que esta sendo
pesquisado. Ele dizia que a existéncia de varias fontes daria uma
dimens3o mais apurada do modo como a pessoa constrdi a sua
prépria histéria. As invengdes, os preconceitos, as fantasias e
as ficgdes sio também elementos essenciais para o estudo das
atitudes e dos comportamentos.

Note-se que, para esse tipo de investigagdo, interessam
as atitudes pessoais, os sentimentos, os valores e os interesses
daqueles que estio sendo pesquisados. E um tipo de analise que
objetiva entender a razio dos procedimentos, das agdes e dos
comportamentos humanos na geragdo de determinadas situagSes
e consequéncias. ’

Por fim, deve-se dizer que mais dois livros sobre
delinquéncia juvenil, produzidos pelos pesquisadores da
Escola de Chicago, foram fundamentais para a sociologia da
criminalidade. Essas duas obras intituladas Areas de delinguincia

28 A obra intitulada The Jack-Roller foi publicada pela primeira vez em 1930. ¥ designado
como Jack-Roller o batedor de carteiras.
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(SHAW; ZOIRBAUGH; MCKAY; COTTRELL, 1929) e
Delinguéncia juvenil ¢ dreas urbanas (SHAW e MCKAY 1969%)
tratavam das 4dreas urbanas nas quais havia taxas altas de
criminalidade. Através de pesquisas empiricas cuidadosas, os
autores acima mencionados demonstravam que a existéncia
de bairros e regiBes com habitagdes precirias acompanhadas
da auséncia de lazer construtivo, de boas escolas e de qualquer
expectativa de trabalho era o fator explicativo, por exceléncia,
das altas taxas de criminalidade entre os jovens. Segundo eles,
“a delinquéncia urbana dos jovens deve ser explicada por fatores
sociais” (COULON, 1995, p.75).

E de que modo chegaram a essa constatacio? Através
de diversos dados que demonstravam “que, nessas regides de
delinquéncia urbana, as taxas de desemprego e de suicidio eram
mais elevadas, a populagio era mais doente, a mortalidade infantil
mais frequente, as familias mais dissociadas.e a criminalidade
adulta muito disseminada” (COULON, 1995, p.75).

Num momento em que havia uma forte convicgio de que
a delinquéncia dos jovens estava associada ao fato de serem eles
filhos de migrantes, C. Shaw e McKay atestavam que ninguém
era delinquente por ser negro e/ou descendente de estrangeiros.
A. delinquéncia era resultado da “situagio em que vivem”
(SHAW e MCKAY, 1969, p.164) os jovens. As condicBes sociais
absolutamente degradantes iam gerando, cotidianamente, um
modo de vida que desaguava, em alguns casos, na criminalidade.
Nio somente porque havia pobreza e miserabilidade, mas
também porque, em algumas 4reas, passava a vigorar formas de
exaltagio do comportamento criminoso. Ou seja, ser membro
de uma gangue poderia ser fator de stams dentro do grupo.

Como os estudiosos da delinquéncia juvenil pretendiam
realizar uma anélise propositiva, eles insistiam que a diminuicio

# A primeira edigfo do livro intitulado Delinguéncia juvenile dreas urbanas, de Clifford Shaw
e Henry Mckay foi publicada em 1942. :
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da criminalidade passava por um amplo investimento de
recuperagio das 4reas deterioradas. Além disso, fazia-se
necessirio, ainda, o desenvolvimento de atividades que
restaurassem os vinculos entre os moradores e ampliassem o
interesse de todos os habitantes dessas regides pela vida dos
jovens. As familias dessas regies paupérrimas teriam de obter
auxilios e as relacBes de vizinhanga e a escola deveriam estimular
acBes em prol da construgio de melhorias da paisagem fisic:'a. e
social dos bairros pobres. O problema era de natureza econémica
e social. Por isso, deveriam ser operadas agBes de melhorias
materiais e imateriais. _

A d{nica saida era criar uma paisagem fisica ¢ uma
paisagem social onde os jovens crescessem sem estimulos para
a delinquéncia. Seu cotidiano deveria ser desfavoravel a todo
tipo de crime. Suas relages, seus valores, suas crengas e suas
condicBes econdmicas teriam de indicar-lhes saidas dlsi-:mtas
daquelas acenadas pelo envolvimento com o crime. Clifford
Shaw, em 1932, criou um projeto “com uma meta simultinea de
pesquisa cientifica e de mudanga social. O programa era gerido
pelos préprios moradores, que foram seus melhores promotores”
(COULON, 1995, p.76).

Consideragdes finais

Demonstrou-se que os estudos produzidos pelos
pesquisadores da Escola de Sociologia de Chicago foram
de grande importincia para a Sociologia no século X)’(.. A
preocupagio recorrente com os problemas urbanos gerou andlises
que servem como pano de fundo para indmeros estudos acerca
da vida nas cidades e dos desafios postos pelas muitas formas
de segregagio geradas pelo modo de organizagio da paisagem
fisica e social.

Borerm Cent. LET. CL Hum. UEL LONDRINA-NC® 59-P. 11-44 —jUL./DEZ. 2010 39



Tendo como objetivo produzir um conhecimento capaz de
dar respaldo a processos de mudanga social, os cientistas sociais
que herdaram os desafiantes problemas soc1olog1cos postos por
Robert Park, construiram um percurso impar na soc1olog1a ao
se debrugarem sobre os temas da migrago, das relacdes raciais e
da delinquéncia. Todos eles estavam convencidos da necessidade
de realizar pesquisas que tivessem como ponto de partida o
olhar dos agentes pesquisados acerca de suas préprias situacSes.
Os comportamentos, as atitudes, as condutas dos individuos
deveriam ser examinados & luz do modo como os individuos,
envolvidos nas condigdes e circunstincias pesquzsadas, viam sua
prépria vida e (im)possibilidades.

E qual era a razfo da exaltagio da importincia desse
tipo de pesquisa? O motivo era de natureza pritica. Ou
seja, o conhecimento deveria produzir propostas de agio e
de intervengio em favor da solugio dos problemas sociais.
Note-se que as grandes cidades, na primeira metade do século
XX, apareciam como grandes laboratérios de estudos para os
socidlogos que eram impelidos a produzir explicagdes para os
desafios que iam sendo tecidos por uma sociabilidade urbana
geradora das mais diversas formas de convivio, de comportamento
e de atitudes.

Por fim, pode-se dizer que um dos legados mais

importantes desses pensadores norte-americanos foi o empenho
em desenvolver técnicas valiosissimas de pesquisas qualitativas
que propiciaram aos cientistas a expansio de estudos calcados
em documentos pessoais (autobiografias, cartas, didrios, relatos,
depoimentos, testemunhos, etc.). Nio se pode pensar, no
entanto, que nio havia, entre eles, qualquer aprego pela pesquisa
quantitativa. Conforme declarou o préprio Bogardus, citado
anteriormente, Robert Park sugeria a seus alunos que os dados
subjetivos levantados fossem apresentados de modo objetxvo.
Levando essa orientagdo ao pé da letra, Bogardus criou uma

Boretmm Cenr. Ler. CL Hum. UEL LONDRINA-N® 59-p. 11-44 —JUL./DEZ. 2010 40

escala para medir os t1pos de relagdo (mtuna tolerante, hostil),
entre os diversos grupos étnicos.

Estudar o conjunto de obras deixadas pelos cientistas da
Escola de Sociologia de Chicago auxilia, significativamente, no
entendimento de muitos problemas que persistem nas 4reas
urbanas de diversas partes do mundo. Pobreza, desigualdades,
criminalidades, segregacio de diversas naturezas, delinquéncia
juvenil e exclusdes sio também, no século XXI, os grandes
desafios postos aos socidlogos de diversas geragBes e de todos
os continentes.

Referéncias

BARBALHO, Alexandre. Sociologia da diferenca. O Povo, Fortaleza,
29 dez 2002. Caderno Vida & Arte, p.12.

BECKER, Howard S. Introdugio In SHAW, C.R. The Jack-Roler: A
delinquent bay’s own story. Chicago, University of Chicago Press, 1966. P.6

BECKER, Howard S. Entrevista. Estudos histéricos, Rio de Janeiro, v.3,
n.5, p.114-136, 1990.

BROWN, William. Race prejudice: a sociological study. Chicago, University
of Chicago, 1930.

COULON, Alain. A Escola de Chicago. Campinas, Papirus, 1995.
COULON, Alain. Emometodologia. Petrdpolis, Vozes, 1995a.
CORCUFE, Philippe. As novas sociologias. Bauru(SP), Edusc, 2001.

DOYLE, Bertram. The etiquetic of race relations in the south: a study in social
controf. Chicago, University of Chicago, 1937.

DURKHEIM, Emile. .A4s regras do método socioligico. So Paulo, Nacional,
1984,

BoLeETiM CENT. LET. C1. HuM. UEL LONDRINA-N® 59-P. 11-44 ~JUL./DEZ. 2010 41



EUFRASIO, Mario. Resenha: E/campesino Polaco em Enropa y em América.
Cadernos Cern, Sdo Paulo, v.19, n.2, p.1-3, dez.2008.

EUFRASIO, Mario. Estrutura urbana e ecologia bumana: a escola de Chicago:
7915.1940. Sdo Paulo, Editora 34, 1999.

FINE, Gary A. (Ed.). A second Chicago School? The development of a postwar
American sociology. Chicago/London, The University of Chicago Press,
1995.

GOFFMAN, Erving. Estigma. Rio de Janeiro, Guanabara, 1988.

HUGHES, Everett. Men and their work. Glencoe, The Free Press,
1958.

HUGHES, Everett; BECKER, Howard et al. Boys in white: students culture
in medical school. Chicago, University of Chicago, 1961.

JOHNSON, Charles. The negro in Chicago: a study of race relations and a race
riot in 1979. Chicago, University of Chicago Press, 1922.

JOSEPH, Isaac. Erving Goffman e a niicrossociologia. Rio de Janeiro, FGV,
2000.

JOSEPH, Isaac. A escola de Chicago. In Valadares, L. do P. (org.).
A escola de Chicago. Rio de Janeiro, Belo Horizonte, IUPER]/UCAM,
UFMG, 2005.

LENDESCO, John. Organized crime in Chicago. Chicago, University of

Chicago Press, 1979.

PARK, Robert. A cidade: sugestBes para a investigagio do
comportamento humano no meio urbano In Velho, O. G {(org.) O
fendmeno urbano. Rio de Janeiro, Zahar, 1979. P. 26-67.

ROCHER, Guy. Talwtt Parsons e a Sociologia americana. -Rio de Janeiro,
Francisco Alves, 1976.

SHAW, Cifford. The Jack-Roller: A delinguent boys own story. Chicago,
University of Chicago Press, 1966.

Borerm CeNT. LET. Cr. Hum. UEL LONDRINA-N® 59-p. 11-44 —JUL./DEZ. 2010 42

SHAW, Clifford; ZOIRBAUGH, Frederic; MCKAY, Henry;
COTTRELL, Leonard. Dekinguency areas. Chicago, University of
Chicago, 1929.

SHAW, Clifford e MCKAY, Henry. Javenille delinguency and urban areas.
Chicago, University of Chicago, 1969.

SIMMEL, Georg. A metrépole e a vida mental. In Velho, O. G (org.)
O fenndmeno urbano. Rio de Janeiro, Zahar, 1979. P. 11-25.

SIMMEL, Georg. QOwestdes fundamentais da Sociologia. Rio de Janeiro,
Jorge Zahar Editor, 2006.

STRAUSS, Anselm. Images of the American city. New York, Free Press,
1961.

STRAUSS, Anselm. The context of social mobifity. Chicago, Aldine, 1971.

TARDE, Gabriel. As multid8es e as seitas criminosas. In 4 opinido e
as massas. Sdo Paulo, Martins Fontes, 1992. P.155-209.

THEMUDO, Tiago S. Gabriel Tarde: Sociologia e subjetividade. Rio de
Janeiro, Relume Dumari, 2002.

THOMAS, William e ZNANIECKI, Florian. E/ campesine polaco en
Europay en América. Madrid, Boletim Oficial/Centro de Investigaciones
Sociodgicas, 2004.

THOMAS, William. O problema da personalidade no ambiente
urbano. Plura, Sio Paulo, n.8, p.145-156, 2001.

THRASHER, Frederic. The gang. A study of 1313 gangs in Chicago.
Chicago, University of Chicago Press, 1966.

VARGAS, Eduardo V. Gabriel Tarde e a diferencga infinitesimal.
In TARDE, G. Monadologia ¢ Sociologia ¢ ontros ensaios. Rio de Janeiro,
Cosanaify, 2007.

VARGAS, Eduardo V. Antes tarde do que nunca: Gabriel Tarde ¢ a emergéncia
das Ciénias Sodiais. Rio de Janeiro, ContraCapa, 2000.

Borermm CeNT. LET. C1. HuM. UEL LONDRINA-N® 59-2. 11-44 —JuL./DEZ. 2010 43



