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O Conflito de Mauro

Mauro, como os leitores que acompanham esta cdlofparnal sabem, levou o fora de
sua namorada Maria, sem receber uma explicacadvalzdle esta sofrendo muito porque
nao consegue esquecé-la. Ele estava até pensandeiano emprego, pois a possibilidade
de vé-la, diariamente, era muito grande e istcéesava uma enorme ansiedade. Ele também
sofre porque esta situagdo toda € bastante comdli| quanto mais ele adiar a tomada de
deciséo sobre o que fazer, mais dificil fica aegifio.

A indecisdo e a indefinicho de um acontecimentoepochos causar um grande
sofrimento.

O conflito caracteriza-se por situacdes nas qustsneos diante de contingéncias em
gue temos que fazer uma escolha entre duas oualteisativas, ndo havendo possibilidade
de se escolher mais do que uma ao mesmo tempoandaa escolha de uma determinada
alternativa acarreta dois tipos de consequénamaa,hoa e outra ruim.

O primeiro tipo de situacéo conflitante €, por egemquando temos que escolher entre
duas alternativas que tém conseqiiéncias boas. Yodém estar pensando que esta condi¢ao
€ moleza, mas lembrem-se que escolher uma delastoem ficar sem a outra. Imaginem,
por exemplo, uma crianga, cujos pais se separaral@ &m que escolher entre ficar com o
pai ou com a mae. Ela quer ficar com os dois, pleisasma os dois, mas ela tem que escolher
com qual deles vai morar. Esta situacao fica amdes dificil, se os pais forem morar longe
um do outro.

Um outro tipo de situagdo conflitante é aquele e gmos duas alternativas que tém
consequéncias ruins e vocé tem que escolher uraa. diglaginem que vocé foi transferido de
setor no seu emprego e que, no setor para o @yaldacé ter4 que assumir uma fungéo que
vocé realmente ndo gostaria de exercer. No ents@tepcé ndo aceitar a transferéncia, vocé
serd demitido. Neste caso, vocé tem que escolilégraativa “menos pior”.

O terceiro tipo é aguele em que ha duas alterrstivaa produz consequéncias boas de
forma imediata e consequéncias ruins em longo prd@zooutra condicdo nao tem
consequéncias ruins, mas também néo |Ihe proporcjoaguer efeito agradavel imediato.

Por exemplo, vocé sabe o quanto faz mal, para aai@de, o consumo exagerado de doces,



entretanto, é dificil resistir. Como consequénmadiata, vocé tem o prazer que o doce lhe
proporciona e como consequéncia ruim, que demacamtecer, vocé tem o sobrepeso.

O quarto tipo é o inverso da situagdo anterior.&/temm que escolher algo ruim, em
curto prazo, para sofrer um beneficio especifionJango prazo. Por exemplo, ter que fazer
um tratamento muito dolorido para poder livrar-sautha doenca.

A situacdo em que Mauro se encontra é conflitanésté fazendo ele sofrer muito.
Muito mesmo. Para termos uma idéia do que ele mstier sentido, vamos imaginar a
confusdo de sentimentos que Mauro esta vivenciagldocontinuaapaixonado por Maria.

As lembrancas sdo muito fortes. Ele vive lembrando do primeigjde de como ela se
aninhava em seus bragos. Ele ssatedadesde Maria e undesejomuito forte de estar com
ela. Quando ele lembra da ultima conversa quetielmm, que foi, quando ela disse a ele,
que o relacionamento deles ndo passou de uma theinagpara ela, ele ficaiste e com
vergonhade ter sido enganado por ela. Por isso, em alguamsentos ele sente muitaiva.

No entanto, a possibilidade que o Sr. Luiz levantleuque ela foi forgcada a agir como o fez,
deixa-o muitgpreocupadoe com muitanedode estar sendo egoista. Mas, ao mesmo tempo,
ele tem medo de ir falar com ela. Mauro ja passouipimeras situacbes em que foi
humilhado e menosprezado em sua vida, tendo apieadeésquivar-se de situacdes deste tipo
para se proteger.

Puxa! Quanto sofrimento. Mauro esta indeciso porfi® sabe o que fazer. Ele sente
muita ansiedade e angustia, e isto faz com quieth& menos coragem, ainda, de tomar uma
deciséo.

O que Mauro poderia fazer para resolver o problebra@a das alternativas € fazer o
que noés psicologos chamamos de andlise de contiagéi® termo parece que € algo muito
complicado certo? Mas ndo €! Todos nés respondemdempo todo, a contingéncias
presentes em nosso ambiente social. “Contingénsighifica que existem condigdes
(exigéncias) para que um comportamento produza determinada conseqiéncia, ou seja,
uma dada condicdo deve ser cumprida, para que @teardnada consequéncia venha a
ocorrer. Por exemplo, se eu for ao supermercadosélbados, provavelmente, eu encontro
verduras frescas para comprar. Se eu beber demé&sta, possivelmente, ficarei com dor de
cabeca no dia seguinte. Se eu for a feira da tderpi encontrar meus amigos. Se eu malhar
bastante, poderei fortalecer os meus musculosuS&er o pagamento do IPTU, até uma
certa data, terei um desconto.

Existem milhares de possibilidades em nossas vidato o que fazemos tem relacao

com o mundo que nos cerca, sendo sempre a relagdaandicdo probabilistica. Ou seja,



nada ocorre com certeza absoluta, mas também mixdeae ao acaso. As consequéncias
ocorrem com um certo grau de incerteza, pois tepede da forma como os eventos que
acontecem a nossa volta estdo organizados, idtoaranjo de contingéncias.

Para que Mauro tome uma deciséo, ele deve antas as possibilidades de acdo que
ele tem e avaliar as consequéncias de cada unzaisBar ele deve buscar o maior nimero de
informacgdes possiveis e, entdo, optar por uma.dgfs tomar uma deciséo, parece ser a pior

opc¢ao, pois, como vimos, esté fazendo com quenéie. s

Vocé pode acessar 0s textos anteriores desta colmea meu site pessoal:
www.uel.br/pessoal/haydu
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