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Resumo: O presente trabalho tem por objetivo discutir a terceirizacdo no setor
publico a partir das politicas de Reforma do Aparelho do Estado que foram adotadas
nos anos 90 sob a égide do modelo neoliberal. Destarte, parte-se da hipotese que as
formas de contragao terceirizadas geram uma forma precaria de trabalho, resultando
em uma fragmentacdo da classe trabalhadora, incidindo em novos dilemas para os
movimentos sindicais. Assim, buscam-se através de estudos bibliograficos da
Sociologia do Trabalho, bem como textos oficiais sobre a Reforma do Estado, os
nexos entre terceirizagao, reforma do estado, precarizacio do trabalho e limite do
movimento sindical.
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Introducéo

A terceirizacdo é algo muito comum nos dias atuais, sendo que grande parte dos
empregos brasileiros, tanto no setor publico quanto privado sdo compostos por
trabalhadores terceirizados'. A utilizacdo cada vez mais frequente de contratacdo
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! Na pesquisa realizada pela entidade sindical, a SINDEPRESTEM (Sindicato das Empresas de Prestagéo de
Servigos a Terceiros, Colocacdo e Administracdo de Mao de Obra e de Trabalhadores Temporario no Estado
de Séo Paulo), o nimero de trabalhadores terceirizados no ano de 2010, representa algo em torno de 10,5
milhdes de trabalhadores no Brasil, correspondendo a 23,9% dos empregados com carteira assinada no pais.
Ja o0 nimero de empresas de terceirizagdo em Séo Paulo, no ano de 2010, era de 9.119, enquanto que no
Brasil, o nimero de empresas de terceirizacdo era de 32.580 (SINDEPRESTEM 2010-2011). Esses nimeros
ajudam na compreensdo da dimensdo que as formas de contratacdo terceirizada possuem atualmente. Os
dados foram extraidos das pesquisas setoriais realizadas pelo SINDEPRESTEM (Sindicato das Empresas de
Prestacdo de Servicos a Terceiros, Colocacdo e Administracdo da Méo de Obra e do Trabalho Temporario no
Estado de S&o Paulo), nos anos de 2008-2009; 2009-2010; 2010-2011; 2012.
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terceirizada evidencia uma nova e precaria forma de emprego que ganha forca, sobretudo,
a partir da década de 1990, repercutindo em uma fragmentacdo ainda maior da classe
trabalhadora. Essa expressao fenoménica — terceirizacdo — evidencia uma caracteristica da

nova (e precaria) esséncia das atuais formas de emprego.

Os empregadores que langam mado da contratacdo de trabalhadores terceirizados
justificam sua utilizacdo como uma suposta maneira de elevar a qualidade do servico
oferecido, ao reduzir por um lado o custo com os trabalhadores e por outro aumentar o
poder de competitividade, que em uma nova ordem globalizada — ou mundializacdo do
capital — aprofunda a concorréncia interempresarial. Para valer-se das formas de
contratacdo terceirizadas passam a exigir dos governos desregulamentacdes econdmicas e

trabalhistas.

Para Pochmann (2008), a tendéncia a terceirizagdo atendeu aos objetivos das
empresas em assegurar sua “propria sobrevivéncia num contexto demarcado pela
ampliacdo da competicdo intercapitalista [...] e vinculada a insercdo subordinada e passiva
da economia nacional a globalizacdo” (POCHMANN, 2008, p. 52). Isto ocorre, segundo
Diniz (2004), em um contexto “comprometido com a modernidade e implicando o pleno
aproveitamento das oportunidades que se abriram com a globalizacéo [...] [numa] ofensiva

pela diminui¢do dos entraves legais e institucionais para o ajustamento aos novos tempos”

(DINIZ, 2004, p. 89).

Devido a visivel expansdo da terceirizacdo, 0s movimentos sindicais muitas vezes se
vém amarrados diante de uma suposta “inevitabilidade”, buscando assim se adequar as
novas ordens de reestruturacdo do capital pautadas por um regime de acumulacédo flexivel.
O regime de contratacdo terceirizada impde novas e definitivas condigdes, fragmentando a
ja fragmentada classe trabalhadora, exigindo uma resposta da mesma envergadura sobre as
novas determinacdes do mundo do trabalho. De tal maneira, urge nos dias atuais, a

necessidade da contra ofensiva frente ao avanco do Capital.
Terceirizagéo, subcontracao e flexibilizacdo: uma nova ordem capitalista?

Visando dar um maior entendimento sobre o conceito terceirizacdo, recorre-se neste
trabalho a0 momento historico em que no Brasil essas praticas estavam na ordem do dia,

principalmente durante a década de 90. Destarte, a terceirizagdo pode ser entendida como
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uma forma de subcontratacio? que ganha forca — e se torna amplamente utilizada e central
— no bojo das préticas toyotistas. N&o busca-se aqui esmiucar o toyotismo, porém,
evidenciar uma de suas caracteristicas torna-se essencial para o desenvolvimento deste
artigo. As empresas toyotistas possuem uma estrutura horizontalizada, no qual séo
responsaveis por 25% da producdo, priorizando o que € central e sua especialidade no
processo produtivo, transferindo a terceiros grande parte do que antes era produzido dentro
do seu espaco produtivo (ANTUNES, 2008). Assim flexibilizacdo e terceirizacdo sdo
ampliadas durante o processo de reestruturagdo produtiva cujo modelo dominante é o

toyotismo em um contexto de acumulag&o flexivel.

E importante situar que a forma como o modelo japonés é implantado no Brasil,
sobretudo a partir da década de 90 durante a fase de reestruturacdo produtiva, sdo visiveis
em duas principais areas: os programas de qualidade total e a terceirizacdo (DRUCK,
1999). A palavra “terceirizagdo” é uma criagdo brasileira, publicada pela primeira vez na
revista Exame na segunda quinzena de janeiro de 1991 (JORGE, 2011). Assim, apesar da
subcontracdo (aqui entendida como terceirizacdo) ser um fendmeno mundial ganha

contornos e caracteristicas nacionais.

Visando dar maior consisténcia ao emprego do conceito de Terceirizacdo que é
frequentemente utilizado neste artigo, parte-se de estudos ja realizados por autores da
Sociologia do Trabalho. Conforme aponta Druck e Thébaud-Mony (2007) existem
elementos centrais que sao presentes na conceitua¢ao sobre a terceirizagdo, “como a ideia
de transferéncia ou de repasse a outro, a um terceiro, assim como a referéncia a necessaria
flexibilidade como alternativa para redugdo dos custos e para atender a ‘urgéncia

produtiva’ (DRUCK ¢ THEBAUD-MONY, 2007, p. 26).

Em uma defini¢do apresentada pelo DIEESE, a terceirizac¢do ¢ “o processo pelo qual
uma empresa deixa de executar uma ou mais atividades realizadas por trabalhadores
diretamente contratados e transfere para outra empresa” (DIEESE, 2007, p. 5). Ainda
segundo a mesma pesquisa do Dieese, a terceirizacdo se realiza de duas maneiras nao
excludentes, primeiramente a empresa deixa de produzir bens ou servigos utilizados em

sua producdo e passa a compra-los de outra. E a segunda maneira é a contratacdo de uma

2 E importante deixar claro que no modo de producio capitalista as subcontratagdes sempre foram recursos
utilizados por parte dos capitalistas, como por exemplo, o que Marx aponta n’o Capital, ao abordar sobre o
trabalho doméstico, no Capitulo XIII, Livro I.
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ou mais empresas para executar tarefas dentro da empresa contratante, como, por exemplo,
0 servigo de limpeza (DIEESE, 2007).

Segundo Carelli (2007), conceitualmente, a terceirizacdo deve ser vista como a
entrega de determinada atividade periférica para ser realizada de forma autbnoma por
empresa especializada. Outras definicbes de terceirizagdo sao encontradas na literatura
brasileira destacando os seguintes elementos: “transferéncia de atividades a terceiros,
especializacdo, atividade-fim, parceria, foco na atividade principal”. (CARELLI apud
DRUCK e THEBAUD-MONY, 2007, p. 27). Desta maneira a terceirizagdo é “todo o
processo de contratacdo de trabalhadores por empresa interposta, cujo objetivo ultimo é a
reducdo de custos com a forga de trabalho” (MARCELINO, 2008, p.41)

Para Pochmann “a terceirizagdo difundiu-se como elemento de modernizacdo nas
estratégias das empresas, especialmente nas de grande porte, voltadas & maximizacdo da
produtividade e da eficiéncia econdmica no uso dos recursos produtivos” (POCHMANN,
2007, p.1). Assim, o discurso hegemonico no meio empresarial com relacdo a terceirizacao
passa ser a competitividade/rentabilidade, sob a necessidade de insercdo em uma nova
ordem econdémica mundializada tendo por objetivo aumentar sua competitividade e seus
lucros. Esse discurso tem seu ponto inicial, quase como uma palavra de ordem no inicio da

década de 90, na era da “qualidade total” e da empresa enxuta e flexivel. Sendo que:

A busca pela flexibilizacdo da producéo e do trabalho tem levado a um processo
crescente de descentralizacdo das empresas, através da externalizagdo de
atividades. Esta externalizacdo assume vérias formas: contratos de trabalho
domiciliar, contrato de empresas fornecedoras de componentes, contratos de
servigos de terceiros (empresas ou individuos) e contratos de empresa cuja mao-
de-obra realiza a atividade produtiva ou servico na planta da contratante.
(DRUCK, 1999, p. 126).

A terceirizacdo pode ser considerada como um fendmeno que se generalizou para
quase todas as atividades e de tipos de trabalho dentro das industrias, no comercio,
servigos, no setor publico e privado. Mas para além da prépria forma de reorganizacéo da
producdo, as formas de contratacdo terceirizadas s6 é possivel pelo fato de vir juntamente

com outra medida, a (des)regulamentacéo da legislacéao trabalhista.

Desta forma:
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Caracteriza-se como um fendmeno novo porque passa a ocupar um lugar central
nas chamadas novas formas de gestdo e organizacdo do trabalho inspiradas no
“modelo japonés” (toyotismo) e implementadas no bojo da reestruturacdo
produtiva como resposta a crise do fordismo em ambito mundial, desde as duas
Gltimas décadas do século passado. (DRUCK e THEBAUD-MONY, 2007, p.28)

Portanto é possivel compreender que a terceirizacdo passa a ser amplamente
difundida em nome de uma producdo mais flexivel, descentralizado. Porém, essa
flexibilizacdo e descentralizacdo exige modificacdes no regime da contratagéo da forca de
trabalho para aumentar a competicdo intercapitalista (JORGE, 2011). Entretanto o que

representa essa flexibilizagdo?

Segundo os capitalistas, a flexibilizacdo é uma das alternativas para combater o
desemprego. O curioso € que essa estratégia passa a ser adotada na fase do
desenvolvimento historico do sistema capitalista, em que o desemprego € sua caracteristica
dominante. Para Mészéros nessa nova configuragdo do capitalismo é constituido por uma
“rede fechada de sistema de inter-relacdes e de interdeterminagdes por meio da qual agora
é impossivel encontrar paliativos e solugdes parciais ao desemprego” (MESZAROS, 2006,
p. 31). De tal forma que os obstaculos reais enfrentados pelo trabalho atualmente na visao

do autor em questdo ¢ a “flexibilidade” e “desregulamentagido”.
De acordo com Vasapollo, a flexibilizacdo pode ser entendida como:

e Liberdade da empresa para despedir parte de seus empregados, sem
penalidades, quando a producéo e as vendas diminuem;

e Liberdade da empresa para reduzir ou aumentar o horario de trabalho,
repetidamente e sem aviso prévio, quando a producao necessite;

e Faculdade da empresa de pagar salarios reais mais baixos do que a paridade
de trabalho, seja para solucionar negociacgdes salariais, seja para poder
participar de uma concorréncia internacional;

e Possibilidade de a empresa subdividir a jornada de trabalho em dia e semana
de sua conveniéncia, mudando os horarios e as caracteristicas (trabalho por
turno, por escala, em tempo parcial, horario flexivel, etc.);

e Liberdade para destinar parte de sua atividade a empresas externas;
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e Possibilidade de contratar trabalhadores em regime de trabalho temporario,
de fazer contratos por tempo parcial, de um técnico assumir um trabalho por
tempo determinado, subcontratado, entre outras figuras emergentes do
trabalho atipico, diminuindo o pessoal efetivo a indices inferiores a 20% do
total da empresa (VESAPOLLO, 2006, p. 45 — 46).

A flexibilizacdo desta forma, pode ser vista como uma imposicdo a forca de
trabalho para que sejam aceitos salarios reais mais baixos e em piores condi¢fes. Somado e
potencializando esse processo estd a terceirizacdo, que passa a Ser uma importante

estratégia utilizada pelo capital.

Para concluir o primeiro ponto do debate aqui proposto, cabe enunciar que, a
desregulamentacdo  que ocorreu  foi  fundamental para a pratica da
terceirizagdo/subcontratagdo, no qual, seus usos “desenfreado e desregulado, trouxeram
para 0 mundo laboral um crescimento extremado da precarizacdo das condigdes de

trabalho com a fragmentacdo do coletivo dos trabalhadores e a exclusdo social”

(CARELLI, 2007, p. 59).

E possivel através de um breve histdrico da legislacdo entender de que maneira a
implantacdo das formas de contratacdo terceirizadas ou subcontratacdo, sdo temas que
comecam a ganhar forca durante a década de 1960, mas que sdo utilizadas com maior

frequéncia nos anos 90.

A legislacdo que da suporte as praticas de desregulamentacdo e subcontratacdo que
surge na década de 1960 estava ligada a Administracdo Publica. O Decreto-Lei n°
200/1967, instituiu na necessidade de uma ampla reforma administrativa, que permitiam o
administrador puablico recorrer sempre que possivel a execucdo indireta de tarefas
executivas, por meio da iniciativa privada como uma forma de impedir o crescimento

demasiado da maquina administrativa.

A lei do trabalho temporéario de 1974 permitia para as empresas a contratacdo de
outras empresas especializadas em trabalho temporéario, que ndo poderia ultrapassar trés
meses, lei essa que é ajustada em 1997 e posteriormente em 2004, no qual duas instrucdes

normativas ampliam as possibilidades de contratacdo do trabalho temporario de trés para
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seis meses, além de afirmar que o trabalhador pode atuar na atividade-fim da empresa

contratante, ndo se restringindo somente nas atividade-meio.

O Enunciado 331 do Tribunal Superior do Trabalho de 1993, que garante que a
contratacdo de empresas interposta ndo caracteriza o vinculo empregaticio com a empresa
contratante, permitindo a subcontratacdo de servigcos nas areas de vigilancia, limpeza e
conservacao. E por fim a Lei n° 8.949, de 1994, que possibilita a utilizacdo e organizacao
de cooperativas de prestacao de servicos, estabelecendo que nessa cooperativa nao exista
vinculo empregaticio de seus membros, j& que ndo sdo assalariados e ndo estdo sob

protecdo da CLT.

Depois de realizado este breve esforgo de conceitualizar a terceirizacdo e apontar
um brevissimo histérico das leis que sustentam as praticas de contratacdo terceirizadas,
partir-se-a para discussdo sobre a “Reforma do Estado”, buscando identificar como a
terceirizacdo passou a ser uma importante frente de atuacdo. Para em seguida apontar o0s

limites da atuacdo do sindicalismo frente essa nova (e espinhosa) questdo, a terceirizacao.
Reforma do Estado e Terceirizacdo: uma saida estratégica?

Conforme exposto acima, a terceirizacdo passa a ser uma pratica utilizada
principalmente no setor produtivo de mercadorias, que foram desenvolvidas e utilizadas
pelo empresariado, através do discurso da “modernizacdo”, qualidade, produtividade e

competitividade.

O Estado moderno, no rastro de um “novo” capitalismo, desencadeou um intenso
movimento de reforma em sua atuacdo no espago econdmico, com vistas a adequa-lo as
exigéncias do mercado mundializado. Para compreender o motivo da Reforma do Estado
brasileiro realizado na década de 90, faz-se necessario uma pequena e breve
contextualizacdo historico evidenciando sob quais as bases que foram aplicadas tais

reforma.

A Reforma do Estado brasileiro marcou uma ruptura com o modelo
desenvolvimentista que ganhou corpo desde o primeiro governo Vargas em 1930 e que

perdurou até fins da Ditadura Militar. Nao serdo aqui aprofundadas essas questdes que
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fugiriam ao objetivo deste trabalho, entretanto, apontam-se alguns elementos que foram

fundamentais para as ideias reformistas.

Era vital para o capitalismo em um contexto de Guerra Fria buscar uma hegemonia
global, resultando assim na expansdo para o chamado “terceiro mundo”. Porém, a
expansdo para essa ‘“nova” drea seria necessario que o Estado funcionasse como o
aglutinador e coordenador da expansdo e acumulacdo de capital, como fica claro na

passagem a seguir.

O que se requer é que o Estado funcione como aglutinador de um processo de
monopoliza¢do de capital no &mbito de sua economia nacional para viabilizar,
diretamente (através de empresas publicas) ou indiretamente, a constituicdo de
um departamento de bens de producdo. O grau em que o Estado consiga avangar
nesse sentido determina o nivel de integracdo e as possibilidades de expansao,
que podem ser alcancados pelo capital internacional. Simultaneamente, 0 modo
especifico de articulacdo entre os setores internacionalizados e o Estado demarca
as areas de expansdo para o capital nacional privado, configurando uma estrutura
monopolista singular. (COUTINHO & BELLUZZO, 1984 p. 22).

Dessa forma o processo de industrializacdo dos paises periféricos s6 poderia
completar-se através da organiza¢do de uma forma avangada de “capitalismo monopolista
de Estado” (COUTINHO & BELLUZZO, 1984). Isso significa que, o Estado nacional
deveria ser o motor do capitalismo no Brasil. Esse projeto desenvolvimentista brasileiro foi
financiado por um tripé econdmico, capital estrangeiro, capital interno e financiamento
publico, sendo esse ultimo na maioria das vezes o principal coordenador, funcionando
como indutor do gasto privado. Em outras palavras, o investimento no setor produtivo
estatal em conjunto com o gasto publico tradicional, era visto como um financiamento

auténomo diante das condi¢des da demanda agregada (CARNEIRO, 2002).

Todo o projeto desenvolvimentista que se iniciou com o primeiro Governo Vargas e
durou até o fim da Ditadura Militar, foi marcado por problemas graves que a todo o
momento era necessario superar, como inflacdo, agravamento das contas externas. Essas
praticas eram focos de instabilidade que acabavam contaminando o conjunto da economia,
apesar de ela continuar a crescer (CORSI, 2010). Alem do mais, toda a economia dos
paises periféricos, incluindo ai o Brasil, eram determinados em grande parte pela dindmica

da estrutura global da economia.
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Na verdade o projeto desenvolvimentista enfrentou, durante toda a sua trajetoria,
graves problemas de financiamento, seu verdadeiro calcanhar-de-aquiles,
responsavel pelo aspecto crénico de inflacdo e pelas periddicas crises fiscais do
setor publico. Crises superadas através de reformas emergenciais, fiscais e/ou
monetarias, que nunca conseguiram solucionar, de forma permanente, o
problema de fundo ligado as limitagGes tributarias e a auséncia de um mercado
de capitais ativo e/ou de um sistema bancério privado solidario com o processo
de industrializa¢do (FIORI, 1995, p. 107 — 108).

Frente as limitages de financiamento pela fuga de capitais estrangeiros, € iniciado
uma pressao de parte da burguesia nacional para a reforma e reducdo do tamanho do

Estado, visto como o principal vildo das crises inflacionarias e da divida externa.

Outro elemento de matiz importante que complementa e da a base ideoldgica para a
burguesia com suas exigéncias reformistas é a ideia (neo)liberal que passou a ganhar forca
a partir da década de 1960. Os tedricos neoliberais — principalmente Milton Friedman e
August VVon Hayek — veem as sucessivas crises — dos anos 60 e 70 — fruto das politicas-
econdmicas “keynesianas” ou do “Estado do Bem Estar Social”. Nao se trata aqui da
falacia de “Fim do Estado” ou “auséncia total do Estado na economia”, mas sim de uma
nova (e moderna) funcdo do Estado, de regular, administrar, ou apenas retomar os ideais
classicos de o Estado apenas como regulador dos contratos, passando a intervir na

economia quando fosse necessario, para garantir o bom funcionamento do mercado.

Desta maneira, sob o novo cenario de reestruturacdo do capital, globalizacdo
financeira e hegemonia liberal, os paises “emergentes” foram chamados a se integrar ao
processo, através de uma abertura comercial e financeira de suas fronteiras (FILGUEIRAS,
2003). Porém, para que fosse possivel a entrada dos paises emergentes nessa nova fase
capitalista “mundializado”, era necessario “aperfeigoar” e modernizar as estruturas do
Estado, passando a adotar um modelo mais racional, que seria possivel através de uma

reforma.

Os momentos que caracterizam o periodo anterior ao fim do governo militar®, até
meados da decada de 1990, foram marcados por fracassos das politicas econémicas —

ortodoxas e heterodoxas — que preocupavam governo, burguesia e a classe trabalhadora

3 Periodo que compreende o fim do Milagre Econdmico de 1973 e tentativa de alavancar a economia através
do 11 PND.

GT 3. Trabalho e classes sociais no capitalismo contemporaneo 180



€¥ GEPPAL Anais do V Simpésio Internacional Lutas Sociais na América Latina  ISSN 2177-9503
Gropo de Estulos de Poltica & “Revolugdes nas Américas: passado, presente e futuro” 10a13/09/2013

América Latina

brasileira. A divida externa, o déficit publico e a inflagdo ndo foram solucionadas, mesmo
o0 pais se alinhando ao FMI através da submissdo das “cartas de inten¢des. Assim, pode-Se

chamar a atencédo para o fato que, nessas trés frentes o governo foi malsucedido.

Primeiro, ndo conseguiu solucionar o problema da divida de forma soberana e
sustentavel; em segundo lugar, o déficit publico fugiu do controle, seja pelos
encargos do pagamento da divida, seja pelo aumento das despesas decorrentes
dos gastos adicionais impostos pela constituicdo de 1988; por fim, a inflacdo nédo
foi debelada, apesar dos inimeros planos econdmicos adotados entre 1985 e
1990 (PIRES, 2010, p. 250).

Esse projeto de Reforma (ou a reconstru¢do) do Estado passou a ser a “grande
tarefa politica dos anos 90”* (BRESSER PEREIRA, 1997, p.7). Esse projeto reformista
teve suas bases iniciadas no governo Collor, mas que s6 foram aprofundadas ao longo do
governo FHC, “nesta perspectiva, o Governo Collor deve ser visto COmo um precursor das

reformas liberais que viriam a ser aprofundadas e ampliadas pelo governo Cardoso”

(FILGUIERAS, 2003, p. 31).

Collor na ansia de “modernizar” o “atrasado” pais se alinhou e adotou as premissas
das organizacbes multilaterais (FMI e BIRD principalmente), ao adotar as diretrizes do
chamado “Consenso de Washington” °. Porém com o impeachment de Collor esse projeto
foi interrompido por um breve momento e foi retomado com a elei¢do de FHC. No ano de
1994, esse projeto de modernizacdo ganhou forca se caracterizando como elemento central
e fundamental para a insercdo do Estado brasileiro em uma nova ordem da economia
global. Segundo Bresser Pereira, a “Reforma do Estado” foi norteada por quatro elementos

fundamentais.

4 Essa era a viso oficial do governo que assumiram a presidéncia ao longo dos anos 90, como foi o caso de
Collor e FHC.

> O valor do Consenso de Washington estd em reunir, num conjunto integrado, elementos antes esparsos e
oriundos de fontes diversas, as vezes diretamente do governo norte-americano, outras vezes de suas agéncias,
do FMI ou do Banco Mundial. O ideario neoliberal ja havia sido, contudo apresentado de forma global pela
entidade patrocinadora [...] numa publicacdo intitulada Towards Economic Growth in Latin America [...] A
mensagem neoliberal que o Consenso de Washington registraria vinha sendo transmitida, vigorosamente, a
partir do comeco da Administracdo Reagan nos Estados Unidos, com muita competéncia e fartos recursos,
humanos e financeiros, por meio de agéncias internacionais e do governo norte-americano. Acabaria
cabalmente absorvida por substancial parcela das elites politicas, empresariais e intelectuais da regido, como
sinbnimo de modernidade, passando seu receitudrio a fazer parte do discurso e da acdo dessas elites, como se
de sua iniciativa e de seu interesse fosse. (BATISTA, 1994 apud. PIRES, 2010, p. 262)
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(@) um problema econdmico-politico — a delimitagdo do tamanho do Estado; (b)
um outro também econdmico-politico, mas que merece tratamento especial — a
redefinicdo do papel regulador do Estado; (c) um econémico-administrativo — a
recuperacdo da governanca ou capacidade financeira e administrativa de
implementar as decisGes politicas tomadas pelo governo; e (d) um politico — o
aumento da governabilidade ou capacidade politica do governo de intermediar
interesses, garantir legitimidade, e governar. (BRESSER PEREIRA, 1997, p. 7).

Além de apontar quais os objetivos da “Reforma do Estado” o mesmo trabalho indica
como deveria ser feitas as reformas. “Na delimitacdo do tamanho do Estado estdo
envolvidas as ideias de privatizagdo, “publicizagdo” e terceirizacdo.” (BRESSER
PEREIRA, 1997, p. 7 — 8, grifo nosso).

No setor publico a terceirizagdo também ¢ vista sobre a insignia da “eficiéncia da
administracdo publica — a necessidade de reduzir custos e aumentar a qualidade dos
servicos [...] torna-se essencial. A Reforma do Aparelho do Estado passa a ser orientada
predominantemente pelos valores de eficiéncia e qualidade” (BRASIL, 1995, p. 16). Em
sintese, “A administragdo publica gerencial inspira-se na administracdo de empresas”
(BRASIL, 1995, p. 16). Principalmente no que diz respeito as técnicas de contratacdo de

trabalhadores e focalizacao da producéo ou do servico oferecido.

Segundo Bresser Pereira, faz-se necessario para a reducdo do tamanho excessivo do
Estado a terceirizacdo, pois o Estado cresceu em termos de pessoal, e principalmente, em
termos de receita e despesa. Dessa forma, para a reducdo de seu tamanho, o Estado deveria
se concentrar apenas nas suas atividades exclusivas, como legislar, punir, tributar, e 0s
setores considerados “periféricos” poderiam passar a concorréncia do setor privado como

uma estratégia de reducdo de gastos, como por exemplo, o setor de limpeza.

Segundo a logica da reforma do Estado dos anos 90, estes servicos [limpeza,
vigilancia, transporte, coperagem, servigos técnicos de informética] devem em
principio ser terceirizados, ou seja, devem ser submetidos a licitacdo publica e
contratados com terceiros. Dessa forma, esses servi¢os, que sdo servicos de
mercado, passam a ser realizados competitivamente, com substancial economia
para o Tesouro (BRESSER PEREIRA, 1997, p. 29).
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Portanto, fica evidente que a Reforma do Aparelho do Estado utiliza a terceirizacéo
como uma das principais frentes de atuagio®, passando dessa forma, a ser vista como uma
estratégia de “moderniza¢do” do Estado tal como os empresarios veem a terceirizagdo
como uma “moderna” estratégia para o avango de acumulo de capital. Além disso, a
utilizacdo da contratacdo de trabalhadores terceirizados foi tida como técnica de
contratacdo de servicos auxiliares e de apoio, transferindo a iniciativa privada, pelos meios
especificados de desestatizacdo, a responsabilidade pela gestdo das atividades e servigos

considerados inconvenientes a atuacédo estatal (AMORIM, 2009).

Porém, entende-se aqui que a técnica de contratacdo de terceirizados estéa para além
da reducdo de gastos, concebe-se aqui como um claro ataque a classe trabalhadora, visando
a sua precarizacdo, fragmentacdo e desmobilizacdo politica. Isto porque, a terceirizacao
necessita para ser aprofundada de uma flexibilizacdo e desregulamentacdo que resultando
em uma diminuicdo dos beneficios sociais; os salarios sdo mais baixos; perda da

representacdo sindical; jornadas mais extensas; etc (DIEESE, 2007, 2011).

Além do mais, € evidenciado na pesquisa do Dieese de 2007, que cinco elementos
aparecem citados pelo setor patronal que decorreram da implantacdo da terceirizag&o: novo
relacionamento sindical; desmobilizacdo dos trabalhadores para reivindicagdes;
desmobilizacdo para greves; eliminacdo das acdes sindicais; eliminacdes das acles
trabalhistas (DIEESE, 2007, p.13). Ou seja, grande parte das vantagens tem haver com a

desmobilizacdo dos setores sindicais, sendo uma estratégia politica e ndo s6 econémica.

E assim se ¢ possivel afirmar que “a precariedade [e terceirizagdo] ¢ o produto de
uma vontade politica, ¢ ndo de uma fatalidade economica” (BOURDIEU, 1998, p.23),
entdo é correto assegurar que essas escolhas patronais sdo orientadas para preservar cada
vez mais a sua dominacdo em relacdo aos trabalhadores. Essa situacdo impde uma

problematica grave para ser tratadas pelos sindicatos.

Os Sindicatos e a terceirizacgao.

& Como o objetivo deste trabalho é apontar sobre a terceirizagdo no setor publico, ndo sera discutido outros
elementos de extrema importancia para as politicas de Reforma do Aparelho do Estado como as politicas de
Privatizacdo. Essas praticas privatizacdo, publicizagdo e terceirizacdo ndo devem ser vistas de maneira
isolada, mas para fins didaticos e de limitagfes do artigo, optou-se aqui em concentrar a aten¢do somente nas
formas de contratagdo terceirizadas enquanto uma estratégia para reducdo de gastos por parte do Estado,
visando aumentar a eficiéncia e qualidade dos servicos oferecidos, além de ser ainda uma medida politica
para fragmentar e fragilizar fazendo um desmonte do setor publico
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Frente as novas e complexas caracteristicas do capital na fase de acumualgao
flexivel e reestruturacdo produtiva, os sindicatos’ (ja em crise) se vém atados, “nio sendo
mais possivel” uma ampla politica classista (ALVES, 2006). De tal forma que, os
sindicatos incorporaram a tese da inevitabilidade, pois essa é uma tendéncia internacional,
que respondem as exigéncias produtivas de qualidade e diminuigéo de custos (MARTINS,
1994).

Conforme aponta Cardoso (2003) ap0s o surto do sindicalismo de fins da década de
70 e década de 80, o sindicalismo forte e combativo impediu por um momento o
aprofundamento das politicas neoliberais ja no periodo de redemocratizacdo. Porém essa
situacdo modificou na década de 90, onde principalmente a Forca Sindical foi uma forte
dos governos neoliberais para a desregulamentacdo do mercado de trabalho, formulando
projeto de leis para a flexibilizacdo da jornada de trabalhos, além de apoiarem a reforma
administrativa que resultaria nas demissdes de funcionarios publicos (CARDOSO, 2003).

Boito Jr. (1999) aponta ainda que a CUT nos anos 90 abandonou a estratégia que
adotava nos anos 80, os quais eram as “acdes de massa e centralizadas, como as greves
gerais nacionais e de protesto e a interveng¢ao no processo constituinte” (BOITO JR. 1999,
p. 141). As acbes da CUT comecaram a se modificar apos a eleicdo de Collor, pois,
instaurou-se uma defasagem entre a plataforma e a linha ofensiva da CUT e a nova
conjuntura politica econdmica neoliberal “modernizante” defendida na campanha politica

de Collor.

Em meio a este processo uma das correntes internas a CUT, a Articulacdo Sindical
que era a corrente hegemonica, percebendo a mudanga na conjuntura abandonou o discurso
combativo, passando a seguir uma linha de agdo defensiva, adotando o “sindicalismo
propositivo”. Desta maneira, segundo Boito Jr. (1999) “a CUT abandonou a luta pratica e
agitacdo de ideias contra 0 modelo de desenvolvimento econdmico brasileiro e ndo
assumiu a luta e a denuncia sistematica contra a politica neoliberal no seu conjunto”

(BOITO JR, 1999, p. 143).

" E importante salientar que se aponta aqui sindicatos em um sentido de uma tendéncia e ilustragéo, isto ndo
significa que todos os sindicatos adotam essa postura, porém como o espaco aqui é limitado, optou-se em
falar em um carater mais generalizado, assumindo 0s riscos de cometer equivocos.

]
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Pode-se afirmar que a agéo sindical encontrou-se limitada diante do trabalhador
terceirizado, principalmente dentro da planta da contratante (seja o setor produtivo ou
publico), tendo em vista que o sindicato da categoria profissional ndo tem representacéo

juridica sobre os trabalhadores externos.

Atualmente essa tendéncia ainda pode ser verificada no interior da CUT, ao invés
de fazer uma ampla e profunda mobilizacdo pelo fim da contratacdo de trabalhadores
terceirizados, pois significa um claro ataque as classes trabalhadoras, a central sindical
adota uma politica de regulamentacdo da terceirizacdo como fica claro no PL n° 1621 de
2007, proposto por Vicentinho. Segundo este PL, apenas a terceirizag¢do nas atividades-fim
devem ser combatidas, sendo que, se uma empresa for terceirizar um servi¢o devera
anunciar antes ao sindicato da categoria. Este PL visa uma regulamentacdo que ndo coloca
fim as préticas de contratacdo terceirizadas, mas sim dar uma igualdade de direitos salariais
e sociais, colocando a responsabilidade do trabalhador terceirizado sobre a empresa

contratante.

Além do mais por estarem de atada e de acordo com o projeto do capital, sdo
impedidas de oferecerem uma alternativa duradoura. Em outras palavras essa posigdo
resume-se a “uma postura de abandono de concepgdes socialistas e anticapitalistas, em
nome de uma acomodag¢do dentro da ordem, daquilo que, dizem, ¢ o possivel” (ANTUNES
apud JORGE, 2011, p. 132). Ficando mais compreensivel esta postura de adaptacdo ao
novo estadgio do desenvolvimento histérico do capitalismo, granas ao “acesso das centrais
sindicais (CUT, CTG, Forca Sindical) a fundos publico-estatais, como o Fundo de Amparo
ao Trabalhador [...] tendeu a contribuir para a preservacdo da burocracia sindical num
contexto de crise” (ALVES, 2006, p. 467).

Ainda segundo Alves, “na medida em que esse ndcleo [sindicalismo] hegemonico
desvinculou-se ou perdeu-se a direcdo politica dos projetos histéricos de emancipacéo

social, ele perdeu a capacidade de ir além dos proprios limites” (ALVES, 2006, p.470).

Assim, conclui-se que, a incorporacdo de trabalhadores terceirizados no setor
publico, assim como no setor privado € utilizado como uma estratégia de dessubjetivacao

de classe e fragmentacéo da classe trabalhadora.
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A ampliacdo da presenca de trabalhadores terceirizados no setor publico é a
plena manifestacdo da corrosdo do espaco publico que caracteriza o capitalismo
neoliberal. No plano da instituicdo publica, é a expressdo de sua privatizacédo
enddgena, contribuindo tanto para a degradagdo dos servicos prestados quanto a
usurpacdo de direitos trabalhistas. No tocante ao trabalho vivo, é a exacerbagédo
da alienacdo em sua forma extrema, fragmentando coletivos de trabalhos pelo
constrangimento de mercado. Mas a terceirizagdo possui um contetdo politico:
além de ser mera técnica de administracdo de recursos ou estratégia de reducao
de custos, é principalmente uma arma politica da luta de classes que reestrutura
coletivos de trabalho, criando as bases para novas formas de “dessubjetivacdo de

classe” (Alves, 2010, p. 18)

Diante desses limites do sindicalismo que tem em si seus limites estruturais as
praticas sindicais que visam a superacdo do sistema capitalista, enquanto uma “estratégia
de guerra” faz-se importante o papel de outros grupos de mobilizacdo, como por exemplo
os sindicatos combativos, como por exemplo o SINTUSP, que esteve ao lado das
trabalhadoras terceirizadas da USP nas mobiliza¢Ges grevistas de 2010, quando a empresa
que as contratava declarou faléncia e ndo pagou os ordenados, colocando como ponto de
pauta a imediata incorporacdo dos trabalhadores terceirizados da USP sem concurso
publico (ASSUNNCAO, 2011). Assim como setores estudantis militantes como o caso da
LER-QI (Liga Estratégia Revolucionaria — Quarta Internacional), que apoiou esse

movimento na USP.

Mas a luta desse setor estudantil ndo se restringiu somente a essa mobilizacao,
sendo que, no ano de 2010 esse movimento estudantil conseguiu uma importante vitoria —
apesar de se restringir a uma pequena localidade, mas extremamente significativa e
importante para o combate a terceirizacdo —, quando na UNESP de Marilia, diante da
demanda dos estudantes pelo Restaurante Universitario no periodo noturno, a dire¢do do
campus propds e disse que so seria possivel se fosse terceirizado. Diante dessa situa¢do em
assembleia geral, os estudantes decidiram entrar em greve e ocupar a direcdo para lutar
contra a proposta da direcdo, forcando o didlogo, conseguindo que a dire¢do recuasse e
abrisse um edital para a contratagdo de funcionarios efetivos para o Restaurante. Ou seja,
apesar de ser uma vitoria local, mostrou-se que, com muita lutam perseveranca e vontade
de mudanca ainda é possivel reverter essa situagcdo que avanca vorazmente sobre os

trabalhadores.

GT 3. Trabalho e classes sociais no capitalismo contemporaneo 186



€¥ GEPPAL Anais do V Simpésio Internacional Lutas Sociais na América Latina  ISSN 2177-9503
Gropo de Estulos de Poltica & “Revolugdes nas Américas: passado, presente e futuro” 10a13/09/2013

América Latina

Assim é possivel ver que lutar combinadamente pelo fim da terceirizacdo, pela
imediata efetivacdo dos trabalhadores terceirizados, e, por conseguinte pela unificacdo das
fileiras da classe trabalhadora ¢ a unica forma da classe trabalhadora tomar em suas maos
0s rumos da histdria. Devendo assim, sindicatos, partidos de esquerda, unirem forcar e dar
como primeiro passo empregar suas forgas para lutar pelo fim da terceirizagéo do trabalho,
lutando inclusive pela extingdo de qualquer forma assemelhada de trabalho flexivel,

parcial, subcontratado, temporario, terceirizado.
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