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Resumo: O objetivo mais amplo desta pesquisa é o de contribuir com os
professores de lingua portuguesa que buscam trabalhar os géneros textuais
enguanto objetos de ensino. A finalidade do trabalho € a de apresentar uma
ferramenta que possa mediar a atividade educacional no que diz respeito aos
desafios sociais contemporaneos: salude e meio ambiente. Dessa forma, o
modelo didatico passa a ser 0 objeto de pesquisa deste trabalho. Vendo os
géneros de texto como ferramenta dentro das praticas discursivas, essa
pesquisa adotou a vertenteinteracionistasociodiscursiva (ISD),que conta com
tedricos como BRONCKART (2003;2006;2007), DOLZ (1994), SCHENEUWLY
(2004), MACHADO (2009), NASCIMENTO (2009), dentre outros, para
descontruir, reconstruir e descrever os géneros, a fim de introduzi-los nas
praticas escolares em relacdo a producéo dos discursos verbais e ndo verbais,
devendo estas praticas ser subsidiadas pelo modelo didatico do género a ser
ensinado. Tendo em vista uma prestacdo de servico a comunidade, o enfoque
desta pesquisa foi a Propaganda social com o tema saude, emitido pelo
Governo todo o ano em campanhas de prevencgao de doengas.

Palavras-chave: Ensino e aprendizagem de Lingua Portuguesa; ISD;

Propaganda social.

INTRODUCAO

Este artigo € parte da pesquisa iniciada em 2007 no ambito das
pesquisas desenvolvidas nos projetos de pesquisa coordenados pela Prof°.
Dr2. Elvira Lopes Nascimento: “Géneros textuais e ferramentas didaticas para o
ensino-aprendizagem de lingua portuguesa” (UEL: 2007-2011) e “Géneros
textuais: das mediagbes formativas aos objetos de ensino” (UEL: 2010-2013);
ambos atrelados ao grupo de pesquisa GEMFOR - “Géneros textuais e
media¢des formativas” (CNPQ), que nos coube, como pesquisadores,
apresentarmos uma investigagdo em que um género textual da esfera da
publicidade fosse analisado e descrito para que os dados resultantes das
andlises pudessem ser inseridos no “banco de modelos didaticos de géneros”

do referido projeto de pesquisa.
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Os modelos didaticos construidos pelos membros do grupo tém
contribuido para o passo inicial da elaboracdo das sequéncias didaticas
produzidas pelo grupo e amplamente disseminadas. (SAITO (2008);
NASCIMENTO (2009); PEREIRA (2012); BARROS (2008); ZIRONDI (2004);
PINHEIRO (2009) entre outros).

A minha participacdo como aluna da graduagéao, bolsista ICC
e, mais tarde, como aluna do curso de Especializacdo em Lingua Portuguesa®
foi crucial para que chegassemos a este momento: a apresentacdo de um
trabalho cujo foco principal seja a elaboracdo de um modelo didatico do género
gue nos colocou em contato com os investigadores articulados aos projetos de
pesquisa citados, mestrandos e doutorandos sob a orientagdo da prof. Dr.?
Elvira Lopes Nascimento e com os fundamentos tedricos do ISD, assim como
de outros aportes das ciéncias da linguagem que d&o sustentacdo ao estudo
de um objeto de pesquisa complexo como o género textual.

A nossa investigacdo, no curso de Especializacdo em Lingua
Portuguesa, articula-se ao objetivo maior do projeto de pesquisaao qual se filia
que é o de promover a articulacdo entre teorias e praticas pedagogicas.

Alicercada nos estudos interacionistas sociodiscursivos, a
partir da interacdo: pesquisa versus ferramentas didaticas versus formacéao
inicial e continuada de professor de Lingua Portuguesa, com énfase na
mediacédo instrumental — modelo didatico de géneros — sequéncias didaticas de
géneros — diarios reflexivos sobre as experiéncias - confrontacbes das
experiéncias — entrevistas — producdes textuais dos alunos — e uma série de
materiais que ancoram atividades de ensino-aprendizagem nos projetos
desenvolvidos com a finalidade de propiciar movimentos de internalizacdo de
géneros textuais.

Com isso, a pesquisa configurada neste artigo se caracteriza
como pesquisa qualitativa de cunho interpretativo pela sua natureza social. De
forma que buscamos nos colocar na posicdo de professora pesquisadora-

reflexiva para discutir o papel dos géneros textuais como eixo do trabalho

'Este trabalho é parte da pesquisa apresentada na monografia para o curso de Especializacéo
em Lingua Portuguesa pela Universidade Estadual de Londrina — UEL 2011/2012
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didatico em lingua portuguesa, como recomendam as Diretrizes Curriculares
Educacionais do Parana (PARANA, 2008/ 2012).

Esse documento prescritivo da educacao basica no Parana vé
“a linguagem como fenbmeno social,pois nasce da necessidade de interacéo
entre os homens” (p. 152), assumindo uma concepg¢éo de linguagem que néo
se fecha “na sua condigédo de sistema de formas (...), mas abre-se para a sua

condicdo de atividade e acontecimento social, portanto estratificada pelos

valores ideoldgicos” (p. 156). Tais postulados descartam, logo, o trabalho
tradicional focado nas estruturas da lingua e na gramética.

O objeto de ensino-aprendizagem que centraliza a nossa
investigacdo é uma pratica discursiva da esfera ideoldgica da propaganda
impressa, (re)conhecida pelos experts dessa esfera como propaganda social.
A nossa reflexdo recai sobre dois objetos de pesquisa: a) o género textual
configurado por aquela prética social, tendo em vista a posterior transposicao
didatica das suas dimensfes ensinaveis em um contexto escolar da educacéo
béasica.

Por atuarmos como professores de LP em escola publica e
particular do municipio de Londrina nos deparamos com materiais didaticos de
diversas fontes: livros didaticos ou apostilas que nem sempre nos dédo a
possibilidade de trabalharmos os eixos preconizados pelas DCE-PR para a
leitura, producéo e andlise linguistica contextualizados em uma prética social
de referéncia (um género textual).

b) A desconstrugdo e a descricdo do género propaganda
social, na qual visa as dimensdes propostas pelo ISD que possam ser

ensinaveis.

1. OS GENEROS TEXTUAIS COMO OBJETOS DE ENSINO

Escrever um bilhete avisando que voltara tarde, apresentar um
seminario, ministrar uma aula, enviar um e-mail avisando sobre uma reunido.

Deparar-se com placas de sinalizacdo, propagandas anunciando produtos ou
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tentando convencer-nos a nao fumar, a preservar o meio ambiente. Essas
cenas comumente vividas por todos sao formas que encontramos para nos
comunicar por meio de unidades semioticas (BRONCKART, 2007), ou seja, por
meio de textos e de discursos. Isso confirma o que o autor quer retratar ao
mencionar que “a linguagem so6 se manifesta por meio de textos com tragos
das condutas humanas organizadas socialmente”.

Partindo de uma concepcao interacionista da linguagem, os
autores da vertente mais didatica do interacionismosociodiscursivo
(BRONCKART, 2003; 2006), propdem estratégias de desenvolvimento dos
aprendizes que Ihe permitam desenvolver capacidades para o0 uso de
instrumentos simbdlicos — 0s géneros textuais — que Ihe permitirdo agir, pela
linguagem, nas situacdes sociais a que forem submetidos (SCHNEUWLY e
DOLZ, 2004).

De acordo com Bronckart (2003), todo individuo de uma
determinada comunidade linguistica, ao agir com a linguagem, se depara com
um universo de textos pré-existentes, organizados em “géneros” que se
encontram sempre em um processo de permanente modificacdo e que sao em
ndmero teoricamente ilimitado. Desde o momento do nascimento, 0 encontro
continuo com géneros de textos constrdi nos leitores e nos produtores um
conhecimento das regras e das caracteristicas especificas de diferentes
géneros, sejam 0s primarios, géneros que carregam um valor ideolégico menos
complexo, ou seja, que se formaram nas condi¢des da comunicacao discursiva
imediata, ou os secundarios, que surgem nas relagbes de um convivio cultural
mais complexo, desenvolvido e organizado (BAKHTIN, 1982, p.263).

Essas regras e caracteristicas acabam por ser apropriadas e,
como em todos 0s processos e mecanismos de aprendizagem, acabam por
sofrer modificacdes continuas, conforme Bakhtin (1992) assinala quando define
os géneros como “formas relativamente estaveis de enunciados”. Desse modo,
estando em permanente modificacdo, derivada ndo s6 das transformacgdes das
atividades sociais, mas também das transformacdes introduzidas pelos
proprios produtores, sé teoricamente € que podemos falar “modelos de

género”.
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Schneuwly e Dolz (2004), trabalhando mais intensamente nas
questdes da Didatica de Linguas, mobilizam a nocdo de género para seus
objetivos de pesquisa, apresentando a sua concepc¢ado para a questdao do
ensino-aprendizagem de géneros e para a elaboracdo de materiais didaticos
adequados. Em primeiro lugar, Schneuwly (2004) relembraque, no quadro
daepistemologia marxista assumida pelo grupo de Genebra, a atividade é
sempre mediada por artefatos que requerem capacidades para
(re)configurarem as acdes. Nessa perspectiva, 0s géneros textuais constituem
instrumentos semiodticos mediadores das atividades linguageiras pelas quais se
constituem as praticas sociais

Nessa perspectiva, 0s géneros textuais se constituem como
artefatos simbolicos que se encontram a disposicdo dos sujeitos de uma
determinada sociedade, mas que sO poderdo ser considerados como
verdadeiros instrumentos para seu agir “quando os sujeitos se apropriam deles,
por si mesmos, considerando-os uteis para seu agir com a linguagem”
(MACHADO, 2005, p. 76). Assim, podemos pensar que no ensino de géneros
se 0s aprendizes ndo sentirem necessidade de um determinado género para
seu agir verbal havera muito maior dificuldade para sua apropriacao.

Entretanto, se o0s géneros mais informais vao sendo
apropriados no decorrer das atividades cotidianas, sem necessidade de ensino
formal, os géneros mais formais, orais ou escritos, necessitariam ser
aprendidos mais sistematicamente. Assim, seu ensino passa a ser de
responsabilidade da escola, que teria a fungao de propiciar o contato, o estudo
e o dominio de diferentes géneros usados na sociedade.

Entendemos que as determinacdes das caracteristicas dos
géneros a serem didatizados devem, antes, passar pelo estudo e pela
descricdo das caracteristicas mais importantes do género para que o professor
possa apontar as dimensfes ensindveis, em um Viés interacionista da

linguagem daquele objeto de ensino-aprendizagem.
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2. O MODELO DIDATICO DO GENERO PROPAGANDA SOCIAL

Segundo Nascimento, Gongalves e Saito (2007), o modelo
didatico surgiu com o proposito de dar subsidio a acdo do professor em sala de
aula, com o objetivo de descontruir, descrever e indicar as dimensdes

ensinaveis do género, no qual possa:

propiciar a esses professores a oportunidade para a discussao
de propostas de construcéo de ferramentas didaticas que lhes
possibilitem a autonomia dos livros didaticos e, a0 mesmo
tempo, enfoquem a linguagem das préticas sociais no contexto
sociocultural em que se inserem. (p.92).

De acordo com Dolz e Schneuwly (2004) modalizar um género
€ descobrir um padrao dos seus elementos constituintes, que sera ferramenta

para o ensino e aprendizagem em sala, uma vez que:

O modelo, como o entendemos, favorece a articulagéo entre
0os saberes referente a uma pratica de linguagem
(re)configurada em um género e a dimenséo em sala de aula,
ja que, como sabemos, o género ensinado em sala € sempre
uma adaptagéo do género de referéncia ( GONCALVES, 2009,
p.227)

O modelo didatico tem como finalidade educativa o
enriquecimento do conhecimento do professor sobre o objeto de ensino,
contribuindo para o aprofundamento dos conhecimentos e contetudos
especificos da disciplina.

Bronckart (1999, 2003, 2007) estipula um campo de analise
das ag¢0les linguageirassocio historicamente construidas que perfaz o contexto

de producéo, abrangendo dois planos:

e Um plano do contexto fisico: lugar da producédo, momento da
producéo, emissor, destinatario.
e Um plano do contexto sécio subjetivo: lugar social da

interacdo, enunciador, enunciatario, objetivo da interacao.
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De outro lado, o autor genebrino estipula uma analise
linguistica do género na qual denomina arquitetura textual.
A figura 1, adaptada de Bronckart (2006, p. 147), nos possibilita

visualizar o modelo de andlise do ISD para a arquitetura textual:

Figura 1 — Os trés niveis da arquitetura textual

Infra-Estrutura Mecanismos de Mecanismos
Textualiza¢&o Enunciativos
(Coeréncia tematica) (Coeréncia
Plano Textual pragmatica)
Global
Tipos de Discurso Conexao
Gestéo das Vozes

A nosso ver, o método de producédo e analise do ISD
pode nos proporcionar avancos consideraveis em direcdo a analise e descri¢ao
dos géneros textuais; tendo em vista que esse modelo nos proporciona uma
visdo ampla sob dois angulos: um referente a constituicdo estrutural do texto
com os recursos (lexicais e sintaticos) que uma lingua natural nos fornece, e
outro referente as condi¢cdes de producdo deste texto, sendo algumas destas
condicdes identificadas e/ ou marcadas linguisticamente.

Como afirma Saito (2005), uma das tarefas mais importantes
na atividade de ensinar € a de elaborar, analisar e avaliar a diversidade de
materiais didaticos para o ensino de lingua portuguesa, considerando as
diferentes midias e linguagens de maneira a otimizar a selecéo e a utilizagéo
desses meios e tecnologias.

A medida que os documentos oficiais preconizam o ensino de
lingua portuguesa a partir da teoria da enunciacdo e da nogcdo de género

textual, é crucial que avancemos sobre questdes tedricas e aplicadas tendo em
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vista a imensa variabilidade dos géneros. Para a mesma autora, “em meio a
essa profusdo de midias, tecnologias e artefatos, o mais importante parece
estar situado na formacédo do professor para que este desenvolva capacidades
de uso desses materiais didaticos e ferramentas tecnolégicas” (SAITO, 2005, p.
78).

Para isso, 0 professor precisa estar preparado para enfrentar
esse desafio: saber selecionar e utilizar, de maneira adequada, as intencdes
didaticas implicadas nos materiais didaticos e, por isso, o modelo didatico
proposto pelo ISD funciona como um aparato de investigacao e realizacao de
ensino e aprendizagem. Assim, a formacgdo do professor precisa incluir
objetivos para o desenvolvimento de capacidades docentes visando a
elaboracdo, a analise, o julgamento de materiais didaticos em diferentes

suportes e midias.

3. CONTEXTO HISTORICO

Na esfera da propaganda temos aqueles géneros que nao tém
como propdsito comunicativo a venda ou promocdo de marca/servico,
constituindo as propagandas que tém por intuito difundir mensagens sem fins
lucrativos. Esses géneros geram informagfes e conhecimento que buscam
mobilizar o destinatario/publico-alvo a uma acédo, podendo ser classificados em:
politicos, governamentais, religiosos, sociais, entre outros (PINHO, 1990, p.
38).

Sabemos que os géneros desta esfera sdo de cunho social,
pois seus textos sdo construidos na relacdo destinador/destinatario que tém
papeis sociais e que interagem com esse texto através da representacdo da
sociedade que em seu discurso esta inserido. Mas a propaganda social (ou
comunitaria), as vezes confundido com o género propaganda governamental,
tem como proposito divulgar campanhas de preservacdo do meio ambiente, de
acidentes de transito, de doencas provocadas pelo abuso do alcool, de drogas,
de tabaco, etc. veiculado em programas que procuram aumentar a aceitacao

de um comportamento ou pratica em um destinatario (grupo alvo).

302



1 JORNADA DE DIDATICA - O ENSINO COMO FOCO CEMAD
I FORUM DE PROFESSORES DE DIDATICA DO ESTADO DO PARANA

ISBN 978-85-7846-145-4 35 o s

Como séo abrangentes os temas abordados nas campanhas
de propaganda social, para a apresentacdo do modelo didatico, este trabalho
focou no tema salude, apresentando propagandas de duas campanhas que
foram elaboradas e distribuidas pelo Ministério da Saude (federal e estadual)
para orientar e levar a populacao a prevencao de doencas.

Dessa forma, esse género tem como objetivo prestar um
servico de utilidade publica - elaborado e distribuido pelo proprio Ministério da
Saude para orientar e criar uma agao preventiva na populacéo, principalmente,
a carente.

Os géneros textuais da propaganda circulam em diferentes
veiculos, meios ou suportes?: revistas, na televisdo, nas ruas, nos prédios, nos
onibus, nos muros. Sempre nos deparamos com anuncios que se apresentam
de maneira criativa e bem elaborada para atrair o publico. Entre esses géneros
podemos incluir os jingles, 0s spot, 0s anuncios publicitarios, o filme publicitario
(TV), os classificados, os display, a propaganda institucional, entre outros.
Pode ser veiculado nos mais diferentes veiculos de circulacdo (revistas, jornais,

televisdo, radios e internet) e suportes (cartazes, folders, folhetos).

3.1. DIMENSOES ENSINAVEIS DO GENERO

Quais as ocorréncias mais comuns aos géneros e quais,
portanto,0s aspectos ensinaveis?

Para a desconstrucdo e descricdo de textos do género
propaganda social,evidenciaram-se as relagbes entre os sistemas discursivo,
semantico e gramatical articulados a interacdo locutor-texto-leitor em um
contexto de producéo e de recepcdo fortemente determinado pela esfera de
comunicacdo em que emerge esse género.

Tal articulagdo exclui a possibilidade de selecionar um deles
COmo 0 mais ou menos importante para o estudo do funcionamento do texto

visando ao trabalho didatico com as praticas discursivas - eixo estruturante

*Bonini (2011) refere-se a relagéo entre os conceitos de suporte e midia quanto ao modo como
fazem circular os géneros; defendendo que a midia seja, nesse caso, entendida como
elemento essencial e, 0o suporte, apenas como um componente material da midia. Adiante,
vamos apresentar reflexdo sobre essa questao.
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para o ensino de lingua portuguesa conforme o que é preconizado pelos PCN e
diretrizes educacionais estaduais.

Com o enfoque na articulacdo dos diferentes niveis de
apreensdo de um texto configurado em um determinado género — da situacéo
de producédo aos varios aspectos da arquiteturainterna -, demonstrou-se que 0
estudo da lingua na concepc¢do funcional e sociointeracionista da linguagem
ndo estdo apenas em analisar e descrever uma determinada estrutura da
lingua no nivel da frase, mas, sim, na totalidade do textoque apresenta
aspectosancorados nas fungbes e no funcionamento que cumprem na
enunciagao.

A partir da regularidade tematica encontrada no género
propaganda social relacionada a saude e a protecdo do meio ambiente, 0s
textos desse género sao atravessados por teméaticas ligadas a transformacao
das relacbes sociais que, no Brasil, apresentam altissimo nivel de
desigualdade e excluséo social. Assim, o professor transformara esse género
em ferramenta didatica ao promover a discussdo de situacdes-problema que
ajudardo a formar valores e atitudes em relacdo as questdes relacionadas a
excluséo social, a satude e ao uso dos recursos naturais.

Em relacédo aos conteddos do ensino-aprendizagem de lingua
portuguesa, as sequéncias didaticas com esse género deverdao compreender
aspectos contextuais, linguisticos e discursivos implicados, mobilizando
elementos que estdo em conjuncdo ao mundo real da acdo de linguagem (os
insetos, a falta de higiene, as doencgas, a poluicdo, o desrespeito ao meio
ambiente, etc.).

Os itens analisados permitem entrever caracteristicas
funcionais do género que podem ser causas de dificuldades dos alunos tanto
para a leitura como para a produgéo. Dessa forma, acreditamos que é possivel
articular os conteudos linguisticos e discursivos contextualizados na pratica

discursiva materializada no género.

CONSIDERACOES FINAIS
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O saber sobre o objeto de ensino, apontado pelo modelo
didatico do género, se fez extremamente necessario, dado que servira como
um momento de pré-intervencao didatica no trabalho com género em nossas
aulas de LP na educacao fundamental, observado no quadro.

A partir de tal sintese, essa pesquisa demonstrou que o Modelo
didatico do género propaganda social se constitui como uma ferramenta eficaz
para apontar, organizar 0s aspectos que sdo/devem ser ensinaveis para o
género em questdo. Desta forma, esperamos contribuir para os professores, a
partir dessa modalizag&o, construam (didatizem) esses aspectos em atividades
que possam conduzir os alunos ao uso critico e reflexivo da lingua/linguagem,

tornando significativa a sua aprendizagem.
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