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Resumo: A informacéo teve seu valor reconhecidamente ampliado a partir da Guerra Fria e
atualmente o processo de consolidag¢do da importancia da informacéo em contextos social e
cientifico continuam com grande efervescéncia. Foram abordados aspectos relacionados
com a comunicacdo cientifica, a recuperacdo da informacdo e a representacdo da
informacgé&o, com especial énfase na atribuicdo de palavras-chave pelo pesquisador-autor. O
objetivo geral foi o de mapear os trabalhos apresentados nas quatro Ultimas edi¢cdes do
Seminario em Ciéncia da Informacdo (SECIN), além de buscar e explicitar ampla
fundamentacéo tedrica. A natureza da pesquisa possuiu cunho basico/puro com abordagem
mista, ou seja, qualitativa mesclada com quantitativa, além de possuir objetivo descritivo e
delineamento bibliogréafico. Analisaram-se 208 trabalhos das edi¢des Ill, 1V, V e VI do SECIN
as afiliacdes institucionais que predominaram; a quantidade de palavras-chave por artigo,
além das dez palavras-chave mais atribuidas. Demonstrou-se de modo geral, a necessidade
de mais estudos sobre a atribuicdo de palavras-chave, assim também como a
conscientizacdo dos pesquisadores-autores sobre sua importancia e impacto na
recuperacao da informacéo.

Palavras-chave: Representacdo da Informacdo. Comunicag¢do Cientifica. Seminario em
Ciéncia da Informacao.

Abstract: The information had its value admittedly expanded since the Cold War and
currently the process of consolidating the importance of information in social and scientific
contexts continues with great effervescence. We dealt with aspects related to scientific
communication, information retrieval and information representation, with special emphasis
on the attribution of keywords by the researcher-author. The general objective was to map
the works presented in the last four editions of the Seminar on Information Science (SECIN),
in addition to seeking and explaining a broad theoretical basis, with specific objectives such
as tabulation, counting and analysis of assigned keywords and more Cited by the authors;
Authors who have published the most, among others. The nature of the research has a basic
/ pure approach with a mixed approach, that is, a qualitative one combined with a
guantitative one, besides having a descriptive purpose and a bibliographic delineation. A
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total of 208 papers from SECIN Ill, 1V, V and VI were analyzed on the institutional affiliations
that prevailed; The number of keywords per article, plus the top ten most assigned keywords.
The need for further studies on the attribution of keywords was also generally demonstrated,
as well as the researchers 'authors' awareness of their importance and impact on information
retrieval.

Keywords: Representation of Information. Scientific Communication. Seminar on
Information Science.

1 INTRODUCAO

A Ciéncia da Informacao (Cl), desde seus estudos embrionarios, visa garantir
0 acesso e a recuperacao de informacdes, dentre outros temas. A institucionalizacéo
da CIl enquanto area do conhecimento vem ocorrendo de maneira gradativa e seu
reconhecimento se deu devido por sua inser¢cdo no contexto da Guerra Fria, onde
evidentemente emergiu a importancia do gerenciamento de informacdes desde o
dominio pessoal, empresarial até o cientifico.

Beuren (2014, p. 43) ao abordar a perspectiva gerencial da informacao, afirma
qgue “A informagéao € fundamental no apoio as estratégias e processos de tomada de
decisdo.”. Ao se deter em pesquisas voltadas para a comunicagao cientifica, Targino
(2000) traz um quadro que exemplifica a diferenciacdo entre canais formais e
informais que compdem a esfera da comunicacao cientifica, o que por sua vez,
torna-se importante suscitar esta distingdo, que pode ser visualizada no Quadro 1

abaixo.

Quadro 1 - Distingdes béasicas entre os canais formais e informais de comunicacao

CANAIS FORMAIS CANAIS INFORMAIS
Publico potencialmente grande Publico restrito
Informacao armazenada e recuperavel Informacdo ndo armazenada e ndo
recuperavel
Informacéo relativamente antiga Informacéo recente
Direcao do fluxo selecionada pelo usuério Direcéo do fluxo selecionada pelo
produtor
Redundancia moderada Redundancia, as vezes, significativa
Avaliacao prévia Sem avaliacéo prévia
Feedback irrisério para o autor Feedback significativo para o autor

Fonte: Targino (2000, p. 19)
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Targino (2000) divide a comunicacao cientifica da seguinte maneira: formal,
em que predominam os meios de divulgacdo consolidados, como a escrita, em que
sobressaem-se os livros, os periodicos, os relatorios técnicos, revisdes de literatura,
entre outros e ainda pontua que alguns autores como Le Coadic (1996) a intitulam
de comunicacédo escrita; superformal, que possui a funcdo de uma espécie de filtro
de qualidade e é composta das publicacbes secundarias e terciarias; informal,
realizada a partir de canais informais, como contatos interpessoais, reunides
cientificas, encontros em associa¢des profissionais e colégios invisiveis. Essas
comunicacdes pessoais sdo denominadas por Le Coadic (1996) de comunicacao
oral e semiformal que traz consigo, aspectos hibridos das comunicacdes formal e

informal. Ao passo que as comunicagdes impressa e eletrbnica nada menos séo de

gue meios de veiculacdo dos canais formais e informais.

Nesse contexto, buscou-se analisar se as palavras-chave atribuidas pelos
pesquisadores-autores em suas producdes consideradas cientificas, elementos de
importancia capital para a medicdo do impacto positivo ou negativo que agem
diretamente na recuperacdo ou ndo do item de informacdo em questdo, isso é
justificado também, nas palavras de Targino (2000), que desde o final do século XX
e inicio do atual século XXI, demonstra que:

A transferéncia de informacdo de um grupo e de uma esfera de
atividades para outra nunca é simples, e nem obedece fielmente a
regras preestabelecidas. Duplica¢des, redundancias, fenbmenos que
ocorrem com sucesso sem explicacdes 6bvias, areas de pesquisas
gue se intensificam mesmo sem perspectiva razoavel de aplicacédo
fazem parte do cotidiano da ciéncia e do cientista, cujo esfor¢o para
se manter no centro do processo comunicacional é cada vez mais
complexo, diante [sic] damanancial de informagBes agora
disponiveis. (TARGINO, 2000, p. 24-25).

Outra questdo que merece atencdo — principalmente quando se aborda a
comunicacdo cientifica —, diz respeito a Recuperacdo da Informacdo (RI) que €&
definida por Barros e Vieira (2010, p. 141) como sendo “[...] um processo que visa o
atendimento das necessidades informacionais do usuario.”. Visto que a informacgao é
imprescindivel para todo e qualquer individuo, para a comunidade cientifica essa
necessidade torna-se ainda mais explicita. Com isso, a problematica no campo da
RI, tange na precisdo destes sistemas, sendo necessario que haja a “[...] construgao
de uma representacdo de conteudo que englobe o sentido, o contexto da
informacé&o, ou seja, sua constituicdo semantica que, até o presente momento, so é

possivel com algum tipo de intervengdo humana.” (BARROS; VIEIRA, 2010, p. 138).
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Dessa forma, seja no sentindo de operacionalizacdo de tecnologia ou uso da
inteligéncia e cogni¢cdo humana.

Dentre os objetivos do presente estudo, o objetivo geral € mapear os
trabalhos apresentados nas quatro Ultimas edicbes do SECIN, perfazendo as
seguintes etapas: contagem e analise das palavras-chave atribuidas e mais citadas

pelos autores bem como os temas mais discutidos nas referidas edi¢cdes do evento.

2 BREVE HISTORICO DO SECIN

O Departamento de Ciéncia da Informagdo da Universidade Estadual de
Londrina (UEL), nos anos de 1976 a 1994, promoveu o Encontro Londrinense de
Biblioteconomia e Documentacdo. Realizaram-se 10 edi¢cdes, tendo como foco
discussdes e comunicac¢fes de trabalhos cientificos que refletissem as pesquisas da
area. Ainda nessa perspectiva, no ano de 2001, o Departamento de Ciéncia da
Informacdo promoveu a primeira edicdo do Seminario em Ciéncia da Informacao
(SECIN), porém, somente no ano 2007 que fora ocorrer sua segunda edicdo. A partir
desta data estabeleceu-se que o0 evento seria realizado bienalmente e, o que
aconteceu até o ano de 2013, onde no ano de 2015, devido a greve dos Servidores
Estaduais do Parana, ndo foi possivel sua realizacdo e por esse motivo sua VI
edicao foi realizada no ano de 2016 e no ano de 2017 sera realizada sua VIl edicéo.

O evento tem se consolidado a cada edicdo, pois conforme informacdes de
em seu site! consiste de um foro privilegiado que relne pesquisadores, profissionais
e estudantes do Brasil e exterior, que tem como objeto de estudo a informacéo e
suas vertentes relacionadas com a Ciéncia da Informacéao (CI).

No ano de 2011, em sua 42 edicdo o SECIN contou com o apoio do até entdo
Mestrado Profissional em Gestdo da Informacdo (MPGI), visto que na ocasido era
oferecido pelo Departamento de Ciéncia da Informacédo. Ja nas edi¢bes de 2013 e
2016, o evento foi realizado em conjunto com o Programa de Pds-Graduagdo em
Ciéncia da Informacao (PPGCI) também vinculado a UEL. A cada edigédo é proposta
uma tematica, sendo a partir delas que palestras e minicursos sédo ofertados,

contemplando o tema do evento, conforme mostra o Quadro 2.

1 Disponivel em: http://www.uel.br/eventos/cinf/index.php/secin2016/secin2016.
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ANO

2001

2007

2009

2011

Subtemas

2013

Subtemas

2016

Eixo

tematico

2017

Eixo

tematico

Quadro 2 — Ano e temética das edi¢cbes do SECIN

TEMATICA

Arquivologia e Biblioteconomia: paradoxos e desafios frente a sociedade da

informacéo
Gestéo da Informagéo
Tendéncias para organizacdo e compartilhamento da informacéo
Ciéncia da Informacéo: ambientes e praticas na contemporaneidade

Memoéria e Responsabilidade social
Organizagédo e Representa¢do do Conhecimento
Gestao da Informacgéo e do Conhecimento nas Organiza¢cdes Contemporéaneas

Ambientes Digitais
De ambientes estéaticos para a comunicacdo Movel

Busca e apropriagdo da informacéo
Producéo e difusdo da informacéo
Midias sociais e dispositivos moveis
Os repositdrios e 0 acesso a informagao

Alternativas para organizacdo e representacao da informacao
Fendmenos emergentes em Ciéncia da Informagéo

Organizacgdo e Representagéo da Informacéo e do Conhecimento

Compartilhamento da Informacédo e do Conhecimento
Linkando Informag6des, Culturas e Comunidades

Organizacéo e Representagdo da Informacgéo e do Conhecimento

Compartilhamento da Informacédo e do Conhecimento

Fonte: Adaptado de Santos Neto; Bortolin e Almeida Junior (2016).
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Verifica-se no Quadro 2 que nos anos de 2011 e 2013, subtemas foram

oferecidos para que contemplassem a tematica, e a partir de 2016 sdo propostos

7

Eixos Tematicos, desta maneira, é possivel abarcar o numero crescente de

trabalhos que sdo apresentados no espaco que € oferecido para comunicacéo e

discussbes, além dos participantes poderem optar por assistir as comunicacdes de

acordo com seus interesses.
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3 ORGANIZACAO E REPRESENTACAO DA INFORMACAO

Desde os primordios, o ser humano que € altamente social, se utiliza de
diferentes recursos para simbolizar seu modo de vida, suas preferéncias, seu
dominio, seus gostos, bem como representar o seu dia a dia. Isso pode ser
constatado nos tracos de representacbes em cavernas, deixados por nossos
ancestrais mais longinquos.

Lima e Alvares (2012) ao conceituarem representacdo, pontuam que
“‘Representar é o ato de utilizar elementos simbdlicos — palavras, figuras, imagens,
desenhos, mimicas, esquemas, entre outros — para substituir um objeto, uma ideia
ou um fato.”. Além disso, relaciona-se “[...] com o objeto, com a materializacédo e com
o registro da simbologia que substitui o objeto ou ideia.” (LIMA; ALVAREZ, p. 21-23,
2012). Dessa maneira, dando lugar a aquilo que representa, por exemplo: uma
notacdo decimal que se constitui de uma representacdo numeérica, indicando um
local para determinado item informacional.

Os autores acima citados trazem a ideia de que a organizacdo é um processo
que envolve basicamente quatro etapas: analise; classificacdo; ordenacdo e
recuperacdo da informacéo, podendo ser tido também como um ciclo que depende
dos fatores: profissional, informacéo e usuario, sendo que o profissional realiza seu
trabalho de facilitar o acesso a informacéo pensando em seu usuario.

O processo de representacao da informacéo se divide em duas tipologias: a
representacdo descritiva e a representacdo tematica que segundo Catarino,
Cervantes e Andrade (2015, p. 106) contribuem “[...] significativamente na
recuperacédo da informacao a partir da determinacédo e disponibilizacdo de pontos de
acesso, apoiadas pelos recursos tecnoldgicos.” Sendo assim, pode ser tido como
essencial no processo de recuperacao da informacéo pelo usuario em um Sistema
de Recuperacao da Informacgéao (SRI).

Neste trabalho, adotou-se a Otica da representacdo da informacéo, que sera
tratada na proxima secao, bem como processos oriundos deste mesmo assunto, tais
como: a Indexagdo e a Leitura Documentaria que é realizada pelo profissional

indexador e posteriormente os autores, titulos e as palavras-chave.
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4 REPRESENTACAO DA INFORMACAO

Torna-se de suma importancia nos dias de hoje a ampla discusséo e estudos
que circundem as ferramentas e o0s recursos de representagdao da informagéo. A
partir disso, a énfase esta na representacao tematica ou de assuntos, das quais sao
utiizadas atualmente. Para tanto, torna-se igualmente necessario que 0S
profissionais da informacdo — em especial os bibliotecarios —, tomem ciéncia deste
processo com especial atencéo.

O pensamento acima exposto pode ser verificado nas palavras de Milani
(2015, [p.12]), “[...] a representacédo de assunto sera mais defensavel quando todos
os bibliotecéarios tentarem entender como se da a producédo de conhecimento em um
dominio e a maneira pela qual esse dominio interage com a sociedade e é por ela
afetado”.

Encontra-se imbricado ai, uma das justificativas para o presente trabalho, que
visa conhecer a forma como os autores representam suas producbes — por
intermédio das palavras-chave por estes atribuidas —, acredita-se que seja possivel
também, compreender a forma com que os mesmos produzem novas informacdes
potenciais, para a geracdo de novos conhecimentos para individuos de seu campo

de trabalho de origem.

4.1 Indexacéao

Frizon e Baptista (2015, p. 160) dizem que “[...] a indexagdo tem seu foco
basicamente voltado a extracdo de conceitos presentes em um registro textual,
sonoro ou imageético, com vistas a traduzi-los em palavras.” Dessa maneira, obtendo
a funcéo de representar um determinado recurso informacional.

Fujita, Augustin Lacruz e Gomez Diaz (2012, p. 97) apontam para as fortes
mudang¢as ocorridas no contexto do tratamento da informagdo na atuagdo do
profissional da informagao em bibliotecas, o que por sua vez a “[...] forma de
administrar, estruturar e representar a informacdo se modificou de maneira
substancial.”. Desse modo, o0 incremento das tecnologias pode ser considerado o
estopim que acarretou nessas mudancas, aumentando significativamente a
importancia da leitura no contexto do profissional indexador.

As autoras acima citadas ainda sinalizam alguns aspectos que circundam 0s
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estudos dessas mudancas, sendo eles:

a) Os efeitos das tecnologias; b) A influéncia sobre os catalogos
online das bases de dados; c) O imobilismo normativo; d) A evolugéo
das tarefas profissionais sobre a manutencdo dos catalogos; e) O
envelhecimento dos instrumentos léxicos e terminoldgicos; f) A perda
de relevancia das ferramentas documentais. (FUJITA; AUGUSTIN
LACRUZ; GOMEZ DIAZ, 2012, p. 97).

A partir das mudancas acima enfatizadas, emergiu o valor da leitura no

processo de indexagao.

4.2 A leitura

A leitura € uma etapa constante e essencial do processo de indexacao, visto
que a indexacdo implica na representacdo tematica do conteddo de um objeto
informacional. (LANCASTER, 2004).

Frizon e Baptista (2015) estabelecem uma relagcéo, dizendo que lemos para
compreender, para assim representar, para entdo organizar e posteriormente
recuperarmos determinada informacédo. Corrobora-se com essa perspectiva, porém,
agui ela assume um caréter de ciclo.

Portanto, o profissional indexador realiza a leitura técnica para ter uma
compreensdo do contetdo informacional de determinado item, para posteriormente
criar uma representacao (realizada a partir de sua compreensao), sendo possivel a
partir dessa representacdo previamente criada, realizar a organizacao que visara a
recuperacédo de determinado item de informacao.

Assim, esses processos podem vir a ocorrer de maneira ciclica no decorrer do

cotidiano profissional, como pode ser visualizado na Figura 1.

Figura 1 — Processo de Organizacao da Informacéo para sua Recuperacao

COMPREENDER

ORGANIZAR REPRESENTAR

Fonte: Adaptado de Frizon e Baptista (2015, p. 168).
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A leitura profissional executada pelo catalogador de assuntos, classificador e
especialmente o indexador, é abordada por Fujita (2004) por trés oéticas, a contar
pelo texto, leitor e o contexto, assim sendo, o “[...] texto: estrutura textual na leitura
documentaria; leitor: o indexador como leitor profissional; contexto: a indexacdo em
sistemas de informacéo.”. (FUJITA, 2004, [2-3]).

Cesarino e Pinto (1978) pontuam que sao trés as fungdes das linguagens de
indexacédo nos sistemas de recuperacao da informacao:

a) representam o0 assunto de uma maneira consistente; b) permitem
a coincidéncia entre a linguagem do indexador e do pesquisador; c)
possibilitam ao indexador modular o nivel de sua pesquisa, do mais
geral para o mais especifico, e vice-versa, segundo a necessidade
do usuario. (CESARINO; PINTO, 1978, p. 273).

Concomitantemente com a leitura profissional, ocorre o0 processo de analise
(onde o0 texto € segmentado, para posteriormente serem identificados e
selecionados os conceitos), sendo seguida pela sintese (onde o texto documentario
€ elaborado, a partir dos conceitos previamente identificados e selecionados, ex: o

resumo) e por fim, é realizada a representacdo (que ocorre em duas etapas, sendo a

primeira, onde o processo de condensacédo informacional ocorre, e a partir dessa
condensacdo, ja na segunda etapa, utliza-se um determinado instrumento
documentario — como um cabecalho de assuntos ou um tesauro -, para
compatibilizar os conceitos extraidos do item de informacdo, com a Linguagem
Documentaria adotada pela Unidade de Informacéo (Ul). (FUJITA, 2004).

4.3 Palavras-chave

As palavras-chave configuram-se como um dos caminhos para se chegar a
uma determinada informacgédo. Entretanto, esbarra-se com uma problematica
envolvida de modo direto nesse caminho, 0 que muitas vezes é decorrente da falta
de padronizacéo terminoldgica e de iniUmeros outros fatores.

Essa problemética referente as palavras-chave e torna-se ainda mais critica
por elas serem empregadas em linguagem natural e na maioria das vezes néao
contarem com vocabularios controlados, que direcionem o usuario para termos mais
adequados e certificados pelo sistema.

Borba, Van der Laan e Chini (2012, p. 27) caracterizam a palavra-chave
como: “[...] por ser atribuida pelo autor, empregando unidades lexicais livres, com o

objetivo de representar sinteticamente o contetdo tematico do texto.”.
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Fazer uso dessa Otica, ajuda-nos a ter uma dimensdo da importancia de se
pensar e de conscientizar os autores da seriedade da atribuicdo de pontos de
acesso significativos, que terdo impacto direto na recuperabilidade dos conteudos
informacionais por eles elaborados.

A representacao é necessaria para que a recuperacao da informacéao ocorra.
Apenas apds a década de 1960, autores como Borko e Bernier se detiveram em
estudar os resumos e as palavras-chave como quesito de qualidade para o campo
de representacao e recuperacéo da informagéo. (GONCALVES, 2008).

A entidade autor constitui-se também em uma representacdo do criador de
determinado documento, sendo tido pelo Dicionario de Biblioteconomia e
Arquivologia (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 39) como “[...] pessoa fisica
(individual ou coletiva) ou a pessoa juridica (Estado, governo, entidades coletivas e
similares) que se responsabiliza pelo conteudo de uma obra.”.

Ja o titulo da obra, que também deve em alguma instancia representar e/ou
atrair o leitor para a tematica abordada em um item de informacéo, é analisado pelo
mesmo instrumento, baseando-se na edicdo de 1969 do AACR, como “[...] palavra,
frase, caractere ou grupo de caracteres que, normalmente, aparecem num item,
dando nome a este ou a obra nele contida.” (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 364).

5 PERCURSOS METODOLOGICOS

O presente estudo teve como problema de pesquisa, a obtencdo de um
panorama geral da atribuicdo de palavras-chave pelos pesquisadores-autores nas
edicoes lll, IV, V e VI do SECIN. Objetivou-se também, trazer ampla fundamentacao
tedrica, servindo desta forma como aporte para o estudo das palavras-chave, que se
insere na esfera da Representacdo Tematica da Informagdo, como um processo
oriundo da Indexacéo de Assuntos.

Somam-se 15 anos (2001-2016) desde a primeira edicdo do SECIN, sendo
que neste periodo de tempo foram realizadas seis edi¢fes, selecionaram-se entéo
as guatro até entdo ultimas edicbes para analise nesse estudo. A natureza dessa
pesquisa possuiu cunho basico/puro que na perspectiva de Prodanov e Freitas
(2013, p. 51) “[...] objetiva gerar conhecimentos novos uteis para o avango da ciéncia
sem aplicacdo préatica prevista. Envolve verdades e interesses universais;”. Aqui,

foram obtidos por intermédio de estudiosos do campo.



716

A abordagem adotada foi qualiquantitativa justificada pelos autores Creswell e
Clark (2013, p. 26), que afirmam: “[...] € uma situacdo em que uma perspectiva
tedrica proporciona uma estrutura para a necessidade de coletar tanto dados
guantitativos quanto dados qualitativos em um estudo de métodos mistos.”.

Ja o objetivo empregado foi o descritivo, que € definido por Leite (2008, p. 52)
como “[...] a pesquisa que se usa para descrever e explicar determinados fenébmenos
[...]” e quanto ao delineamento, teve caréater bibliografico tido por Gil (2008, p. 50)
como pesquisa “[...] desenvolvida a partir de material j& elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos.”. Aqui, sendo trabalhos publicados em

anais de evento, mais especificamente nas edi¢des lll, IV, V e VI do SECIN.
6 RESULTADOS: APRESENTACAO E DISCUSSAO

Apés o levantamento da quantidade de trabalhos, afiliacdes, instituicbes,
atribuicdes de palavras-chave e sua incidéncia nos trabalhos das edicdes lll, IV, V e
VI do SECIN (disponibilizados no site do evento), ao passo que o evento tem como
objetivo reunir pesquisadores, profissionais e estudantes para a discussao e
comunicacdo de estudos sobre a informacdo e suas vertentes, pOde-se ter um
panorama atual e holistico da importancia e do alcance do evento para a Cl, e
também como esta sendo estruturada a comunicacao de seus trabalhos a partir das
palavras-chave atribuidas pelo autores.

Importante ressaltar que ndo foram consideradas palavras-chave constantes
nas notas de rodapé, em figuras, quadros, tabelas e nas referéncias.

Na Quadro 3 é possivel visualizar o universo dos trabalhos analisados neste

estudo.
Quadro 3 — Trabalhos contemplados pelo estudo.

EDI(;AO SECIN ANO TRABALHOS
ANALISADOS

1]l 2009 27

v 2011 39

\ 2013 51

VI 2016 91

TOTAL.: 208

Fonte: Elaborado pelos autores.

Ao buscar as instituicbes 0s quais 0s autores participantes estao vinculados

foi constatado que autores da Universidade Estadual de Londrina (UEL) foram os
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gue mais apresentaram trabalhos em um total de 214 autores, seguidos por autores
afiliados da Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita Filho" (UNESP), com
uma diferenca de 88 autores entre as duas instituicbes. Porém, pode-se verificar que
autores de instituicbes de praticamente todas as regides do Brasil — com excecao da
Regido Norte — também trouxeram suas contribui¢cdes para o SECIN. Outro dado a
ressaltar, € que 23 autores nao tiveram suas afiliacées institucionais localizadas.

O Grafico 1 a seguir, aponta as 16 instituicdes com mais trabalhos publicados
nas quatro edigbes analisadas do evento. Um total de quinze instituicbes, dizem
respeito a Instituicdes de Ensino Superior (IES) publicas brasileiras, destas, quatorze
sdo federais e duas sdo estaduais. Além das IES, o Tribunal de Justica do Rio
Grande do Sul (TJRS) destacou-se entre as outras quinze instituicdes, por
configurar-se como um 0rgdo publico, de cunho profissional, a possuir duas

publicacdes nas edi¢cdes do evento.

Gréfico 1 — Quantidade de autores por instituicdo
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Como o interesse esta na RI, buscou-se verificar a quantidade de palavras-
chave que os autores atribuiam em seus trabalhos. Assim, tivemos o0 seguinte
resultado: sete trabalhos possuiam apenas duas palavras-chave. Em contraposicao
a esses trabalhos que apresentaram apenas duas palavras-chave, um trabalho

possuia sete palavras-chave. Mesmo que essas palavras sejam extremamente
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especificas, é provavel que ainda ndo sejam suficientes para a recuperacao ideal do
trabalho pelo seu usuéario potencial (no caso dos trabalhos com apenas duas
palavras-chave). Agora, no caso do trabalho que possuia sete palavras-chave, deve-
se atentar para que essas palavras ndo sejam ou se tornem amplas demais. Porém,
ambos os trabalhos se encontram fora das diretrizes para autores disponibilizadas
pelo evento, que indica de trés a cinco palavras-chave por trabalho.

Constatou-se que a maioria dos autores atribuiram entre trés e quatro
palavras-chave, visto que nessa pesquisa, 73 trabalhos indicaram trés palavras e 74
atribuiram quatro palavras-chave, o que corrobora para sua recuperacéo, se de fato,
essas palavras-chave descreverem fidedignamente o documento a qual estédo
inseridas. Emerge a partir desse fato, a necessidade de cada vez mais, trabalhar-se
com a conscientizacdo do pesquisador-autor, da importancia do processo de
atribuicdo de palavras-chave, sendo que € em grande parte por intermédio delas,
gue seu estudo/trabalho poderd ser recuperado, acessado e posteriormente até
mesmo citado por outros aut2res. Para melhor visualizagéo das informacdes acima

expostas, verifique o Grafico 3 a seguir.

Grafico 2 — Quantidade de atribuicdes de palavras-chave
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Dentre as palavras-chave mais atribuidas, elencaram-se as dez que mais se
repetiram: Mediacdo da Informacdo obteve sete ocorréncias, seguida por Leitura
(com seis ocorréncias). Repositorios Digitais, Informacgéao, Gestdo do Conhecimento,
Ciéncia da Informacao e Ciberespaco (com cinco ocorréncias cada). Competéncia
Informacional, Competéncia em Informacao e Arquivologia obtiveram 4 atribuicoes

cada.
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Vale ressaltar, que varias destas palavras, constituem parte de Grupos de
Trabalho da area de Ciéncia da Informacao, que sao gerenciados pela Associacao
Nacional de Pesquisa e Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informagéo (Ancib), a saber:
“‘Mediagdo da Informagédo” encontra-se no GT 03 e “Gestdo do Conhecimento” no
GT 04, onde demonstra que os GTs possuiram grande presenca no evento, bem
COmMo outros que ndo estiveram totalmente explicitados, como “Repositérios Digitais”,
que séo estudados tanto no GT 02 como no GT 08, respectivamente.

Torna-se valido atentar-se para que palavras como Informacao, Ciéncia da
Informacdo e Arquivologia, se ndo se tratarem de um trabalho de cunho
epistemoldgico, podem ter sido atribuidas de maneira equivocada, uma vez que
palavras amplas demais podem fazer com que determinado item de informagéo se
perca em meio a tantos outros.

Confira a totalidade das dez palavras-chave mais atribuidas no Grafico 3

abaixo.

Gréfico 3 — Dez palavras mais atribuidas nas edigées Ill, 1V, V e VI do SECIN

Repositdrios Digitais 5
Mediacgéo da Informacéo 7
Leitura 6
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Das palavras-chave coletadas pelo estudo, verificou-se também se elas
constavam no Tesauro de Ciéncia da Informacéo (TCI) e/ou no Tesauro Brasileiro de
Ciéncia da Informacé&o (TCBI). A partir disso, fora constatado que a maioria com 111
(53,3%) ocorréncias, constava no TCI, enquanto 97 (46,7%) n&o foram localizadas

no tesauro, com mostra o Quadro 4 abaixo.
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Quadro 4 — Palavras-chave encontradas no TCI

QUANTIDADE PORCENTAGEM
Sim 111 53,3%
N&o 97 46,7%
TOTAL 208 100%

Fonte: elaborado pelos autores.

Ja no TBCI, a maioria ndo constava no instrumento, o que totalizou 107
(51,5%) enquanto 111 (48,5%) estavam asseguradas terminologicamente pelo
instrumento documentario que € mais recente do que o TCI (que foi publicado na
primeira década dos anos 2000), visto que o TBCI foi publicado no ano de 2014,
porém, acredita-se que esse percentual tende a aumentar gradativamente, a medida
em que o instrumento vai sendo mais difundido e consequentemente adotado por

unidades de informacao e sujeitos pertencentes a Ciéncia da Informacéo.

Quadro 5 — Palavras-chave encontradas no TBCI

QUANTIDADE PORCENTAGEM
Sim 101 48,5%
N&o 107 51,5%
TOTAL 208 100%

Fonte: Elaborado pelos autores.

De forma geral, acredita-se ter demonstrado dessa maneira que o TBCI deve
ser mais conhecido e utilizado pelos profissionais da CI brasileiros, bem como
propostas de atualizacdes sejam deferidas periodicamente.

7 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo levantou da literatura, conceitos de comunicacao cientifica,
recuperacdo da informacao, além de abordar também um breve histérico do SECIN,
sobre a Organizacao e Representacdo da Informacdo, mais especificamente sobre a
Representacdo da Informacéo e a Indexacdo de Assuntos. Trouxe a importancia da
leitura profissional para a construcéo de linguagens de indexagdo em SRI. Esbocgou
um panorama geral das palavras-chave e da importancia de se ter um controle
terminoldgico, para niveis mais adequados de recuperacéo da informacao.

Foram analisados 208 trabalhos constantes nos anais das edi¢des Ill, IV, V e

VI do SECIN, levantaram-se o0s autores que mais contribuiram com o evento nas
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edicdes estudadas. Averiguou-se que foram atribuidas majoritariamente entre 3 e 4
palavras-chave nos trabalhos analisados, bem como as palavras mais constantes
nos trabalhos, a exemplo: Mediacdo da Informac&o. Foi verificado também que a
maioria das palavras constavam no TCI (53,3%) e a minoria no TBCI (48,5%), visto
gue o segundo instrumento terminolégico é substancialmente mais recente que o
anterior.

Dessa forma, longe de esgotar o tema abordado, buscou-se contribuir para
gue novos estudos sejam realizados, demonstrando e defendendo a relevancia das
palavras-chave e seu impacto na recuperacdo da informacéo, contribuindo assim
para 0 aprimoramento e avanc¢o da ciéncia e consequentemente o desenvolvimento
humanistico e social, visto que a informacdo é carissima para todo e qualquer

individuo que se encontra inserido de alguma forma na sociedade contemporanea.
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